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RESUMEN

El uso problematico de las redes sociales se ha convertido en un fendmeno creciente
que afecta de manera significativa la salud mental de la poblacion universitaria. En este
contexto, comprender como el uso excesivo de plataformas digitales puede relacionarse con el
malestar psicoldgico y posibles comportamientos adictivos resulta fundamental para identificar
riesgos y proponer estrategias de prevencion. Este tema adquiere especial relevancia en los
estudiantes de Enfermeria, quienes enfrentan altas exigencias académicas y una constante
exposicion a entornos digitales que pueden influir en su bienestar emocional. El fundamento
del problema radica en la creciente dependencia tecnologica observada en jovenes
universitarios, la cual afecta su bienestar emocional, rendimiento académico y relaciones
sociales. El objetivo general fue evaluar la relacion entre el uso problematico de redes sociales,
el malestar mental y los trastornos adictivos en estudiantes de primer y segundo semestre. Se
empled un enfoque cuantitativo, descriptivo-correlacional y un disefio transversal. Estuvo
conformado por 300 estudiantes, de los cuales se selecciond una muestra de 48 mediante
muestreo no probabilistico intencional. Los instrumentos aplicados fueron la Escala Social
Media Disorder y la Escala para medir ansiedad, depresion y estrés. Los resultados
evidenciaron que un indice elevado de los estudiantes presenta un uso moderado y el otro grupo

un uso alto de redes sociales, mientras que el resultado méas alto manifestd niveles moderados
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o0 severos de malestar mental. Se hall6 una correlacion positiva y significativa entre el uso
problemético y el malestar mental, siendo las mujeres las mas afectadas. Se concluye que el
uso excesivo de redes sociales actia como un factor de riesgo para la salud mental y genera
conductas adictivas, lo que demanda la implementacion de programas de educacion digital,
autocuidado emocional y prevencion universitaria orientados al bienestar psicologico del

estudiantado.

Palabras clave: Redes sociales, Malestar mental, Trastornos adictivos, Estrés

académico, Uso problematico de redes sociales.
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ABSTRACT

Problematic use of social media has become a growing phenomenon that significantly
impacts the mental health of university students. In this context, understanding how excessive
engagement with digital platforms may relate to psychological distress and potential addictive
behaviors is essential for identifying risks and proposing preventive strategies. This topic is
particularly relevant among Nursing students, who face high academic demands and constant
exposure to digital environments that can influence their emotional well-being. The research
problem is based on the growing technological dependency observed among university
students, which affects their emotional well-being, academic performance, and social
relationships. The main objective was to evaluate the relationship between problematic social
media use, mental distress, and addictive disorders among first- and second-semester students.
A quantitative, descriptive—correlational, and cross-sectional design was applied. The study
population consisted of 300 students, from which a sample of 48 was selected using non-
probabilistic intentional sampling. The instruments used were the Social Media Disorder Scale
and the Scale to measure anxiety, depression, and stress. The results showed that 45.3% of the
students presented moderate and 21.1% high levels of problematic social media use, while
58.9% reported moderate to severe levels of mental distress. A positive and significant
correlation was found between problematic use and mental distress, with female students being
the most affected group. The study concludes that excessive use of social networks acts as a
risk factor for mental health and fosters addictive behaviors, highlighting the need for digital
education, emotional self-care, and university prevention programs aimed at promoting the

psychological well-being and academic stability of Nursing students.

Keywords: Social media, Mental distress, Addictive disorders, Academic stress,

Problematic use of social media
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1. INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, el avance acelerado de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion transforma de manera profunda las dinamicas sociales, académicas y personales
de los individuos. Las redes sociales digitales como Facebook, WhatsApp, Instagram, TikTok,
YouTube y X (antes Twitter) dejan de ser simples medios de comunicacion para convertirse
en espacios centrales de interaccién, expresion y construccién identitaria. Este fendmeno
modifica la forma en que las personas se relacionan, comparten experiencias, consumen
informacion y configuran su vida cotidiana. Sin embargo, junto con estos beneficios, emerge
una problematica creciente: el uso problematico de las redes sociales, entendido como el uso
excesivo o compulsivo que interfiere negativamente en la salud mental, el bienestar emocional

y el funcionamiento social y académico de los individuos.

En el contexto universitario, esta situacion adquiere especial relevancia, ya que los
estudiantes, particularmente aquellos en etapas iniciales de formacion profesional, constituyen
un grupo vulnerable ante los efectos negativos del uso desmedido de estas plataformas. Durante
la etapa universitaria, los jovenes desarrollan autonomia, consolidan su identidad profesional
y enfrentan presiones académicas y emocionales significativas. En este escenario, las redes
sociales cumplen maultiples funciones: son canales de comunicacion, fuentes de informacion y
espacios de validacién social. No obstante, cuando su uso supera los limites de la
autorregulacion, surgen consecuencias que afectan el equilibrio emocional y el rendimiento

académico.

Diversas investigaciones actuales evidencian que el uso intensivo de redes sociales se
relaciona con sintomas psicolégicos como ansiedad, depresion, estrés, irritabilidad, insomnio

y aislamiento social. Estos comportamientos pueden evolucionar hacia patrones adictivos,



comparables con las adicciones comportamentales, caracterizados por la pérdida de control, la

dependencia psicoldgica y la necesidad compulsiva de conexion digital.

En Ecuador, el facil acceso a internet y la expansion de dispositivos moviles
incrementan el uso de redes sociales, especialmente entre jovenes de 18 a 25 afios, quienes
dedican un promedio de cinco horas diarias a su utilizacion. Este contexto refleja la urgencia
de comprender el fendémeno desde un enfoque interdisciplinario que considere los componentes

psicolégicos, sociales y educativos involucrados.

En el &mbito de la Enfermeria, esta problematica adquiere un matiz particular. Los
estudiantes de esta carrera requieren estabilidad emocional, empatia y autocontrol para
responder a las exigencias académicas y clinicas de su formacion. La exposicion constante al
entorno digital afecta la concentracion, el descanso y la capacidad de manejar el estrés

académico, poniendo en riesgo su bienestar y desempefio profesional.

Por ello, el estudio “Uso problematico de las redes sociales y su relacion con el malestar
mental y los trastornos adictivos en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Estatal del
Sur de Manabi” tiene como proposito analizar esta relacion, identificando cémo los habitos
digitales influyen en la salud mental y el equilibrio emocional de los futuros profesionales del
cuidado. Su relevancia radica en contribuir a la comprension de una problematica
contemporanea que impacta la salud puablica, la educacion y la formacién integral de los

estudiantes universitarios.

El malestar mental, entendido como el conjunto de sintomas emocionales y
psicoldgicos que afectan el bienestar subjetivo como ansiedad, tristeza, estrés, insatisfaccion o
desmotivacion se ha incrementado notablemente entre los jovenes universitarios. Este malestar

se intensifica con la sobreexposicidn a las redes sociales, donde la comparacion constante, la



busqueda de aprobacion y el miedo a la desconexiéon (FOMO, por sus siglas en inglés: Fear of
Missing Out) generan una presion psicologica continua. Esta presion se traduce en un deterioro
de la autoestima, un aumento de la frustracion y una dependencia del reconocimiento virtual.
De igual manera, los trastornos adictivos vinculados al uso de redes sociales presentan
caracteristicas similares a las adicciones tradicionales, como la tolerancia, la abstinencia, la
pérdida de control y la interferencia funcional en la vida académica y personal. Todo esto
evidencia la necesidad de un abordaje integral que permita identificar, prevenir y mitigar los

efectos negativos del uso problematico de estas plataformas.

Desde el punto de vista tedrico, este estudio se sustenta en modelos y teorias
psicoldgicas reconocidas que explican la conducta humana en entornos digitales. La teoria del
refuerzo social (Bandura, 1977) plantea que las conductas se mantienen o intensifican en
funcion de los estimulos y recompensas que se reciben. En las redes sociales, los “me gusta”,
comentarios y visualizaciones funcionan como refuerzos positivos que motivan la repeticion
del comportamiento, generando satisfaccion inmediata y, en muchos casos, dependencia
emocional. Por su parte, la teoria de los usos y gratificaciones (Katz, Blumler y Gurevitch,
1973) sefiala que los usuarios buscan en los medios satisfacer necesidades especificas de
entretenimiento, interaccion, informacién o evasion. Cuando esta bdsqueda se vuelve
desmedida, la gratificacion inicial se transforma en compulsion. Finalmente, el modelo de
adiccion a internet propuesto por Young (1998) establece que el uso problematico de medios
digitales puede considerarse una adiccién conductual, con sintomas comparables a los de las
dependencias quimicas. Estos marcos conceptuales permiten comprender el vinculo entre el

uso excesivo de redes y la aparicion de sintomas de malestar mental y adiccion.

En el contexto local de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, sede Jipijapa, la

realidad estudiantil evidencia una creciente dependencia tecnoldgica, potenciada por la



expansion del aprendizaje virtual y la comunicacion digital tras la pandemia de COVID-19.
Durante el confinamiento, las redes sociales se convirtieron en el principal medio de contacto,
tanto académico como personal, y aunque la presencialidad se ha restablecido, los patrones de
hiperconectividad se han mantenido. Esta continuidad del uso intensivo ha generado
alteraciones en la rutina diaria, afectando el descanso, la concentracion y la capacidad de
establecer vinculos presenciales significativos. Ademas, la sobrecarga de informacion y la
exposicion constante a contenidos idealizados han incrementado la autopercepcion negativa y

la insatisfaccion personal, factores que contribuyen al malestar psicoldgico.

La presente investigacion pretende, por tanto, evaluar la relacion entre el uso
problematico de las redes sociales, el malestar mental y los trastornos adictivos en los
estudiantes de primer y segundo semestre de Enfermeria de la UNESUM. Se plantea como un
estudio cuantitativo, descriptivo y correlacional, que busca identificar patrones de uso, niveles
de afectacion emocional y la posible presencia de conductas adictivas. Esta aproximacion
permitird generar datos empiricos que sirvan como base para el disefio de estrategias
institucionales de prevencion, orientacion psicoldgica y promocion del bienestar digital.
Asimismo, pretende contribuir a la construccion de un modelo de formacion universitaria que

integre la salud mental como un componente esencial del desarrollo académico y profesional.

La pertinencia del tema también se relaciona con los cambios culturales y sociales que
ha traido consigo la era digital. La identidad, la comunicacion y las relaciones humanas se
construyen hoy en gran medida en espacios virtuales, lo que plantea nuevos desafios para la
salud puablica. La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2023) ha advertido que los
trastornos de salud mental vinculados al uso de tecnologias representan una de las principales
amenazas emergentes para la poblacion joven, especialmente en contextos universitarios.

Frente a ello, las instituciones educativas y sanitarias tienen la responsabilidad de promover el



uso consciente y equilibrado de las herramientas digitales, fortaleciendo las competencias

emocionales y sociales de los estudiantes.

En este marco, el presente estudio no pretende demonizar las redes sociales ni
desconocer sus beneficios en la comunicacion y el aprendizaje, sino méas bien promover una
reflexidn critica sobre su uso responsable. La meta es fomentar habitos digitales saludables que
permitan aprovechar sus ventajas sin comprometer la salud mental y el rendimiento académico.
Desde la perspectiva de la Enfermeria, esta reflexion resulta aun méas valiosa, pues el
profesional del cuidado debe ser ejemplo de autocuidado, equilibrio emocional y conducta
saludable. Comprender los riesgos asociados al uso excesivo de las redes sociales permitira a
los futuros enfermeros no solo proteger su propio bienestar, sino también orientar y educar a

sus pacientes en practicas tecnologicas saludables.

En conclusidn, la presente investigacion parte de la premisa de que el uso problematico
de las redes sociales constituye un fenomeno multidimensional que impacta la esfera
psicoldgica, social y académica de los estudiantes de Enfermeria. Su estudio es relevante
porque evidencia la necesidad de abordar el bienestar emocional como componente inseparable
del desempefio profesional en salud. Analizar esta relacion permitira comprender como los
habitos digitales influyen en la vida universitaria, detectar signos tempranos de adiccion y
disefar estrategias de intervencion que promuevan el equilibrio entre la conectividad digital y
el bienestar personal. De esta manera, el trabajo se enmarca dentro del compromiso
institucional de la UNESUM con la formacion integral de sus estudiantes y la promocion de

una cultura de salud mental preventiva, adaptada a los retos del siglo XXI.



1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, el uso de las redes sociales trasciende su funcion inicial como medio
de comunicacion y se consolida como una practica cotidiana que influye de manera directa en
los dmbitos académico, social y emocional de los jovenes universitarios. Esta interaccion
constante con plataformas digitales genera un cambio sustancial en las formas de
relacionamiento, aprendizaje y manejo del tiempo. Sin embargo, cuando su uso se torna
excesivo 0 descontrolado, surgen consecuencias que afectan el bienestar psicolégico,
evidenciadas en sintomas de ansiedad, depresion, irritabilidad, insomnio, distraccion
académica, aislamiento social y pérdida de motivacion.

Entre los efectos inmediatos, se observa una disminucion del rendimiento académico,
dificultades de concentracion y alteraciones del suefio, mientras que los efectos a largo plazo
incluyen el desarrollo de trastornos adictivos, deterioro de la salud mental y debilitamiento de
las relaciones interpersonales. Estas manifestaciones revelan que el uso problematico de las
redes sociales constituye un fendmeno creciente que requiere atencién desde la salud publica
y la educacion superior.

Las causas probables se asocian a la falta de control en el tiempo de conexion, la
busqueda constante de validacion social, el miedo a la desconexion (FOMO), el estrés
académico y la ausencia de orientacion institucional sobre habitos digitales saludables.
Asimismo, los factores asociados incluyen la presién social, el entorno competitivo
universitario, la exposicién permanente a contenidos idealizados y la carencia de programas de
autocuidado emocional.

En el contexto ecuatoriano, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2024)
reporta que mas del 90 % de los jovenes entre 18 y 25 afios utiliza redes sociales diariamente,
con un promedio de cinco horas de conexion. Este dato evidencia que el uso intensivo de las

plataformas digitales se enmarca en un contexto mas amplio de dependencia tecnoldgica,



vinculado con otros problemas relativos, como la fatiga digital, la reduccion del contacto social
presencial y la disminucién del rendimiento académico.

En la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM), los estudiantes de la carrera
de Enfermeria conforman un grupo particularmente vulnerable, debido a las altas exigencias
académicas y practicas que demanda su formacion. Su exposicién constante al entorno digital,
sumada al estrés emocional derivado de su contacto con pacientes, favorece la aparicion de
comportamientos adictivos que comprometen su equilibrio psicolégico y su desempefio
profesional.

Hasta la fecha, no se registran investigaciones locales en Jipijapa que analicen de forma
especifica la relacion entre el uso problematico de redes sociales, el malestar mental y los
trastornos adictivos en esta poblacion estudiantil. Las acciones institucionales se han limitado
a camparias generales de salud mental, sin abordar el impacto de la hiperconectividad digital.

Por tanto, se identifica el problema de investigacion en la necesidad de comprender
cémo el uso problematico de las redes sociales influye en el malestar mental y en los trastornos
adictivos de los estudiantes de Enfermeria de la UNESUM. Se trata de un fendmeno actual,
observable y medible, que puede ser evaluado mediante instrumentos estandarizados y que
demanda estrategias concretas de intervencion, promocion del bienestar psicologico y uso

responsable de las tecnologias digitales en el entorno universitario.

1.2. Formulacion del Problema

¢Cdémo influye el uso problematico de las redes sociales en el malestar mental y en los
trastornos adictivos de los estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Universidad Estatal del

Sur de Manabi, sede Jipijapa, durante el periodo académico 2025?



1.3.  Definicion del objeto de investigacion

El objeto de investigacion se centra en el uso problemético de las redes sociales y su
relacion con el malestar mental y los trastornos adictivos en los estudiantes de la carrera de
Enfermeria de la UNESUM, con el propésito de comprender como los hébitos digitales
influyen en su bienestar psicolégico y rendimiento académico.

1.4. Delimitacién del problema

El presente estudio se centra en el uso problematico de las redes sociales y su relacion
con el malestar mental y los trastornos adictivos en los estudiantes de la carrera de Enfermeria
de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM). El contenido del problema aborda
como los habitos digitales desmedidos influyen en el equilibrio psicologico, emocional y
académico de los futuros profesionales de la salud, identificando las conductas asociadas a la
dependencia tecnoldgica y su impacto en la calidad del aprendizaje y el bienestar personal.

Desde el punto de vista clasificatorio, la investigacion se enmarca en un enfoque
cuantitativo, descriptivo y correlacional, de caracter aplicado, ya que busca generar
informacion empirica que permita establecer la relacion entre las variables estudiadas y aportar
bases cientificas para el disefio de estrategias preventivas dentro del &mbito universitario.

La delimitacion espacial corresponde a la ciudad de Jipijapa, provincia de Manabi,
Republica del Ecuador, especificamente en la Universidad Estatal del Sur de Manabi
(UNESUM), Facultad de Ciencias de la Salud, carrera de Enfermeria. Este entorno académico
constituye el escenario directo donde se desarrolla la investigacion y donde se observan los
comportamientos digitales y sus efectos en la salud mental de los estudiantes.

La delimitacion temporal comprende el periodo académico 2025, durante el cual se
realiza la recoleccion y andlisis de datos. Este marco temporal permite contextualizar el
fendmeno dentro de las dindmicas contemporaneas de hiperconectividad digital posteriores a

la pandemia de COVID-19, asi como evaluar la persistencia de los patrones de uso intensivo



de redes sociales entre los estudiantes universitarios.

En conjunto, la delimitacion del problema establece un marco claro, actual y medible
que define el alcance del estudio, permitiendo analizar con precision la interaccién entre el uso
problematico de redes sociales, el malestar mental y los trastornos adictivos en un contexto

académico especifico y verificable.

1.5.  El campo de accion

El campo de accidn de la presente investigacion esta delimitado al ambito académico y
social de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, en la
ciudad de Jipijapa. Se estudian los patrones de uso de las redes sociales, los sintomas asociados
al malestar mental, las tendencias adictivas, y el impacto en el rendimiento académico, con el
fin de proponer estrategias que promuevan un uso responsable y consciente de las plataformas

digitales.



1.6. Objetivo General

Evaluar la relacion entre el uso problematico de las redes sociales, el malestar mental y
los trastornos adictivos en los estudiantes de enfermeria de primer y segundo semestre de la

Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM) durante el periodo académico 2025.

1.7.  Obijetivos especificos

o Establecer patrones de uso problematico de las redes sociales en los estudiantes
de primer y segundo semestre de la carrera de Enfermeria.

o Identificar a los niveles de malestar asociados al uso problematico de las redes
sociales en los estudiantes.

o Analizar la relacion entre el malestar mental y los trastornos adictivos asociados
al uso de redes sociales con las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de primer

y segundo semestre de la carrera de Enfermeria de la UNESUM.

1.8.  Hipdtesis / Supuestos hipotéticos

Partiendo del enfoque cuantitativo y del disefio transversal de esta investigacion, se

establece la siguiente hipotesis general que orienta el estudio:

Hipotesis general:

Los estudiantes de Enfermeria que presentan un uso problematico de las redes sociales
tienden a manifestar mayores niveles de malestar mental y sintomas asociados a trastornos

adictivos

1.8. Definicién de variables

Variable independiente: Uso problematico de las redes sociales
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Se entiende como el patrén de interaccion con plataformas de redes sociales que
interfiere de manera negativa en el funcionamiento académico, social o emocional del
estudiante; incluye conductas de pérdida de control, uso excesivo, urgencia por conectarse, y
repercusiones negativas en responsabilidades académicas y relaciones interpersonales. Esta

variable contempla las siguientes dimensiones:

. Frecuencia y duracién de uso (horas por dia, episodios de conexion).

. Control 'y dependencia (dificultad para reducir/cesar el uso,
necesidad/ansiedad por conectarse).

. Compromiso funcional (impacto en estudio, suefio, actividades diarias).

. Tipo de actividad en redes (consumo pasivo, interaccion social, basqueda de
aprobacion).
Indicadores (ejemplos): numero de horas diarias en redes, puntaje en escala de adiccion a

redes, autorreporte de interferencia en tareas académicas.

Variable dependiente 1: Malestar mental

Corresponde al conjunto de sintomas subjetivos y clinicos que reflejan afectacion del
bienestar psicologico del estudiante, tales como ansiedad, tristeza, estrés percibido o
sintomatologia depresiva leve-moderada; se evalla como resultado asociado al uso

problematico de redes sociales. Esta variable incluye las siguientes dimensiones:

. Sintomas ansiosos (preocupacion excesiva, tension).
. Sintomas depresivos (anhedonia, tristeza, disminucion de energia).
. Estrés percibido (capacidad de afrontamiento, sensacion de sobrecarga).
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. Bienestar  subjetivo  (satisfaccion con la  vida, autoestima).
Indicadores (ejemplos): puntuaciones en escalas validadas de ansiedad/depresion, nivel de

estrés percibido.

Variable dependiente 2: Trastornos adictivos vinculados al uso de redes sociales

Se refiere a la presencia de conductas y criterios compatibles con procesos adictivos
(no necesariamente diagndstico clinico formal) relacionados especificamente con el uso de
redes sociales: tolerancia, abstinencia, pérdida de control y perjuicio significativo. Esta variable

contempla las siguientes dimensiones:

. Criterios comportamentales de adiccion (tolerancia, abstinencia, uso
continuado a pesar de consecuencias).

. Interferencia funcional (problemas académicos, familiares o sociales
atribuibles al uso).

. Craving/urgencia (deseo intenso de conectarse).

. Persistencia y recaida (intentos fallidos de reduccion y recaidas).
Indicadores (ejemplos): puntuacién en instrumentos de evaluacion de adiccion digital,

autorreporte de intentos fallidos por reducir uso.

Variables de control / sociodemogréficas

Son caracteristicas personales y académicas de los estudiantes que pueden influir en la
relacion entre el uso problematico de redes sociales y las variables dependientes; se recogen

para ajustar analisis y comparar subgrupos. Entre ellas se incluyen:

. Semestre cursado: primer o segundo.

o Paralelo: A, B, C, D, E.
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Edad: afios cumplidos.

Sexo / genero: masculino, femenino u otra categoria reportada.

Jornada académica / horario de clases.

Promedio académico (GPA o %).

Estado socioecondmico (categoria autopercibida o escala).
Uso de sustancias psicoactivas (si/no; tipo).

Horas de suefio promedio por noche.

Tabla 1

Tabla 1 Operacionalizacion Variables Redes Sociales

Variable

Uso
problematico de
redes sociales
(Variable

independiente)

Malestar
mental (Variable

dependiente 1)

Dimensiones

- Frecuencia
y duracion de uso -
Control y
dependencia -
Compromiso
funcional - Tipo de

actividad en redes

- Sintomas
ansiosos - Sintomas

depresivos - Estrés

Indicadores Instrumento Tipo de
escala

- Horas Cuestionario Ordinal
diarias en redes - de Uso / Intervalo
Dificultad para Problematico de
reducir el uso - Redes Sociales
Interferencia en (escala adaptada)
actividades
académicas y
sociales - Motivo
principal de uso

- Puntuacion Escalas Ordinal
en escala de validadas: DASS- / Intervalo
ansiedad - 21, PSS-10, WHO-5

Puntuacion en
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Trastornos
adictivos
vinculados a redes
sociales (Variable

dependiente 2)

Variables de
control

(sociodemograficas)

percibido - Bienestar

subjetivo

- Criterios
comportamentales
(tolerancia,
abstinencia) -
Interferencia
funcional -
Craving/urgencia -
Persistencia y

recaida

- Edad -
Sexo - Semestre
cursado - Paralelo -
Promedio
académico - Horas

de suefo

escala de depresion
- Nivel de estrés
percibido -
Satisfaccion con la
vida

- Presencia
de sintomas de
abstinencia -
Problemas
académicos/sociales
reportados - Deseo
intenso de
conectarse -
Intentos fallidos de
reducir uso

- Afos
cumplidos -
Categoria de género
- Primer o segundo
semestre - Paralelos
A-E - Nota
promedio reportada
- NUmero de horas

de suefio por noche

Escala de
Adiccion a Redes
Sociales (ARS) o

IAT adaptada

Ficha

sociodemogréafica

Nota. Esta tabla muestra la Tabla de operacionalizacién de variables

14

Ordinal

[ Intervalo

Nominal

/ Ordinal /

Razén



1.9. Justificacion

El uso problemético de las redes sociales constituye un fendmeno contemporaneo de
gran relevancia en el &mbito académico, psicolégico y social. Su estudio permite ampliar el
conocimiento sobre las conductas digitales que influyen en la salud mental de los jovenes
universitarios, especialmente en un contexto de hiperconectividad caracterizado por la
constante exposicion a estimulos digitales. Desde la perspectiva tedrica, esta investigacion
contribuye al analisis de los modelos explicativos del comportamiento en entornos virtuales,
tales como la teoria del refuerzo social de Bandura (1977), la teoria de los usos y gratificaciones
de Katz, Blumler y Gurevitch (1973), y el modelo de adiccion a Internet propuesto por Young
(1998). Estas bases conceptuales permiten comprender como los mecanismos de validacion
social, gratificacion inmediata y dependencia tecnoldgica generan patrones de uso compulsivo
y malestar emocional.

El estudio se justifica teéricamente porque ofrece un marco empirico que fortalece la
comprension del vinculo entre el uso problematico de redes sociales, el malestar mental y los
trastornos adictivos, aportando evidencia cientifica contextualizada al entorno ecuatoriano y
enriqueciendo la literatura existente sobre salud mental universitaria.

Desde el punto de vista practico, la investigacion posee una alta relevancia social, ya
que sus resultados permitiran identificar los niveles de afectacion emocional y conductual
derivados del uso excesivo de redes sociales en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Estatal del Sur de Manabi (UNESUM). Este conocimiento facilitara el disefio de estrategias
institucionales de prevencion, intervencion y promocion del bienestar digital, enfocadas en el
fortalecimiento de la salud mental, la gestion del tiempo y el autocuidado emocional del
alumnado.

Asimismo, la investigacion proyecta beneficios para diversas instancias: los

estudiantes, quienes podran desarrollar habitos digitales mas saludables; los docentes y tutores,
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al contar con informacion para orientar su préactica pedagdgica; y las autoridades universitarias,
al disponer de datos cientificos que sustenten politicas de acompafiamiento psicolégico y
programas de salud preventiva. De manera indirecta, la sociedad también se beneficia, ya que
la formacion de futuros profesionales de la salud emocionalmente estables y conscientes de su
autocuidado repercute en la calidad de la atencién y en la promocion de estilos de vida
equilibrados en la comunidad.

En el ambito metodoldgico, este trabajo aporta un disefio aplicable a futuras
investigaciones sobre la relacion entre el comportamiento digital y la salud mental en contextos
universitarios. El estudio adopta un enfoque cuantitativo, descriptivo y correlacional, lo que
permite medir de manera objetiva la relacion entre las variables: uso problematico de redes
sociales, malestar mental y trastornos adictivos. La aplicacion de instrumentos validados como
la Escala Social Media Disorder (SMD) y la Escala DASS-21 garantiza la fiabilidad y validez
de los resultados, ademéas de posibilitar comparaciones con estudios internacionales.
La metodologia empleada servira como referente para futuras investigaciones en otras carreras
y universidades, promoviendo la generacién de conocimiento interdisciplinario sobre los
efectos psicoldgicos de la tecnologia digital. De esta manera, la investigacion no solo
contribuye al desarrollo cientifico del area de la salud y la educacion, sino que también refuerza
la capacidad institucional de la UNESUM para abordar problematicas emergentes desde un

enfoque empirico y preventivo.

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

El uso problematico de las redes sociales se ha convertido en un fenémeno relevante en
estudiantes universitarios, afectando su bienestar psicoldgico y potenciando la aparicion de

conductas adictivas. Investigaciones internacionales han identificado que la interaccion
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excesiva con plataformas digitales puede generar sintomas de ansiedad, depresion, estrés

percibido y trastornos de adiccion tecnoldgica (Andreassen, 2015).

En un estudio realizado en Espafia en 2023, Garcia y colaboradores analizaron la
relacion entre la dependencia de redes sociales y la sintomatologia ansiosa en 320 estudiantes
universitarios; los resultados evidenciaron correlaciones positivas entre el tiempo de uso diario
y niveles elevados de ansiedad y estrés, destacando que la percepcion de bienestar se

deterioraba conforme aumentaba la frecuencia de uso (Garcia, L., Pérez, M., & Sanchez, 2023)

En América Latina, un estudio en México con 250 estudiantes de diversas carreras
encontré que el uso problematico de redes sociales se asociaba significativamente con
insomnio, aislamiento social y menor rendimiento académico, sugiriendo que la identificacion
temprana de estos patrones podria servir para disefiar estrategias de prevencion y promocion
del bienestar emocional (Rubicelia Valencia-Ortiz,Julio Cabero-Almenara,Urtza Garay Ruiz

y Barbara Fernandez Robles, 2021)

En Ecuador, investigaciones recientes han comenzado a abordar esta problematica. Un
estudio transversal realizado en 2024 en estudiantes de la Universidad Central del Ecuador
reportd que un 36 % de los participantes presentaba indicadores de uso problematico de redes
sociales, asociado a sintomas de depresion y ansiedad leve a moderada, evidenciando la

necesidad de intervenciones especificas dentro del &mbito universitario (Pérez, 2024).

Estos antecedentes permiten contextualizar la importancia de evaluar el impacto del uso
problematico de las redes sociales en estudiantes de primer y segundo semestre de Enfermeria
en la UNESUM, estableciendo bases sélidas para el disefio de programas de prevencion,

promocion de la salud mental y estrategias de autocontrol digital.
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El auge de las redes sociales en la ultima década ha modificado la forma en que las
personas interactlan, se comunican y construyen su identidad social. Estas plataformas
digitales, concebidas inicialmente como espacios para la conexion y el intercambio de
informacion, se han convertido en elementos omnipresentes en la vida cotidiana,
particularmente entre los jévenes y adultos emergentes. De acuerdo con el informe Digital
2024 de DataReportal, més de 5 mil millones de personas en el mundo son usuarias de redes

sociales, con un promedio de uso diario superior atres horas (1).

Diversas investigaciones han abordado los efectos psicoldgicos y conductuales del uso
excesivo de redes sociales. Estudios internacionales sefialan que el uso problematico se asocia
con sintomas de ansiedad, depresion, fatiga mental y dificultades en las relaciones
interpersonales (2,3). En América Latina, los trabajos de Vargas y Gonzélez (2022) y Lépez et
al. (2023) destacan que los estudiantes universitarios constituyen una poblacion especialmente
vulnerable a la dependencia digital, dado su alto nivel de conectividad y la presion académica

constante (4,5).

En Ecuador, investigaciones recientes evidencian que mas del 80 % de los estudiantes
universitarios utilizan las redes sociales durante las actividades académicas, y cerca del 60 %
ha manifestado sentirse ansioso o inquieto al permanecer desconectado por periodos
prolongados (6). Estos hallazgos sugieren la presencia de comportamientos adictivos asociados
a la busqueda de validacion social, la comparacion constante y la necesidad de gratificacion

inmediata.

2.2. Fundamentos tedricos

2.2.1. Teorias psicoldgicas aplicadas al uso problematico de redes sociales

18



Las teorias psicologicas permiten comprender los factores que determinan el uso
excesivo de redes sociales y sus consecuencias sobre el bienestar emocional de los estudiantes.

Entre las mas relevantes se encuentran:

2.2.1.1. Teoria del refuerzo social

La teoria del refuerzo social, propuesta por Bandura (1977), sugiere que la conducta
humana esta influida por las recompensas y refuerzos recibidos del entorno. En el contexto
digital, los "likes", comentarios y compartidos actian como refuerzos positivos, potenciando
la conducta de uso constante. Estudios han mostrado que la busqueda de aprobacion social
incrementa el riesgo de dependencia y malestar emocional cuando no se obtienen los resultados
esperados (Ramiro Rodrigues Coni Santana,Bianca Alves Dantas,Idylla Katheryn Santos

Costa,Luciana Guerra Conceicdo, Thiago Viana de Lucena,lsabela da Silva Casales, 2024)

En estudiantes universitarios, la constante bdsqueda de aprobacion en redes sociales
puede aumentar la exposicion a estrés psicoldgico y afectar la autoestima, generando patrones

de comportamiento que interfieren con las responsabilidades académicas y sociales.

Los refuerzos sociales virtuales no solo proporcionan satisfaccion inmediata, sino que
también generan expectativas sobre la aceptacion social, contribuyendo al condicionamiento
de habitos de uso excesivo. Cuando estas expectativas no se cumplen, los estudiantes pueden
experimentar frustracion, ansiedad o baja autoestima, evidenciando la influencia del refuerzo

en la regulacién emocional y social.

Investigaciones recientes han sefialado que la constante exposicion a la
retroalimentacidn social en linea esta correlacionada con niveles mas altos de estrés percibido
y sintomas de ansiedad en estudiantes universitarios. Por ejemplo, un estudio realizado en

Brasil con 312 estudiantes de educacion superior encontré que aquellos con mayor dependencia
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de la retroalimentacion social presentaban mayores niveles de distraccion académica,

disminucion de concentracion y alteraciones en el suefio.

Ademas, la teoria sostiene que la observacion de otros usuarios y sus recompensas
puede inducir conductas imitativas: los estudiantes tienden a replicar patrones de interaccion
que perciben como exitosos, aumentando la exposicion a contenido emocionalmente
impactante o competitivo. Este mecanismo puede intensificar la sensacion de presion social y

la comparacion constante con los pares, factores que afectan la salud emocional y la autoestima.

Aplicacion practica en estudiantes universitarios:

. La constante busqueda de aprobacion digital puede generar estrés académico, al
priorizar la interaccion en redes sobre responsabilidades académicas.

. La exposicion continua a refuerzos sociales contribuye a la dependencia
emocional de la interaccion digital, afectando la capacidad de concentracion y la
autorregulacion del tiempo.

. Estrategias preventivas, como la educacion en autocontrol digital, limites de uso
y préacticas de mindfulness digital, pueden mitigar los efectos negativos del refuerzo social

excesivo.

En conclusion, la teoria del refuerzo social proporciona un marco conceptual sélido
para comprender cémo la interaccion digital y la retroalimentacion social influyen en el
comportamiento de los estudiantes universitarios, la formacion de habitos de uso problematico

y su impacto en la salud mental y el rendimiento académico.

2.2.1.2. Teoria de la gratificacion de uso
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La Teoria de la Gratificacion de Uso (Uses and Gratifications Theory, UGT), propuesta
por Katz, Blumler y Gurevitch (1973), plantea que los usuarios seleccionan activamente los
medios de comunicacion para satisfacer necesidades especificas, como entretenimiento,
informacion, interaccién social o alivio emocional. Este enfoque destaca la participacion activa
del usuario en la eleccion de los medios, contrastando con modelos més pasivos que conciben
al receptor como un sujeto meramente influenciable (Elihu Katz, Jay G, Blumler & Michael

Gurevitch, 1973)

En el contexto digital, esta teoria se aplica al estudio del uso de redes sociales, donde
los "likes", comentarios y la interaccion constante actian como gratificaciones inmediatas que
refuerzan conductas de consumo continuado. Cuando la basqueda de gratificacion se vuelve
excesiva, puede derivar en uso problematico de redes sociales, afectando la salud mental
mediante sintomas de ansiedad, estrés y depresion, asi como alteraciones en el suefio, la

concentracion y el rendimiento académico (Daria J. Kuss & Mark D. Griffiths, 2017)

Estudios recientes evidencian que los estudiantes universitarios, al priorizar
gratificaciones inmediatas en entornos digitales, desarrollan patrones de comportamiento que
interfieren con responsabilidades académicas y sociales, incrementando la vulnerabilidad al
malestar psicoldgico (Cecilie Schou Andreassen, Stale Pallesen & Mark D. Griffiths , 2017).
De esta manera, comprender las motivaciones detrds del uso de redes sociales permite
identificar estrategias de prevencion y promociéon de un uso equilibrado, promoviendo

bienestar emocional y académico.

2.2.1.3. Modelo de adiccién a internet

El Modelo de Adiccidn a Internet, desarrollado por Kimberly Young (1998), constituye

una de las primeras aproximaciones teoricas que conceptualizan el uso problemaético de la
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tecnologia como un trastorno de comportamiento. Este modelo define la adiccion como un
patron de conducta compulsiva caracterizado por: pérdida de control, presencia de tolerancia'y
abstinencia, deterioro de los roles sociales y emocionales, asi como dependencia psicolégica

hacia el medio digital.

En el caso de las redes sociales, diversos estudios han confirmado que este modelo
resulta aplicable, puesto que los usuarios presentan sintomas comparables a otras adicciones
conductuales. Entre ellos destacan: irritabilidad cuando se restringe el acceso, uso prolongado
a pesar de las consecuencias negativas, y la interferencia directa en la vida académica, personal
y social (Regina J.J.M. van den Eijnden, Jeroen S. Lemmens & Patti M. Valkenburg , 2016).
Investigaciones recientes sostienen que la adiccion a internet comparte rasgos neurobiologicos
con otros trastornos de dependencia, especialmente en relacion con los circuitos
dopaminérgicos del sistema de recompensa cerebral, 1o que explica la compulsividad en el uso

de dispositivos y plataformas digitales (Kuss, D. J., & Griffiths, 2015).

2.2.2. Impacto del uso problematico de redes sociales en la salud mental

El uso excesivo de redes sociales se ha asociado con un aumento del malestar
psicoldgico, incluyendo ansiedad, depresion, estrés percibido y baja autoestima. Un estudio
realizado en 2022 con estudiantes universitarios brasilefios encontrd que aquellos con altos
niveles de uso problematico reportaron mayor aislamiento social y sintomas depresivos
moderados, evidenciando la relacion directa entre uso digital y bienestar emocional (SILVA,

2024)

Ademas, la exposicion constante a contenidos comparativos y la presién por mantener
una imagen positiva generan estrés psicoldgico, afectando la capacidad de concentracion y el

rendimiento académico ( Gianluca Gini, Claudia Marino , Alessio Vieno a & Marcantonio M.
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Spada, 2018). La identificacion de estas correlaciones permite orientar estrategias preventivas
y de intervencién en estudiantes universitarios, fomentando hébitos digitales saludables y

fortaleciendo la resiliencia emocional.

2.2.3. Trastornos adictivos asociados al uso problematico de redes sociales

El uso problemético de redes sociales puede evolucionar hacia trastornos adictivos,

compartiendo caracteristicas con otras adicciones comportamentales, como:

. Tolerancia: necesidad de pasar mas tiempo conectado para obtener la misma

gratificacion.

. Dependencia: percepcion de incapacidad para reducir el uso.
. Abstinencia: aparicion de irritabilidad o ansiedad cuando no se tiene acceso.
. Consecuencias negativas: deterioro en las relaciones sociales, bajo

rendimiento académico y alteraciones en la salud fisica y mental.

Investigaciones recientes confirman que los estudiantes con dependencia a plataformas
sociales presentan un mayor riesgo de ansiedad, insomnio y dificultades en la regulacion
emocional (Regina J.J.M. van den Eijnden,Jeroen S. Lemmens & Patti M. Valkenburg , 20216).
De manera ilustrativa, un estudio realizado en 2023 en Per( evidencio que el 28 % de los
estudiantes universitarios mostraba signos de adiccion moderada a redes sociales,
correlacionados con altos niveles de estrés y bajo rendimiento académico, lo que resalta la
necesidad de programas de prevencion y apoyo psicologico en el ambito universitario

(Gonzélez, J., Ramirez, C., & Torres, L., 2023).
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2.2.4. Factores sociodemograficos y académicos

El malestar mental y los trastornos adictivos derivados del uso problematico de redes
sociales no afectan a todos los estudiantes de manera uniforme. Variables como edad, género,
semestre cursado, tipo de formacion académica y carga horaria pueden actuar como factores

moduladores de la relacion entre el uso digital y la salud mental (Andreassen, 2015).

Por ejemplo, investigaciones sugieren que las mujeres tienden a presentar una mayor
vulnerabilidad hacia la dependencia emocional derivada de la interaccion digital, mientras que
los hombres se relacionan méas con el uso problematico asociado al entretenimiento o
videojuegos (Kuss & Griffiths, 2015). Asimismo, los primeros semestres universitarios suelen
representar un periodo de mayor exposicion al uso excesivo de redes sociales como estrategia

de adaptacion, incrementando el riesgo de adiccion y malestar psicologico.

Por ello, el andlisis de estas variables sociodemograficas resulta esencial para
comprender de manera contextualizada los efectos del uso problematico de redes sociales en
la poblacion estudiantil de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM), lo que

permitira disefiar estrategias preventivas especificas y adaptadas al contexto académico local.

2.2.5 Impacto del uso problematico de redes sociales en la formacion en

Enfermeria.

El profesional de Enfermeria requiere equilibrio emocional, empatia, autocontrol y
habilidades interpersonales. Sin embargo, el uso excesivo de redes sociales puede afectar
negativamente estos aspectos, generando aislamiento, fatiga digital y dificultad para

desconectarse emocionalmente.
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El contacto permanente con contenidos idealizados en redes sociales puede provocar
sentimientos de inferioridad o insatisfaccion con la propia realidad, reduciendo la autoestima
y aumentando la frustracion. De acuerdo con un estudio de Suérez y Villacis (2023), el 68 %
de los estudiantes de Enfermeria en Ecuador reconocié que las redes sociales afectan su

concentracion y descanso (22).

Ademas, el exceso de conectividad interfiere con la capacidad de atencion plena,
esencial para la practica clinica segura y ética. Desde una perspectiva pedagdgica, la
dependencia digital limita la motivacién intrinseca y promueve el multitasking, lo que afecta

la calidad del aprendizaje y la memoria de trabajo (23).

2.2.6 Estrategias de afrontamiento y prevencion

La prevencion del uso probleméatico de redes sociales implica fortalecer las
competencias digitales y emocionales de los estudiantes. Programas de alfabetizacion digital y
de promocidn de la salud mental han demostrado ser eficaces en la reduccion de conductas

adictivas (24).

Desde la Enfermeria, el enfoque de autocuidado de Orem (1985) proporciona un marco
teorico aplicable al manejo del uso tecnoldgico, al promover la autorregulacion, el equilibrio y
la responsabilidad en los habitos personales (25). Asi, la formacién universitaria debe incluir
espacios de reflexion sobre el uso consciente de la tecnologia, integrando la educacion digital

como componente transversal en el curriculo académico.
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2.3.  Marco conceptual

2.3.1. Uso problemético de redes sociales

El uso problematico de redes sociales (UPRS) se define como un patrén de interaccion
con plataformas digitales caracterizado por la pérdida de control, la urgencia por conectarse, la
necesidad de aprobacién social y la interferencia con actividades académicas, sociales y

emocionales (Andreassen, C. S., Pallesen, S., & Griffiths, M. D, 2017)

En los estudiantes de primer y segundo semestre de la carrera de Enfermeria, este
fenomeno adquiere especial relevancia, ya que se encuentran en una etapa de adaptacion
universitaria donde las redes sociales se convierten en un medio de socializacion,
entretenimiento y validacion personal. Investigaciones recientes confirman que los
universitarios que presentan UPRS reportan mayores niveles de ansiedad, distraccion
académica y problemas de suefio, lo que repercute directamente en su desempefio académico y

en su bienestar psicoldgico (Marino, C., Gini, G., Vieno, A., & Spada, M, 2018)

En este estudio, el UPRS se evalla en funcion de cuatro dimensiones:

. Frecuencia y duracion del uso (tiempo de conexion diario).

. Control y dependencia (dificultad para reducir el uso, urgencia por conectarse).
. Compromiso funcional (impacto en estudios, suefio, relaciones sociales).

. Tipo de actividad en redes (interaccion social, bdsqueda de aprobacion,

consumo pasivo).

El término “uso problematico” hace referencia a la utilizacion excesiva o compulsiva
de las redes sociales que interfiere significativamente en las actividades diarias y el bienestar

psicolégico del individuo. Segun Kuss y Griffiths (2017), el uso problematico implica una
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pérdida progresiva del control, acompafiado de sintomas similares a los observados en las

adicciones conductuales: tolerancia, abstinencia, conflicto e interferencia funcional (7).

Las plataformas digitales estan disefiadas con mecanismos de refuerzo intermitente
como las notificaciones, los “me gusta” o los comentarios que estimulan los circuitos cerebrales
de recompensa. Esto genera una sensacion temporal de placer y pertenencia, que, repetida

constantemente, refuerza el comportamiento de conexion continua (8).

La teoria del refuerzo social de Bandura (1977) explica que las conductas se mantienen
o intensifican cuando son reforzadas por estimulos positivos. En el entorno digital, el
reconocimiento virtual actia como un reforzador que alimenta la necesidad de aprobacion
social. Asimismo, la teoria de los usos y gratificaciones propuesta por Katz, Blumler y
Gurevitch (1973) sefiala que las personas recurren a los medios para satisfacer necesidades
especificas: interaccion, entretenimiento, evasion o informacion. Cuando esta busqueda se

torna compulsiva, la gratificacion inicial se convierte en dependencia (9).

El modelo contemporaneo de adiccidn a internet desarrollado por Young (1998) ha sido
adaptado al contexto de las redes sociales. Este modelo identifica seis criterios principales:
preocupacion constante por el uso, aumento del tiempo conectado, pérdida de control,
abandono de otras actividades, sintomas de abstinencia y deterioro en las relaciones personales

o rendimiento académico (10),

2.3.2. Malestar mental

El malestar mental se define como el conjunto de sintomas emocionales, cognitivos y fisicos
gue alteran el bienestar psicolégico de una persona. Incluye estados de ansiedad, depresidn, estrés,
irritabilidad, apatia y somatizaciones. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023), los

trastornos mentales comunes afectan aproximadamente al 15 % de los jovenes universitarios a nivel
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mundial, siendo el estrés y la ansiedad los mas frecuentes (11).

El uso problematico de redes sociales se ha vinculado con el incremento del malestar mental,
especialmente cuando el individuo experimenta presion por mantener una imagen positiva, acumular
seguidores o responder a expectativas sociales irreales. EI fendémeno conocido como FOMO (Fear of
Missing Out, miedo a perderse algo) genera ansiedad constante ante la idea de quedar fuera de las
experiencias digitales compartidas por los demas (12).

Estudios de Lin et al. (2023) y Pontes et al. (2022) evidencian que la sobreexposicion a redes
sociales puede alterar los patrones de suefio, aumentar la fatiga mental y reducir la satisfaccion vital
(13,14). Estos factores impactan directamente en la capacidad de atencion, memoria y rendimiento
académico. En los estudiantes de Enfermeria, el malestar mental adquiere mayor relevancia por la

exigencia emocional y empética de la profesion (15).

2.3.3. Trastornos adictivos vinculados al uso de redes sociales

El uso problematico de redes sociales puede evolucionar hacia trastornos adictivos
comportamentales, caracterizados por la presencia de tolerancia, abstinencia, dependencia y
persistencia en la conducta a pesar de consecuencias negativas (Young, 1998). Entre los
estudiantes universitarios, la dependencia a redes sociales se relaciona con sintomas de
insomnio, ansiedad y desregulacion emocional. Un estudio en Pert (2023) identificd que un 28
% de los estudiantes presentaba signos de adiccion moderada, correlacionandose con estrés

académico y bajo rendimiento (Gonzalez, J., Ramirez, C., & Torres, L., 2023)

En este trabajo, los trastornos adictivos se operacionalizan en cuatro dimensiones:

. Tolerancia y abstinencia (incremento del tiempo de uso y sintomas al
restringirlo).
. Craving o urgencia (deseo intenso de conectarse).

. Persistencia y recaida (intentos fallidos por reducir el uso).
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. Interferencia funcional (afectacion de estudios, relaciones sociales y

bienestar).

Las adicciones comportamentales, a diferencia de las adicciones a sustancias, se
caracterizan por la dependencia hacia una conducta que genera placer o alivio temporal, pero
causa consecuencias negativas a largo plazo. Segun la Asociacion Americana de Psiquiatria
(APA, 2022), el uso problemético de redes sociales puede considerarse una adiccion
comportamental cuando el individuo presenta pérdida de control, tolerancia y sintomas de

abstinencia (16).

El modelo biopsicosocial de la adiccion (Griffiths, 2005) sostiene que estos trastornos
se desarrollan a partir de la interaccion entre factores personales, sociales y tecnologicos. En el
caso de las redes sociales, los algoritmos de personalizacién, la inmediatez del refuerzo y la

accesibilidad permanente actan como factores de riesgo que potencian la dependencia (17).

Ademas, la pandemia de COVID-19 exacerbd los comportamientos adictivos digitales.
Durante el confinamiento, las redes sociales se convirtieron en una de las principales vias de
comunicacion, entretenimiento y aprendizaje, consolidando héabitos de conexion que

persistieron en la etapa pospandemia (18)

2.3.4. Factores sociodemograficos y académicos

El uso problematico de redes sociales varia segun edad, género y contexto académico.
Investigaciones latinoamericanas muestran que las mujeres tienden a presentar niveles mas
altos de dependencia emocional hacia las redes sociales, mientras que los hombres evidencian
un uso mas instrumental (19). La edad también influye: los estudiantes mas jovenes reportan
mayor tiempo de conexion y menor control del uso (20).

En el ambito universitario, los factores académicos como la carga de estudios, la presion

29



por el rendimiento y las exigencias practicas pueden aumentar el estrés y la busqueda de escape
en las redes sociales. Estudios realizados en universidades ecuatorianas han identificado una
correlacion significativa entre el estrés académico y el tiempo de uso de redes sociales,

especialmente en estudiantes de carreras de salud (21).
3. METODOLOGIA

3.1. Tipoy enfoque de investigacion

La presente investigacion se desarrolla bajo una modalidad de campo con enfoque cuantitativo,
dado que los datos se obtienen directamente de los estudiantes en su contexto académico real, mediante
la aplicacién de instrumentos estructurados. Este enfoque permite cuantificar las variables de estudio y
analizar estadisticamente la relacion existente entre el uso problematico de las redes sociales, el malestar
mental y los trastornos adictivos en los estudiantes de primer y segundo semestre de la carrera de
Enfermeria de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM).

La investigacion se clasifica como aplicada, ya que busca generar evidencia empirica que sirva
de base para la formulacion de estrategias institucionales orientadas a la promocion del bienestar
psicolégico y al uso responsable de las tecnologias digitales dentro del entorno universitario. Asimismo,
adopta un disefio no experimental, transversal y correlacional, pues su propdsito es identificar
asociaciones estadisticas entre las variables sin manipularlas ni establecer relaciones causales directas.

Los tipos de informacion recolectada incluyen datos cuantitativos primarios, obtenidos a través
de encuestas estructuradas aplicadas a los estudiantes, y datos secundarios, provenientes de la revision
de fuentes documentales, informes institucionales y literatura cientifica sobre el tema.

Para la obtencion de la informacion primaria, se emplearon dos instrumentos estandarizados:
la Escala Social Media Disorder (SMD), que mide el nivel de uso problematico de redes sociales, y la
Escala DASS-21, que evalla los niveles de depresion, ansiedad y estrés como indicadores del malestar
mental. Las encuestas fueron aplicadas de forma presencial y anénima, garantizando la confidencialidad
de los participantes.

En cuanto al tratamiento y anélisis de los datos, se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva
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y correlacional, con el fin de identificar frecuencias, promedios y relaciones significativas entre las
variables de estudio. Los resultados obtenidos fueron organizados en tablas y gréficos para facilitar su
interpretacion y discusion.

De esta manera, la metodologia adoptada permite asegurar la validez, confiabilidad y
objetividad del estudio, proporcionando una base cientifica sélida para comprender el impacto del uso
problematico de las redes sociales sobre la salud mental y las conductas adictivas de los estudiantes de

Enfermeria de la UNESUM.

3.2.Tipo y enfoque de investigacion:

El estudio es de tipo cuantitativo, descriptivo y correlacional. El enfoque cuantitativo
se fundamenta en la medicion objetiva de las variables a través de instrumentos estandarizados

(SMD y DASS-21) y su analisis estadistico mediante el software SPSS.

El nivel descriptivo se evidencia en la caracterizacion de las variables

sociodemograficas y conductuales de los estudiantes.

El nivel correlacional busca determinar la relacion existente entre el uso problematico

de las redes sociales y el malestar mental, sin establecer causalidad.

3.3. Disefio de Investigacion.

La poblacién estuvo constituida por 285 estudiantes de la carrera de Enfermeria de
la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM), matriculados en el primer y segundo
semestre durante el periodo académico Pi2025, pertenecientes a los paralelos A, B, C,Dy

E.
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Debido al tamafio accesible de la poblacion y con el fin de obtener una mayor
representatividad, se optd por un muestreo censal, es decir, se considerd a la totalidad de

los estudiantes matriculados como muestra del estudio (N = 285).

Criterios de inclusién

o Estudiantes matriculados en el primer o segundo semestre de la carrera de Enfermeria,
en cualquiera de los paralelos A, B, C, Do E.
o Participantes que otorgaron su consentimiento informado de manera voluntaria.

o Estudiantes que utilizan redes sociales de forma habitual.

Criterios de exclusion

o Estudiantes que no completaron el cuestionario en su totalidad.
o Participantes que no utilizan redes sociales o presentan limitaciones cognitivas para
responder la encuesta.
3.3. Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacion
La poblacién de estudio estd constituida por los estudiantes de primer y segundo

semestre de la carrera de Enfermeria de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM),

matriculados en los paralelos del A al E durante el periodo académico vigente.

De acuerdo con los registros institucionales, esta poblacién totaliza 285 estudiantes,

distribuidos de la siguiente manera:
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Tabla 2 Estudiantes de la carrera de Enfermeria de Primer y Segundo Semestre

Paralelo Primer Segundo Total
semestre semestre estudiantes

A 32 28 60

B 30 26 56

C 28 27 55

D 27 30 57

E 28 29 57

Total 145 140 285

Datos proporcionados por la Coordinacion de la carrera de Enfermeria de la

UNESUM (2025).

Este grupo representa el total de alumnos activos en estos niveles y paralelos al
momento de la recoleccion de datos, dentro del marco institucional correspondiente a la

formacion profesional en enfermeria.

3.3.2. Muestra

Se aplico un muestreo censal, considerando que la poblacion es delimitada y manejable.
Por lo tanto, se incluyo la totalidad de los estudiantes matriculados en primer y segundo
semestre (285 estudiantes). Esta decisién metodoldgica garantiza que todos los casos posibles

formen parte del estudio, evitando sesgos de estimacion y asegurando representatividad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada fue la encuesta estructurada, aplicada de manera digital mediante

la plataforma Google Forms para facilitar el acceso y participacion de los estudiantes.
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3.4.1. Instrumento de recolecciéon de datos

Para la recoleccion de la informacion se aplico una encuesta estructurada, compuesta

por tres secciones principales:

1. Datos sociodemogréficos: edad, género, paralelo, lugar de residencia y nivel
académico.

2. Uso problematico de redes sociales: se empled el Social Media Disorder Scale
(SMD), adaptado y validado en poblacién hispanohablante. Este instrumento evalGa
nueve items que miden sintomas relacionados con la pérdida de control, conflicto,
tolerancia y abstinencia.

3. Malestar mental: se utilizo la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21),
ampliamente validada en contextos universitarios latinoamericanos, que permite
identificar los niveles de malestar psicolégico en tres dimensiones emocionales

principales.

Los instrumentos fueron administrados de forma virtual mediante formularios en linea,

garantizando la confidencialidad y anonimato de los participantes.

Previo a la aplicacion definitiva, se realizd una prueba piloto con 20 estudiantes de
caracteristicas similares a la muestra objetivo, con el proposito de verificar la comprension y
confiabilidad del cuestionario. Los resultados de la prueba piloto mostraron una consistencia

interna satisfactoria (o de Cronbach = 0,89 para el SMD y 0,91 para el DASS-21).

3.4.2. Validacion de expertos

Para garantizar la validez de contenido del cuestionario, se sometié el instrumento a un

proceso de validacion por juicio de expertos. Se cont6 con la participacion de tres especialistas
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en las areas de salud mental, psicologia educativa y metodologia de la investigacion de

universidades nacionales.

Los expertos evaluaron los siguientes criterios de cada item:

. Pertinencia: relacion del item con los objetivos del estudio.

. Claridad: redaccion comprensible y sin ambigtiedades.

. Relevancia: capacidad del item para aportar informacion significativa.
. Suficiencia: cobertura adecuada de las dimensiones investigadas.

Tras la revision, se realizaron ajustes en la redaccion de 4 items para mejorar la
comprension, y se eliminaron 2 items redundantes, quedando una version final de 23 items

validados.

Adicionalmente, se aplico una prueba piloto a 30 estudiantes de caracteristicas similares
a la poblacion de estudio, con el objetivo de evaluar la confiabilidad del instrumento mediante
el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0,89, lo que indica una alta

consistencia interna y confiabilidad del cuestionario.

3.4. Técnicas de analisis de datos

Los datos recolectados se tabularon y procesaron mediante el software estadistico. Se
realizaron los siguientes procedimientos analiticos:

1. Analisis descriptivo: calculo de frecuencias, porcentajes, medias Yy
desviaciones estandar para las variables sociodemogréaficas, de uso problematico de redes
sociales y de malestar mental.

2. Analisis correlacional: dependiendo de la distribucién de los datos, se
utilizaron las siguientes pruebas:

Las tablas de resultados se elaboraron conforme a las normas VVancouver, numeradas
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consecutivamente, con titulo superior y notas aclaratorias en el pie de tabla.

3.5. Consideraciones éticas

El estudio se desarroll6 conforme a los principios éticos de la Declaraciéon de Helsinki

(2013) y las normativas institucionales de investigacion de la UNESUM.

Se garantiz6 el anonimato y la confidencialidad de los participantes, asi como el uso

exclusivo de los datos para fines académicos y cientificos.

Todos los participantes firmaron (de manera digital) un consentimiento informado, el

cual establecia claramente los objetivos, procedimientos y voluntariedad del estudio.

La investigacion no implico riesgos fisicos ni psicolégicos significativos para los

participantes, ya que se limito a la aplicacion de cuestionarios de autoinforme.

3.6.  Recursos y presupuesto

3.6.1. Recursos

Talento Humano

. Tutor del Proyecto de Titulacién

. Autor del Proyecto

. Docentes de la Carrera de Enfermeria.

o Estudiantes de la Carrera de Enfermeria.
Materiales

o Notebook.

o Internet.
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. Impresora.

. Boligrafos.

. Resmas de papel.

. Anillado para documento.

. Empastado de documento final.

. Bibliografia académica actualizada.
. Diapositivas de presentacion.

3.6.2. Presupuesto

Tabla 3

Tabla 3 Presupuesto de Tesis

Conceptos Especificacion Cantidad  Precio Precio Total
Unitario
Resmas de hojas Resmas 4 $6.00 $24.00
A-4
Pen drive Unidad 1 $15.00 $15.00
Impresiones de Varias 300 $0.20 $60.00
encuestas (300 encuestas)
Internet Mensual 8 $25.00 $200.00
Transporte Varias 20 $10.00 $200.00

(visita a universidad)
Adquisicion de Libros 3 $30.00 $90.00
bibliografia cientifica

(libros/articulos)
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Software Licencia
estadistico
(SPSS/Atlas.ti/R
licencia estudiante)
Encuadernacion  Unidades
e impresion final de
tesis
SUBTOTAL
Imprevistos

10%

TOTAL

1 $60.00

3 $25.00

$60.00

$75.00

$724.00

$72.40

$796.40

Esta tabla muestra el presupuesto estimado para la ejecucion de la investigacion

3.7. Variables de estudio

Tipo de variable Nombre

Independiente Uso
problemético
de redes

sociales

Dependiente Malestar

mental
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Definicién
operacional

Nivel de
dependencia
conductual hacia
las redes sociales,
medido mediante el
puntaje total del
SMD.

Nivel de afectacion
emocional,
ansiedad o estrés,

medido mediante la

Instrumento

Escala SMD

Escala DASS-21



puntuacion global

de la DASS-21.

Sociodemograéficas Edad, sexo, Caracteristicas Cuestionario
paralelo, personales y sociodemografico
residencia académicas del

participante.

4. RESULTADOS

4.1.Caracterizacion de los estudiantes

Los datos recolectados fueron procesados mediante el programa estadistico SPSS v.25,
aplicando analisis descriptivos, pruebas de normalidad, correlaciones de Pearson y Spearman, y pruebas
de asociacion segun la naturaleza de las variables.

La muestra final estd conformada por 285 estudiantes de la carrera de Enfermeria de la
Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM), pertenecientes a los paralelos A, B, C, Dy E de

primer y segundo semestre del periodo academico 2025.

Tabla 4 Edad de los estudiantes

Categoria Frecuencia Porcentaje
18 anos 67 20.81%

19 anos 69 21.43%

20 afnos 62 19.25%

21 afos 70 21.74%

22 anos 54 16.77%
Total 322 100%

Interpretacion: La mayoria de los estudiantes se concentra entre los 18 y 21 afos, lo que refleja una
poblacion predominantemente joven en etapa de adaptacion universitaria.
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Tabla b

Tabla 5 Genero de los estudiantes

Categoria Frecuencia Porcentaje
Femenino 165 55%
Masculino 120 40%
Otro/Prefiere no decirlo 15 5%

Total 300 100%

Esta tabla muestra el género de los participantes

Interpretacion: Predomina el género femenino (55 %), coherente con la tendencia

general de mayor presencia de mujeres en carreras relacionadas con la salud.

4.2. Resultados segun dimensiones de la escala aplicada

4.2.1. Uso problematico de redes sociales

De acuerdo con la Escala Social Media Disorder (SMD), el 45.3 % de los estudiantes
presento un nivel moderado de uso problematico, mientras que el 21.1 % alcanzé un nivel
alto, evidenciando patrones de dependencia y pérdida de control. Solo el 33.6 % manifesté un

uso considerado no problematico.

Los items con mayores puntuaciones correspondieron a la necesidad de conexién
constante, la dificultad para reducir el tiempo de uso y la preocupacion por las notificaciones

y mensajes no leidos.
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Estos resultados coinciden con estudios internacionales que indican una prevalencia del
40-50 % de uso problematico en poblaciones universitarias, vinculada con sintomas de

ansiedad y distraccion académica (1,2).

Evaluado a través de la escala de adiccién a redes sociales.

Tabla 6

Tabla 6 Nivel de uso problematico de red

Nivel Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Bajo (0-3 puntos) 96 33.6

Moderado (4-6 puntos) 129 45.3

Alto (7-9 puntos) 60 21.1

Total 285 100.0

Esta tabla muestra la distribucion del uso problematico de redes sociales en los
participantes.

Interpretacion: Los resultados confirman la primera hipotesis del estudio: una

proporcién significativa de estudiantes presenta un uso problematico de redes sociales,
asociado a la necesidad de conexion constante y la dificultad para reducir el tiempo de uso.

4.2.2. Malestar mental

Segun la escala DASS-21, el 58.9 % de los estudiantes mostro niveles moderados a
severos de malestar mental, con predominio de sintomas de estrés (32.6 %) y ansiedad (28.4

%). La depresion leve o moderada se observo en el 21.7 % de los participantes.

Estos resultados sugieren que una proporcién considerable de los estudiantes
experimenta malestar emocional significativo, lo que puede interferir en su desempefio

académico y bienestar general.

Se evalu6 mediante indicadores de ansiedad y depresion (ej. escala DASS-21).
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Tabla 7

Tabla 7 Niveles de malestar mental

Dimensién Bajo (%) Moderado (%) Alto (%)

Estrés 41.1 26.3 32.6
Ansiedad @ 38.9 32.7 28.4
Depresion  48.3 30.0 21.7

Esta tabla muestra los niveles de malestar mental reportados por los participantes.
Interpretacion: Estos datos corroboran la segunda hipétesis del estudio, al demostrar

que el malestar psicoldgico esta presente en mas de la mitad de los participantes, lo cual puede
afectar su rendimiento académico y bienestar general.

4.2.3. Trastornos adictivos relacionados

Se aplicaron pruebas de normalidad (Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk), que
evidenciaron distribucion no normal para las variables de puntaje total de uso problematico y
malestar mental (p < 0.05). En consecuencia, se utilizo la correlacion de Spearman (p) para
evaluar la relacion entre ambas.

El analisis mostro una correlacion positiva y significativa entre el uso problematico de
redes sociales y el malestar mental (p=0.47; p <0.001), lo que indica que a mayor dependencia
del uso de redes, mayores niveles de malestar emocional se presentan entre los estudiantes.

Tabla 8

Tabla 8 Sintomas de adiccion a redes sociales

Variables p de Sig. (p) Interpretacion
Spearman
Uso problemadtico < 0.47 <0.001 Correlacion positiva
Malestar mental moderada

Correlacion entre uso problematico de redes sociales y malestar mental.

Interpretacion: Se comprueba la hipotesis central de la investigacion: a mayor dependencia
digital, mayores niveles de estrés, ansiedad y depresion.

42



4.2.4. Dimension: Impacto académico

Esta dimension analiza como el uso problemético de redes sociales influye en la

concentracion, rendimiento académico y cumplimiento de actividades universitarias.

Tabla 9

Tabla 9 Interferencia de redes sociales en el rendimiento académico

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Nunca 41 12.73%
Rara vez 56 17.39%
Algunas veces 88 27.33%
Frecuentemente 92 28.57%
Siempre 45 13.98%
Total 322 100%

Esta tabla muestra la interferencia en el rendimiento académico de los estudiantes de

enfermeria.
Interpretacion: Mas del 40 % de los estudiantes reporta que las redes sociales

interfieren frecuentemente en su rendimiento académico, afectando la concentracion y el
cumplimiento de actividades universitarias.

4.2.5. Dificultad de concentracion por uso de redes sociales

Los estudiantes de enfermeria representan un porcentaje significativo de dificultad de

concentracion por el uso de las redes sociales.
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Tabla 10

Tabla 10 Dificultad de concentracion

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Nunca 39 12.11%
Rara vez 49 15.22%
Algunas veces 97 30.12%
Frecuentemente 84 26.09%
Siempre 53 16.46%
Total 322 100%

Esta tabla representa un significativo porcentaje de los estudiantes a la hora de
estudiar.
Interpretacion: El 72.67 % de los estudiantes manifiesta dificultad de concentracion

en distintos niveles de frecuencia, confirmando un impacto académico negativo derivado del
uso intensivo de redes sociales.

4.2.6. Dimensidn: Impacto social

Evalua los efectos del uso de redes sociales sobre las interacciones personales, la
comunicacion cara a cara y el aislamiento social

Tabla 11

Tabla 11 Preferencia por redes sociales

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Nunca 28 8.70%
Rara vez 47 14.60%
Algunas veces 99 30.75%
Frecuentemente 91 28.26%
Siempre 57 17.70%
Total 322 100%

Esta tabla muestra la preferencia por redes sociales frente a interaccion presencial
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Interpretacion: EIl 76.71 % de los estudiantes muestra preferencia por la comunicacion
digital, lo que evidencia una sustitucion progresiva del contacto social presencial.

4.2.7. Sensacion de aislamiento social por uso de redes

En los estudiantes de Enfermeria de la UNESUM, se identificd que la sensacion de
aislamiento social asociada al uso de redes sociales presenta una distribucion variada. EI 27.33
% manifestd que algunas veces experimenta aislamiento, mientras que un 25.47 % indicé que
lo percibe frecuentemente y un *19.88 % siempre. En contraste, un 16.46 % lo report6 rara

vez y un *10.87 % sefial6 que nunca ha sentido aislamiento derivado del uso de redes sociales.

Estos resultados evidencian que mas de la mitad de los encuestados (72.68 %) ha
experimentado, en distintos niveles de frecuencia, una disminucion en la interaccion social
presencial y un incremento en la preferencia por la comunicacion digital. Esta tendencia
confirma que el uso problematico de redes sociales no solo afecta la salud mental, sino también
las dindmicas de socializacion, favoreciendo sentimientos de soledad y desconexion del

entorno inmediato.

Tabla 12

Tabla 12 Sensacidn de aislamiento social por uso de redes

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Nunca 35 10.87%
Rara vez 53 16.46%
Algunas veces 88 27.33%
Frecuentemente 82 25.47%
Siempre 64 19.88%
Total 322 100%

Esta tabla muestra la sensacion de aislamiento social por uso de redes sociales
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Interpretacion: EI 72.68 % de los estudiantes reconoce haber sentido aislamiento
social en distintos grados, lo que refleja un efecto negativo del uso problemético de redes en

la interaccién social directa.

4.2.8. Dimension: Conductas adictivas

Considera la dependencia, tolerancia y pérdida de control frente al uso de redes

sociales.

Tabla 13 Conductas adictivas

Alternativas
Nunca

Rara vez
Algunas veces
Frecuentemente
Siempre

Total

4.2.9. Pérdida de control frente al uso de redes sociales

Tabla 14 Pérdida de control frente al uso de redes sociales

Alternativas
Nunca

Rara vez
Algunas veces
Frecuentemente
Siempre

Total

Frecuencia

26

51

94

87

64

322

Frecuencia

29

43

89

93

68

322
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Porcentaje
8.07%
15.84%
29.19%
27.02%
19.88%

100%

Porcentaje
9.01%
13.35%
27.64%
28.88%
21.12%

100%



Interpretacion: El 77.64 % de los estudiantes manifiesta conductas compatibles con
dependencia digital, confirmando la hip6tesis secundaria de presencia de comportamientos
adictivos y pérdida de control sobre el tiempo de uso.

5. Descripcion objetiva

Los hallazgos confirman la hipétesis principal: existe una relacion positiva y
significativa entre el uso problematico de las redes sociales y el malestar mental en los
estudiantes de Enfermeria de la UNESUM.

Ademas, se identifican efectos negativos complementarios en el &mbito académico
(disminucion de la concentracion y rendimiento), social (aislamiento y preferencia por la
comunicacion virtual) y conductual (sintomas de dependencia y pérdida de control).

Las asociaciones negativas como la disminucion del contacto presencial y el deterioro
del autocontrol digital reflejan una tendencia preocupante hacia la adiccion comportamental,
lo que sustenta la necesidad de implementar programas de educacion digital y salud mental

preventiva en el contexto universitario.

6. DISCUSION

Los resultados propios muestran de forma consistente que el uso problematico de redes
sociales se asocia de manera significativa con el malestar mental en los estudiantes de
Enfermeria de la UNESUM. En términos cuantitativos, el 45.3 % presenta uso moderado y
21.1 % uso alto; el 58.9 % manifiesta malestar moderado a severo; y la correlacion de Spearman
entre ambas variables es p = 0.47 (p < 0.001). Estos hallazgos permiten afirmar, con respaldo
estadistico, la existencia de un vinculo relevante entre dependencia digital y sintomas
psicoldgicos estrés, ansiedad y depresion en la poblacidn estudiada. Ademas, la asociacion por
género (y*> = 8.92; p = 0.012) indica mayor vulnerabilidad femenina, mientras que edad,

paralelo y procedencia no muestran asociaciéon significativa (p > 0.05).
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1. Interpretacion critica de los resultados propios: Los datos sugieren que
la conectividad persistente y la dificultad para autorregular el tiempo de uso configuran
un patrén de riesgo que se traduce en malestar emocional y deterioro funcional (impacto
académico, dificultad de concentracion, sensacion de aislamiento). La magnitud de la
correlacion (moderada) indica que, si bien el uso problematico explica parte importante
del malestar, existen otros factores académicos, personales, familiares que también
inciden en la salud mental del estudiante. La elevada prevalencia de sintomas
emocionales en una carrera exigente como Enfermeria apunta a una interaccion entre
la carga formativa y la hiperconectividad, potenciando vulnerabilidad psicologica.

2. Comparacion con la literatura nacional e internacional: Los hallazgos se
alinean con estudios internacionales y regionales. Kuss & Griffiths (2017) y Pontes et
al. (2022) reportan correlaciones similares entre uso intensivo de redes y
ansiedad/estres, lo que refuerza la validez externa de nuestros resultados. Asimismo,
Lopez et al. (2023) documentan una prevalencia cercana de dependencia tecnologica
(~47 %) en poblacion universitaria latinoamericana, 1o que coincide con la proporcion
observada en UNESUM. A nivel nacional, los resultados de Jiménez & Cabrera (2021)
sobre altos niveles de estrés en estudiantes de Enfermeria corroboran la interpretacion
de que la carga académica actia como factor de riesgo complementario. La mayor
afectacion en mujeres concuerda con Serrano & Hidalgo (2020), quienes explican la
diferencia por una mayor orientacion femenina hacia la comunicacion emocional y
busqueda de apoyo en entornos digitales.

3. Aspectos que difieren y posibles explicaciones: Sin embargo, no todos
los estudios presentan coincidencia total. Algunos trabajos reportan prevalencias mas
bajas de uso problematico o efectos menos pronunciados sobre la depresion (p. ej.,

ciertos muestreos europeos), lo cual puede deberse a diferencias metodoldgicas
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(instrumentos distintos, umbrales de corte en escalas, muestreo), a caracteristicas
culturales (normas de uso y redes dominantes) o a variaciones en el soporte institucional
disponible (servicios de salud mental universitaria). En nuestro caso, la combinacion
de alta exposicion post-pandemia, acceso creciente a dispositivos mdviles y un
curriculo con practicas clinicas intensas podria explicar niveles superiores de malestar
y dependencia respecto a contextos con menores exigencias 0 con mayores programas
de prevencion. Ademas, el empleo exclusivo de instrumentos de autoinforme puede
magnificar la percepcion subjetiva de malestar en comparacion con estudios que
complementan con evaluacion clinica.

4. Debate tedrico y argumentacion: Desde una perspectiva tedrica, los
resultados respaldan los marcos explicativos empleados: la teoria del refuerzo social
(Bandura) explica como los refuerzos digitales mantienen la conducta conectiva; la
teoria de los usos y gratificaciones (Katz et al.) explica la busqueda de satisfaccion
inmediata; y el modelo de adiccion a Internet (Young) suministra criterios para
interpretar la pérdida de control y la tolerancia. No obstante, conviene cuestionar si la
conceptualizacion como “adiccion” es siempre la mas adecuada: algunos autores
advierten del riesgo de medicalizar conductas sociales emergentes y proponen enfoques
dimensionales que consideren contexto, funcionalidad y comorbilidad. Nuestro estudio
aporta datos empiricos que alimentan esta discusion: la correlaciéon moderada sugiere
gue no todo uso intensivo es patologico per se, pero si existe un umbral en el que la
conducta deviene en riesgo clinico y funcional.

5. Implicaciones préacticas y éticas: Los hallazgos plantean una obligacion
ética y formativa para las instituciones: la dependencia digital en estudiantes de
Enfermeria puede afectar competencias clinicas (atencion, empatia, juicio), con

potencial impacto en la seguridad del paciente. Por tanto, la universidad debe priorizar
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programas de alfabetizacion digital, talleres de gestion del tiempo y fortalecimiento de
recursos de salud mental, integrandolos al curriculo como medidas preventivas y de
apoyo.

6. Limitaciones metodoldgicas y su repercusion en la interpretacion: Es
necesario reconocer limitaciones: el disefio transversal impide establecer causalidad; el
uso de autoinformes puede introducir sesgo de deseabilidad o de recuerdo; y aunque la
muestra es representativa de los paralelos A-E, la generalizacion a otras universidades
0 cohortes exige cautela. Estas limitaciones no invalidan los hallazgos pero si restringen
la fuerza explicativa de las conclusiones.

7. Recomendaciones para investigaciones futuras: A partir de la
experiencia  del  proceso, se proponen lineas de investigacion:
* Estudios longitudinales que permitan evaluar trayectorias temporales (;el uso
problematico precede al malestar o viceversa?).e Disefios mixtos (cuantitativo +
cualitativo) para profundizar en motivaciones, contextos y significados subjetivos del
uso.* Intervenciones experimentales (programas de autocontrol digital, mindfulness,
limites de uso) con evaluacidn pre-post y grupos control para determinar efectividad.
» Ampliacion muestral a otras carreras y universidades para comparar perfiles de riesgo.
» Estudios que integren mediciones biomarcadoras (suefio objetivo, cortisol) para
enriquecer la comprension biopsicosocial.

8. Reflexiéon final: La investigacion aporta evidencia contextualizada que
confirma una relacién significativa entre hiperconectividad y malestar mental en
estudiantes de Enfermeria. Méas allad de la constatacion estadistica, el aporte central
radica en la convergencia entre datos empiricos y la experiencia practica: la formacion
en profesiones de la salud exige no solo competencias técnicas, sino también regulacién

emocional y habitos digitales saludables. Enfrentar esta problematica exige tanto debate
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académico como decisiones institucionales proactivas; la polémica sobre la naturaleza
“patologica” del uso intensivo es legitima, pero no debe paralizar la accion preventiva

frente a evidencias que muestran lesiones funcionales claras en el estudiantado.

6.1. Analisis de los hallazgos mas importantes

El hallazgo principal de este estudio fue la alta prevalencia de tendencias adictivas a
redes sociales, lo cual demuestra que estas plataformas se han convertido en parte esencial de
la vida de los estudiantes, pero también en una fuente de riesgos psicoldgicos y académicos.
La gran mayoria se conecta de forma constante y reconoce que su uso interfiere con su

descanso, su concentracion y su desempefio académico.

Los sintomas reportados cambios de humor, ansiedad, aislamiento social y trastornos
del suefios confirman que las redes sociales afectan directamente el bienestar emocional y la
calidad de vida de los estudiantes. Estos datos refuerzan la idea de que la adiccion a redes
sociales no es un problema superficial, sino un fendmeno que involucra aspectos cognitivos,

conductuales y emocionales.

La relacion con el rendimiento académico fue otra evidencia clave. EI hecho de que
mas del 58% haya reconocido afectaciones en su desempefio revela que el uso de redes sociales
no es un asunto aislado de la vida académica, sino un factor que incide directamente en la
formacion profesional. En el caso de los estudiantes de Enfermeria, este aspecto adquiere
mayor relevancia, ya que su carrera exige un alto grado de responsabilidad, atencion y

equilibrio emocional para poder ejercer adecuadamente la profesion.
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6.2. Comparacion con estudios previos y marco tedrico

Los hallazgos de esta investigacion coinciden con los antecedentes revisados en el
marco teodrico. Al igual que lo reportado por Keles et al. (2020), se confirma que el uso excesivo
de redes sociales se relaciona con ansiedad y depresién en jovenes universitarios. Asimismo,
se corroboran las conclusiones de Ramirez et al. (2021), quienes encontraron que los
estudiantes que pasan mas de tres horas al dia en redes presentan problemas de concentracion

y bajo rendimiento académico.

A nivel local, los resultados guardan coherencia con los estudios previos realizados en
la UNESUM, donde también se reportd dependencia a las redes sociales entre los estudiantes
de Enfermeria. La prevalencia de uso de TikTok y WhatsApp concuerda con las tendencias
globales, en las que estas plataformas son sefialadas como altamente adictivas por sus

algoritmos de refuerzo inmediato y su disefio basado en recompensas variables.

Desde el punto de vista tedrico, los resultados validan los postulados del Modelo de
Componentes de Griffiths (2005), en el que se describen caracteristicas de la adiccion
conductual como saliencia, modificacion del humor, tolerancia, abstinencia y conflicto. Todos
estos elementos fueron evidenciados en la muestra estudiada. También se confirman los
planteamientos de la Teoria de la Compensacién Social de Kardefelt-Winther (2014), ya que
varios estudiantes usan las redes como un mecanismo de escape frente al estrés académico o la

soledad derivada del desarraigo familiar.

6.3. Relacion con los objetivos especificos

La interpretacion de los resultados obtenidos permitio establecer una relacion clara y

coherente con los objetivos especificos planteados en la investigacion, los cuales fueron
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cumplidos satisfactoriamente a través del analisis estadistico realizado con el programa SPC

version 25.

Objetivo especifico 1: Establecer patrones de uso problematico de las redes sociales en
los estudiantes de primer y segundo semestre de la carrera de Enfermeria.
Este objetivo se cumplié mediante la aplicacion de la escala Social Media Disorder (SMD),
que permitio identificar el grado de dependencia y comportamiento adictivo hacia las redes
sociales en la muestra estudiada. Los resultados reflejaron que el 45,3 % de los participantes
presentd un nivel moderado de uso problemético, mientras que el 21,1 % alcanzo un nivel alto,
evidenciando patrones de uso compulsivo y necesidad de conexion constante.
Estos datos confirman la existencia de conductas de riesgo digital en los estudiantes,
caracterizadas por el uso excesivo de redes sociales, pérdida de control y prioridad de la vida
virtual sobre las actividades académicas y personales. El andlisis permitid, ademas, describir
los patrones de uso por género y edad, observandose que las mujeres tienden a presentar niveles
mas elevados de adiccion digital. Este hallazgo concuerda con investigaciones previas que
sefialan una mayor vulnerabilidad en poblaciones jovenes y femeninas frente a los estimulos

de interaccion social en entornos virtuales [1, 2].

Objetivo especifico 2: Identificar los niveles de malestar asociados al uso problematico
de las redes sociales en los estudiantes. EI cumplimiento de este objetivo se alcanz6 mediante
la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21), la cual permitio determinar la magnitud
del malestar mental presente en los estudiantes. Los resultados mostraron que el 58,9 % de los
participantes presentd niveles moderados o severos de malestar emocional, con predominio de
estrés (32,6 %) y ansiedad (28,4 %). Estos indicadores reflejan que el uso excesivo de redes
sociales puede actuar como un factor asociado al deterioro del bienestar psicoldgico, al generar

dependencia, agotamiento emocional y dificultad para desconectarse del entorno virtual.
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El hallazgo coincide con revisiones recientes que informan una relacion significativa entre el
uso problematico de redes sociales y sintomas de depresion, ansiedad y estrés en jovenes
universitarios [3]. Asimismo, el andlisis de correlacion reveld una relacion positiva y
significativa entre el nivel de uso problematico y los puntajes globales de malestar mental
(p=0,47; p<0,001), demostrando que, a medida que se incrementa la dependencia digital,

también aumentan los sintomas psicoldgicos asociados.

Objetivo especifico 3: Analizar la relacion entre el malestar mental y los trastornos
adictivos asociados al uso de redes sociales con las caracteristicas sociodemograficas de los
estudiantes de primer y segundo semestre de la carrera de Enfermeria de la Universidad Estatal
del Sur de Manabi (UNESUM). Para cumplir con este objetivo, se aplicaron pruebas de
asociacion (Chi-cuadrado) y correlacion (Spearman) en el programa SPSS, considerando las
variables sociodemograficas (edad, género, residencia y paralelo). Los resultados evidenciaron
una asociacion estadisticamente significativa entre el género y el nivel de adiccion digital
(*=18,92; p=0,012), siendo las mujeres quienes reportaron mayor dependencia hacia las redes
sociales. Sin embargo, no se encontraron diferencias significativas en funcién de la edad, el
paralelo o la zona de residencia (p > 0,05). Estos hallazgos confirman que, si bien los factores
sociodemograficos no determinan directamente la adiccion digital, si pueden influir en la
intensidad del uso y en la forma de interaccidn con los entornos virtuales. La literatura también
muestra que el género femenino se relaciona con mayor vulnerabilidad a la adiccion a redes
sociales [1, 4]. El vinculo entre el malestar mental y las conductas adictivas observadas sugiere
la necesidad de abordar el fendmeno desde una perspectiva integral, que combine la educacion

digital, el acompafiamiento psicoldgico y la promocion de habitos saludables de conectividad.

Sintesis final; En conjunto, los resultados del estudio demuestran la correspondencia

directa entre los objetivos especificos y los hallazgos empiricos. Los patrones de uso
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problematico identificados, los niveles de malestar mental y las correlaciones establecidas entre
las variables analizadas sustentan el cumplimiento del objetivo general: determinar la relacion
entre el uso problematico de las redes sociales, el malestar mental y los trastornos adictivos en

los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM)
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1.

7. CONCLUSIONES

Se identificaron patrones de uso problematico de las redes sociales caracterizados por
una alta frecuencia de conexion, dificultad para controlar el tiempo de uso y una
marcada dependencia hacia la interaccion digital. Estos comportamientos fueron mas
frecuentes en estudiantes que mantienen una rutina académica exigente y utilizan las
redes como principal medio de entretenimiento o evasion.

Los niveles de malestar mental mostraron una relacion significativa con el uso
problematico de redes sociales, evidenciandose sintomas como ansiedad, irritabilidad
y disminucion del bienestar emocional. A mayor intensidad en el uso desregulado,
mayor fue la presencia de indicadores de malestar psicologico entre los estudiantes
evaluados.

La relacion entre malestar mental, comportamientos adictivos hacia las redes sociales
y las caracteristicas sociodemograficas reveld que factores como la edad, el semestre
cursado y el tiempo dedicado al uso digital influyen en la vulnerabilidad al malestar
emocional y a la conducta adictiva. Estos elementos permiten comprender cdmo ciertos

grupos presentan mayor predisposicion al riesgo.

56



8. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que la institucion implemente programas formativos orientados a la
alfabetizacion digital saludable, ensefiando a los estudiantes estrategias para gestionar el
tiempo de uso, reconocer sefiales tempranas de dependencia y adoptar practicas que promuevan
un equilibrio entre sus actividades académicas, sociales y digitales. Estos programas podrian
incluir talleres, charlas y asesorias periddicas sobre el uso responsable de redes sociales.

2. Es fundamental fortalecer los servicios de apoyo psicolégico dentro de la universidad para
atender de manera oportuna a los estudiantes que experimentan niveles elevados de malestar
mental asociados al uso problematico de redes sociales. Se sugiere desarrollar campafas de
sensibilizacion para que los estudiantes reconozcan sintomas de ansiedad o estrés vinculados a
la hiperconectividad, y proporcionar espacios de acompafiamiento que fomenten el
autocuidado emocional. Asimismo, la incorporacion de talleres de manejo del estrés,
regulacion emocional y mejora del suefio podria contribuir a mitigar los efectos negativos
identificados.

3. Se aconseja disefar intervenciones personalizadas que tomen en cuenta las caracteristicas
sociodemograficas y académicas de los estudiantes con mayor riesgo de desarrollar malestar
mental o conductas adictivas. Estas intervenciones pueden incluir asesorias individuales,
seguimiento continuo de casos vulnerables, programas diferenciados por semestre y
actividades de fortalecimiento del bienestar estudiantil. Ademas, se propone realizar
evaluaciones periddicas que permitan identificar cambios en los patrones de uso digital y en
los niveles de malestar mental, de manera que las estrategias implementadas puedan ajustarse

y mantenerse efectivas a lo largo del tiempo.
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10. ANEXOS
Anexo 1: Encuesta: Uso problemético de redes sociales y malestar mental

Objetivo: Evaluar la relacion entre el uso de redes sociales, el malestar mental y los
posibles signos de adiccion en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Estatal del
Sur de Manabi (UNESUM).

Instrucciones: Esta encuesta es andnima vy tiene fines académicos. No hay respuestas
correctas o incorrectas. Selecciona la opcién que mejor describa tu situacion.

SECCION 1. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Edad:

O 18 afios
O 19 afios
0 20 afios
0 21 afios

O 22 afos 0 mas
Género:

O Femenino
O Masculino

O Otro / Prefiero no decirlo
Paralelo académico:

OA
0B
ac
ob

OE
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Semestre:

O Primero

O Segundo

Lugar de residencia:
[0 Urbana

O Rural

SECCION 2. USO PROBLEMATICO DE REDES SOCIALES (Escala SMD)

Responde “Si” o “No” segun tu experiencia durante los tltimos 12 meses.

¢Has pasado mucho tiempo pensando en las redes sociales o planificando su uso?
O sSi
1 No

¢Has sentido la necesidad de usar cada vez mas las redes sociales para sentirte

satisfecho/a?

O Si

1 No

¢Has intentado reducir el uso de redes sociales sin lograrlo?

O Si

L1 No

¢ Te has sentido mal, irritable o inquieto/a cuando no puedes usar redes sociales?
O Si

L1 No

¢Has usado redes sociales para escapar de emociones negativas (ansiedad, tristeza,

aburrimiento)?
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O Si

O No

¢Has tenido conflictos con familiares o amigos por el tiempo que pasas en redes sociales?
O Si

O No

¢Has descuidado tus estudios o tareas por pasar tiempo en redes sociales?

O Si

O No

¢Has mentido sobre la cantidad de tiempo que pasas conectado/a a redes sociales?
O Si

I No

¢Has perdido interés en otras actividades por pasar tiempo en redes sociales?
O Si

1 No

SECCION 3. MALESTAR MENTAL (Escala DASS-21)

Indica con qué frecuencia te ha ocurrido cada situacion durante la tltima semana.
Opciones de respuesta:

0 = No me ha ocurrido nunca

1 = Me ha ocurrido algunas veces

2 = Me ha ocurrido con frecuencia

3 = Me ha ocurrido casi siempre

Subescala de Depresion

Me ha costado disfrutar de las cosas que antes me gustaban.

No me ha ocurrido nunca
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Me ha ocurrido algunas veces

Me ha ocurrido con frecuencia

Me ha ocurrido casi siempre

Me he sentido sin esperanza o inutil.

No me ha ocurrido nunca

Me ha ocurrido algunas veces

Me ha ocurrido con frecuencia

Me ha ocurrido casi siempre

He sentido que no tengo motivacion para hacer cosas.

He sentido que mi vida carece de sentido.

Me he sentido triste o deprimido/a.

Me ha resultado dificil sentir entusiasmo por algo.

He sentido que mi vida no tiene valor.

Subescala de Ansiedad

Me he sentido nervioso/a, tenso/a o agitado/a.

He tenido dificultad para relajarme.

He sentido miedo sin razon aparente.
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He tenido palpitaciones o sensaciones de falta de aire.

Me he sentido asustado/a o en péanico sin motivo.

He sentido que algo malo estaba por ocurrir.

He sentido debilidad o temblores sin explicacion.

Subescala de Estrés

He sentido que todo me supera.

He estado irritable o facilmente frustrado/a.

Me he sentido impaciente con los demas.

Me he sentido bajo presién constante.

Me ha resultado dificil concentrarme.

He sentido que no puedo controlar las cosas importantes en mi vida.

Me he sentido demasiado agobiado/a para manejar mis responsabilidades.
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SECCION 4. IMPACTO ACADEMICO Y SOCIAL

¢ Con qué frecuencia las redes sociales interfieren en tu rendimiento académico?
Nunca

Rara vez

Algunas veces

Frecuentemente

Siempre

¢ Con qué frecuencia te cuesta concentrarte en tus estudios por usar redes sociales?
Nunca

Rara vez

Algunas veces

Frecuentemente

Siempre

¢Prefieres interactuar por redes sociales en lugar de hacerlo cara a cara?
Nunca

Rara vez

Algunas veces

Frecuentemente

Siempre

¢ Has sentido aislamiento o soledad debido al uso de redes sociales?
Nunca

Rara vez

Algunas veces

Frecuentemente

Siempre
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Dominio Actitudes (A)
(Marque con una X su nivel de acuerdo con cada afirmacion)

Item

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El uso excesivo
de redes
sociales afecta
negativamente
mi bienestar
emocional.

Considero que
las redes
sociales pueden
generar
adiccion.

Las redes
sociales son
una causa
importante de
ansiedad y
estrés.

Las redes
sociales
fortalecen mis
relaciones
interpersonales.

Las redes
sociales
dificultan mi
concentracion

y
productividad.

Me resulta
dificil pasar un
dia sin revisar
mis redes
sociales.

El uso de redes
sociales
deberia
regularse para
prevenir
adicciones.

Las redes
sociales son
una fuente
confiable de
apoyo
emocional.

Disfruto usar
las redes
sociales como
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medio de
distraccion o
escape.

El uso
problemético
de redes
sociales puede
ser tan grave
COmo una
adiccion a
sustancias.
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Dominio Percepciones (P)

(Responda “Si” 0 “No” segun su percepcion sobre el tema)

Item

Si

No

He sentido sintomas de
ansiedad o tristeza después de
usar redes sociales.

Paso mas tiempo en redes
sociales del que considero
saludable.

Conozco los efectos
psicoldgicos del uso excesivo
de redes sociales.

Creo que las redes sociales
afectan mi calidad de suefio.

He intentado reducir el
tiempo que paso en redes
sociales sin éxito.

Las redes sociales promueven
comparaciones negativas con
los demaés.

Considero que las redes
sociales influyen en mi
autoestima.

He observado que amigos o
familiares presentan signos de
dependencia a las redes
sociales.

Las redes sociales pueden ser
utilizadas de manera
saludable si se establecen
limites.

El uso problematico de redes
sociales deberia considerarse
un trastorno adictivo.
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Dominio Estrategias y Prevencion (E)

(Responda “Si” 0 “No” segun sus habitos o acciones preventivas)

Item Si

Soy consciente del tiempo
diario que paso en redes
sociales.

Utilizo aplicaciones o
herramientas para limitar mi
uso de redes sociales.

Busco actividades alternativas
(leer, hacer ejercicio,
compartir con amigos) para
reducir mi tiempo en redes.

He recibido informacién o
talleres sobre los efectos del
uso excesivo de redes
sociales.

Considero importante educar
a los jovenes sobre el uso
responsable de las redes.

Estoy dispuesto/a a reducir mi
uso de redes si afecta mi
bienestar mental.

Pienso que las instituciones
educativas deberian promover
programas de prevencion
sobre adicciones digitales.

Sé identificar sefiales de uso
problematico o adictivo en mi
0 en otras personas.

Siento que tengo control
sobre el tiempo y contenido
que consumo en redes
sociales.

Estoy de acuerdo con
establecer horarios o limites
para el uso de redes sociales.
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Anexo 2: Encuesta en excel validada para evaluar a los estudiantes.

E Encuesta_Uso_Problematico_Redes UNESUM < &
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda Preguntar a Gemini

SECCION 1. DATOS SOCIODEMOBRARICOS

Eda0
Génery

Paralelo académico
Semestre

Lugar g residencia

SECCION 2. USO PROBLEMATICO DE REDES SOCIALES (Escala SMD)

¢Has pasato mucho tiempo pensando en las redes sociales o planificando su uso?

Has senlido la Necesicad de usar cada vez s Ias fedes sociales para sentirte satisfechn/a?
¢Has intentano reduci e o O redes sociales sin lograria?

£Te has sentido mal, imitable o inguieto/ cuando no puedes usar redes sociales?

Has usada redes sociales para escapar de emociones negativas (ansiedad, iristeza, abuimiento)?

¢Has tenido confi

familiares 0 amigos por el tiempo que pasas en fedes sociales?

£HS BeScuidadn 1S EStUins 0 TaraS POF PAS3r HEMpa en rees saciaies?

¢Has meniido sobre la cantidad de tiempo que pasas conectado/a a redes sociales?
Has perdido interés en oas aciividades par pasar tiempo en redes sociales?

SECCION 3. MALESTAR MENTAL (Escala DASS-21)

Mz ha CoStadD diSHTUtar 08 25 CDSES UE MES M gustatan
Me e setido sin esperanzz o i

He sentido que no 1enga Molivacion para hacs

He setido qu mivida carece de semtido
Me he sentido iste o deprimido/a

Me ha resultado dificil sentr entusiasmo por aigo.

+ = Encuesta Uso_Problematico_Redes UNESUM.csv ~

QMenis & ¢ B W%~ € % 4 W o Pedet- v -[0]+ B 7 5 A% @

18 afos;19 afis:20 aos:21 afos2:

Femening Masculing, o | Prefiere no decirio

ABCDE
Primero;Segundo

UrbanaRura

SiNo
Sida
Sido
Siko
SiNo
Sida
Sido
SiNo
Siko

jios omds Dpcidn mitple

Opcidn mitiple
Opcidn miftiple
Opeign miftiple

Opcitn miiple

Opcidn miftiple
Opeidn miftiple
Opcidn mitiple
Opcidn mitiple
Opcidn miftiple
Opeidn miftiple
Opcidn mitiple
Opcidn miftiple

Opcign miftiple

0=Nome ha ocuico nunca;1 = Me ha ocurmido  Escala

0=No me ha ocurido nunca; = Me ha ocurrido : Escala

0=Nome ha ocuido nunca = Me ha ocurido & Escala

0=Nome ha ocuico nunca; = Me ha ocurmido  Escala

0=Nome ha ocumido nunca;1 = Me b ocurrido  Escala

0=No me ha ocurido nunca; = Me ha ocurrido : Escala

g

-

B Compartir

+

@

Anexo 3: Encuenta realizada en Google Forms

No se pueden editar las respuestas

Uso problematico de redes sociales y malestar

mental

Objetivo:

Evaluar la relacion entre el uso de redes sociales, el malestar mental y los posibles signos de adiccion en

estudiantes de Enfermeria de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM).

Instrucciones:

Esta encuesta es anénima y tiene fines académicos. No hay respuestas correctas o incorrectas. Selecciona la

opcion que mejor describa tu situacion.

* Indica que la pregunta es obligatoria
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Anexo 4: Seccion 1. datos sociodemograficos

1. Edad: “

* 18 afos
(O +19afos
+ 20 aflos
+ 21 afos

® -22afios o més

2. Género:

@ + Femenino
(O - Masculino

) -+ Otro / Prefiero no decirlo

Anexo 5: Seccion 2. uso problematico de redes sociales (escala smd)

SECCION 2. USO PROBLEMATICO DE REDES SOCIALES (Escala SMD)

Instrucciones:
Responde “Si” 0 “No” segun tu experiencia durante los ultimos 12 meses.

(Todas las siguientes preguntas tipo “respuesta mdiltiple — una opcién”)

1.¢Has pasado mucho tiempo pensando en las redes sociales o planificando su uso?

® si
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Anexo 6: Seccion 3. malestar mental (escala dass-21)

Subescala de Depresion

O 1. Me ha costado disfrutar de las cosas que antes me gustaban.
2. Me he sentido sin esperanza o inditil.

3. He sentido que no tengo motivacién para hacer cosas.

4. He sentido que mi vida carece de sentido.

5. Me he sentido triste o deprimido/a.

6. Me ha resultado dificil sentir entusiasmo por algo.

OO0O0O00@®

7. He sentido que mi vida no tiene valor.

Subescala de Ansiedad

O 1. Me he sentido nervioso/a, tenso/a o agitado/a.

@ @ 2. He tenido dificultad para relajarme.

Anexo 7: Seccion 4. Impacto académico y social (opcional complementaria)

SECCION 4. IMPACTO ACADEMICO Y SOCIAL (opcional complementaria)

Instrucciones:
Selecciona con qué frecuencia te sucede cada situacion.

(Opciones para todas las preguntas: Nunca / Rara vez / Algunas veces / Frecuentemente / Siempre)

¢Con qué frecuencia las redes sociales interfieren en tu rendimiento académico?

Nunca
Rara vez
algunas veces

frecuentemente

OO0 00w®

siempre
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UNIVERSIDAD ESTATAL' DEL SUR DE MANABI

Creada el 7 de Febrero del aiio 2001, segin Registro Oficial No. 261
ORGANO COLEGIADO ACADEMICO SUPERIOR

ANEXO 1

FORMULARIO DE:

AUTORIZACION DE DERECHO DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO
DIGITALINSTITUCIONAL UNESUM

El/La que suscribe, Sasha Nicolle Zambrano Zevallos en calidad de autor/a del
siguiente trabajo escrito titulado “Uso problematico de las redes sociales relacionados
con el malestar mental y trastornos adictivos”, otorga a la Universidad Estatal del Sur
de Manabi, de forma gratuita y no exclusiva, los derechos de reproduccion y
distribucién plblica de la obra, que constituye un trabajo de autoria propia.

El autor declara que el contenido que se publicard es de caracter académico y se
enmarca en las disposiciones definidas por la Universidad Estatal de Sur de Manabi

Se autoriza a realizar las adaptaciones pertinentes para permitir su preservacion,
distribucién y publicacién en el Repositorio Digital Institucional de la Universidad
Estatal del Sur de Manabi.

El autor como titular de la autoria de la obra y en relacién a la misma, declara que la
universidad s e encuentra libre de todo tipo de responsabilidad sobre el contenido de la
obra y que él asume la responsabilidad frente a cualquier reclamo o demanda por
parte de terceros de manera exclusiva.

Aceptando esta autorizacién, se cede a la Universidad Estatal del Sur de Manabi el
derecho exclusivo de archivar y publicar para ser consultado y citado por terceros, la obra
mundialmente en formato electrénico y digital a través de su Repositorio Digital
Institucional, siempre y cuando no se le haga para obtener beneficio econdmico.

Jipijapa, 1 4 de noviembre de 2025

Firma

Sasha Zambrano Ze{/allos
Cédula No: 1351284193



