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INTRODUCCION.

El Diagnostico turistico es la etapa del proceso de Planificacion donde se
establece y evalla la situacion de un destino en un momento determinado. En
otras palabras, el diagnostico consiste en una suerte temporal que establece una
diferencia entre la situacion del antes y los resultados obtenidos luego de haber
aplicado la planificacion turistica con sus respectivas estrategias en un destino o
area de estudio turistica.

El Ecuador es un pais mega diverso por conservar sitios naturales, de
exuberante riqueza cultural, floristica y faunisticas, es por eso que a partir de
que se realiza un diagnostico turistico podemos determinar que es la parte mas
fundamental dentro de un lugar ya que se considera como el primer filtro que nos
permitira conocer de qué manera mas conveniente podremos aprovechar los

recursos y ver queé tan factible es realizar un proyecto turistico.

Desde este punto de vista, el diagnostico constituye la fuente directa de
informacion que nos permite tomar decisiones acerca de las futuras estrategias, asi
como la herramienta que nos va a permitir evaluar el éxito o fracasos de planes,
programas Yy proyectos. En definitiva, constituye el punto de partida y los
cimientos sobre los cuales se asienta todo proceso de planificacidn turistica.

Lastimosamente, debido a la falta de consenso y a veces de conocimiento respecto
a lo que se deberia evaluar durante el diagnostico, generalmente esta etapa
consiste en la busqueda desorganizada y poco técnica de antecedentes y
caracteristicas turisticas generales del lugar de estudio, a menudo fuertemente
limitada por la poca informacion disponible acerca de la demanda, patrones de
conducta de los turistas, actitudes y capacidades de la comunidad receptora, entre

otros.

La presente investigacion pretende realizar un diagnostico turistico en la
comunidad de Matapalo del Canton Puerto Lopez, la metodologia que se aplicara
en esta investigacion es el método inductivo, analitico, descriptivo, empirico,

desarrollada en la comunidad de Matapalo.



RESUMEN.

El presente trabajo se realizo en los meses de junio y julio del 2015, se basa en un
diagnostico turistico de la comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y
Guale del Cantdn Puerto Lépez, para lo cual se realizaron distintos elementos, los
cuales arrojaron resultados negativos, por lo cual se vio necesario establecer el
ecoturismo comunitario, para lograr un posicionamiento turistico que favorezca y

fortalezca a la comunidad de Matapalo la cual consta con mas recursos.

De igual forma se pudo determinar que en las comunidades de Rio Platano, La
Colombia, Matapalo y Guale, no existe demanda, ni atractivos turisticos. En la
investigacion se aplico los métodos inductivo, analitico, descriptivo, empirico, en
el estudio de campo se realizd ficha de caracterizacion comunitaria, el estado de
la demanda turistica y para identificar los recursos turisticos naturales y culturales,
cuyos datos se procesaron, analizaron, e interpretaron por lo cual se presentd la

propuesta antes mencionada para beneficio de la comunidad de Matapalo.

Palabras claves: Diagnostico turistico, posicionamiento turistico, atractivos

turisticos, demanda.



Abstract.

The present work was performed out in the months of June and July, 2015, is
based on a diagnostic tourist communities of Rio Platano, La Colombia, Matapalo
and Guale of Puerto Lopez Canton, which were carried out different elements,
which produced negative results, so it was necessary to establish community-
based ecotourism, to achieve a tourist positioning that promotes and strengthens
the community of Matapalo which has more resources.

Similarly, it was determined that in the Rio Platano communities, La Colombia,
Matapalo and Guale, there is nit demand, or tourist attractions. Inductive, analytic,
descriptive empirical methods applied in research, in the field study was
performed out community characterization, the State's tourism demand index to
identify natural and cultural tourism resources whose data were processed,
analyzed, and was interpreted by which the proposal referred to above for the
benefit of the community of Matapalo was presented.

Keywords: diagnostic tourist, tourist attractions, tourist positioning, demand.
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DIAGNOSTICO TURISTICO DE LAS COMUNIDADES DE RIO
PLATANO, LA COLOMBIA, MATAPALO Y GUALE DEL CANTON
PUERTO LOPEZ.



Il. EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION.

2.1. Definicion del problema.

Con el impulso de la UNESUM, el M.I. Municipio del Cantén Puerto Lopez y
Estudiantes Universitarios quienes visitaron a los habitantes para empezar con el
proceso investigativo con la finalidad de que encuentren nuevas alternativas de
empleo.

El conocimiento de recursos naturales y culturales con los que cuenta un lugar es
primordial para el desarrollo de una comunidad, pues serviria como referente para
la realizacion de futuras planificaciones por parte de establecimientos
gubernamentales y no gubernamentales que contribuirian a mejorar la calidad de
vida de su poblacion.

Las Comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale, pertenecen al
canton Puerto Lépez, provincia de Manabi, donde no se desarrolla actividad
turistica porque no se ha aprovechado los recursos que ofrece, esto suele pasar por
el desconocimiento, una pésima gestion por parte de sus autoridades o por el
temor de sus habitantes.

Por lo tanto debemos tener en cuenta que para que un proyecto turistico sea
exitoso se debe contar con la participacién activa de sus actores, estos serian las
empresas turisticas, el sector publico y la comunidad.

Tomando nuestro caso en el sitio de las comunidades de Rio Platano, La
Colombia, Matapalo y Guale, donde se lleva a cabo actividades turisticas, es
necesario realizar esta investigacion para identificar cada una de sus

potencialidades, la realidad actual en la que se desenvuelven quienes los habitan.



2.2. Formulacion del problema

¢Cual es la situacion turistica actual de las comunidades de Rio Platano, La

Colombia, Matapalo y Guale del Cantén Puerto Lopez.

2.3. Preguntas derivadas.

¢Cuales son las caracteristicas de las comunidades de Rio Platano, La

Colombia, Matapalo y Guale del Cantén Puerto Lopez.

¢ Cual es el estado actual de la demanda turistica de las comunidades de Rio

Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del Canton Puerto Lépez.

¢Cuales son los atractivos naturales y culturales con los que cuentan las
comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del Cantdn

Puerto Lopez.



111.OBJETIVOS

3.1. Objetivo general
e Realizar el diagnostico turistico en las comunidades de Rio Platano, La

Colombia, Matapalo y Guale del Cantén Puerto Lopez.

3.2. Objetivos especificos
e Efectuar la caracterizacién comunitaria de las comunidades de Rio Platano, La

Colombia, Matapalo y Guale del Cantén Puerto Lopez.

e Determinar el estado de la demanda turistica en las comunidades de Rio

Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del Canton Puerto Lopez.

e Identificar los recursos turisticos naturales y culturales de las comunidades de

Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del Canton Puerto Lépez.



IV.JUSTIFICACION

El motivo por el cual se desarrolla un proceso investigativo es para evidenciar la
realidad social, econdémica y turistica de las comunidades de Rio Platano, La
Colombia, Matapalo y Guale y que responda a las necesidades reales de la
problematica del sector orientando el proceso de desarrollo social, econémico y

por ende turistico de la localidad.

Estos resultados contribuiran a la elaboracion de un plan de desarrollo estratégico
capaz de generar una adecuada diversificacion de la oferta turistica lo que sin
duda efectuara que lleguen mas visitantes a las comunidades, permitiendo realizar
una planificacion previa que incluya servicios complementarios, propiciando la
creacion de una cadena de valor que contribuya a que las comunidades de Rio
Platano, La Colombia, Matapalo y Guale sean consideradas como un destino

turistico competitivo.

En este trabajo de investigacion de campo se argumenta directamente a través del
andlisis central de la problemética, dandose en base al levantamiento de un
diagnostico turistico existente en el Sector Rural, poniendo a disposicion las
facilidades necesarias y que puedan ser brindadas turisticamente, de tal manera
saber en qué implica el grado de satisfaccion que los turistas obtienen a la hora

de visitar el Cantdn Puerto Lopez.

Desde el punto de vista del investigador se hace referencia también que todo
destino que tiene un excelente servicio cualquiera que este fuese, conlleva al
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y al desarrollo del mismo,
ademas, es importante tomar en cuenta las sugerencias que pueda aportar el
visitante, ya que es un elemento primordial y esencial para el funcionamiento de

los diferentes atractivos con los que cuenta el sector.



V. MARCO TEORICO.

5.1. ANTECEDENTES.

Las comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale, se dedican, a
la agricultura en estas comunidades existen 41 familias de las cuales constan 192
habitantes, se encuentran ubicada al este del canton Puerto Lopez, localizada a
veinte, veintiocho, treinta y tres y treinta y ocho kilometros de la cabecera
cantonal de Puerto Lopez, a tres y media, a cuatro horas de distancia de la capital
de Manabi.

(Hernandez, 2010), El diagnostico turistico en el desarrollo de los proyectos se ha
marginado de una forma importante en proyectos eco turistico en nuestro pais,
esta es una de las principales causas por la que los proyectos no llegan al éxito que
se espera o bien el desarrollo se convierta en depredador de la cultura y de los

recursos naturales.

(Armijos Espinosa, 2012) Indica que la idea principal de esta investigacion es
identificar alternativas de desarrollo turistico que estén vinculado a la Ruta
Turistica el Exodo de Yangana que se efectuara a través de un diagnostico. Para
esto los objetivos son: caracterizar la situacion actual del turismo, determinar la
composicion de la oferta y demanda, disefiar estrategias de desarrollo, se concluy6
gue no cuenta con todos los servicios turisticos necesarios, la oferta hotelera

insuficiente, los turistas no pernoctan en el lugar convirtiéndose en excursionistas.

(Manzano Pefafiel, 2014) Se concluyé que para disefiar un producto turistico de
aventura es necesario realizar el diagnostico y evaluacion del sistema turistico de
esta forma conocer el estado actual del sitio, en el resultado se determiné que de
los 53 atractivos que tiene el canton Joyas de los Sachas el 60% corresponde a los
sitos naturales, el 40% de las manifestaciones culturales los cuales 35 conservan

su jerarquia. El estudio del mercado reveld que existe un alto grado de aceptacion.



(Chagerben Briones & Santana, 2011) Determinan que por medio del diagnostico
la linea base del turismo del cantén Echeandia para desarrollar futuras propuestas
sostenibles de mejoramiento de la actividad y de los productos turisticos, en esta
investigacion se concluyd la creacion de un departamento de turismo en su

Municipio.

Por otra parte (AGUIRRE BENALCAZAR, 2013) elaboro un Diagnoéstico de
cada potencial turistico del Canton Machala, para obtener un inventario
actualizado del mismo, dando como resultado que un 25% de la poblacién conoce
los atractivos de la Ciudad como parques, iglesias, museos, complejos turisticos,
monumentos y un 79% piensa que el folklore y manifestaciones de la cultura
tradicional se conservan, al igual que los patrimonios historicos, las realizaciones
técnicas y acontecimientos programados son elementos que sobresalen en la

ciudad para recuperar los valores humanos y culturales.

(Rojas Bravo, 2012) Para contribuir al desarrollo del Corredor Turistico Camino
del Inca se efecttio un diagnostico turistico en la cual se pudo establecer que el
principal potencial turistico del sitio se concentra alrededor de la Parroquia de
Jimbura (es una zona rica de paramo, lagunas, flora, fauna y paisajes), ademas se
identifico que existe la produccién de tejidos elaborados a mano, la del café,

variedad de artesanias y la gastronomia.

Segun (Almeida Villamarin, 2013) para disefiar una ruta se requiere del
diagnostico y de la planificacién con la finalidad de identificar, determinar e
integrar los atractivos seguido de un estudio de mercado realizado mediante

encuestas de esta forma se obtendra el analisis de la oferta turistica.

Segun (Ricaurte Quijano) “dependiendo de la planificacion si se emplea a nivel

macro o micro, los niveles de desarrollo turistico son internacional, nacional,



regional, local o de comunidad, de sitio y de disefio; en cada nivel es posible

aplicar herramientas de analisis y planificacion”.

5.2. FUNDAMENTACION TEORICA.

5.2.1 Diagnostico Turistico.

De acuerdo con (Véasquez Sigcho, 2013) nos dice que, el Diagnostico turistico es
la busqueda y sistematizacion de informacion relativa a la oferta y la demanda
turisticas en el destino, esto se lo conoce también como linea base y lo que busca
especificamente es precisar la situacion del destino turistico en el presente.

De acuerdo con la autora (Quijano, Manual para Diagnostico Turistico Local,
2009), nos expresa que el diagnostico sirve para tres propositos muy concretos

COmo son:

1.- Determinar cual es la situacion real de turismo en un espacio local del

territorio donde se determine los factores internos.

2.- Estudiar y determinar las soluciones a los problemas detectados, sus
formas para tomar las respectivas decisiones, realizar propuesta y

estrategia de crecimiento y desarrollo, con sus respectivos indicadores.

3.- Determinar una linea base, para poder comparar los resultados luego de
la aplicacion de la propuesta, estrategia y planificacion turistica con la
realidad actual.

Segun (Ricaurte Quijano) “dependiendo de la planificacion si se emplea a nivel
macro o micro, los niveles de desarrollo turistico son internacional, nacional,
regional, local o de comunidad, de sitio y de disefio; en cada nivel es posible

aplicar herramientas de analisis y planificacion”.

Es imprescindible que cualquier emprendedor o grupo de emprendedores en
comunidades rurales realicen un diagnostico turistico previo para determinar si es
0 no posible llevar a cabo su proyecto considerando todos los angulos existentes
para que se logre fijar la ruta con menos incertidumbre hacia la rentabilidad, en

esta parte es muy importante ser conscientes Yy responsables en el



aprovechamiento de nuestros recursos y decir no a un proyecto turistico que a la

larga se pueda convertir en no rentable y ademas depredador.

5.2.2 Fases del Diagnostico
(Ricaurte Q. C., 2009), nos establece las siguientes fases:

- Determinar el punto de vista de la planificacion, escala, objetivos
- Demarcacion del area de estudio
- Revisar literatura

- Organizar el trabajo de campo

(Brun, 2005), Pasos para hacer un diagndstico.
e Observacion.
e Descripcion (es necesario un lenguaje).
e Clasificacion.
e Agrupacion.
e Identificacién de relaciones significativas.
e Observacion critica de los atributos (caracteristicas).
e Seleccién de unas prioridades.
e Desarrollo de un criterio.
e Desarrollo de una taxonomia (para identificar las clasificaciones).

e Diagnosticar.

5.2.3 Definicién del Tipo de Planificacién

(Rivas Garcia, 2014, pag. 15) Considera que “la planificacion es el espacio
geografico que posea un potencial interés para el desarrollo de la actividad
turistica, que permita ordenar, promocionar y controlar las distintas actividades y

transformaciones del espacio orientadas al uso y explotacion turistica”.

La planificacion turistica es un proceso a través del cual se ordena y racionaliza en

un destino turistico o potencialmente turistico, los recursos, atractivos,



infraestructuras, equipamientos y servicios en general, todos los elementos que
integran la oferta, adecuandolos a las necesidades de la demanda y a las

tendencias del mercado (Crosbi, Prato, Solsona, Gomez, & Pedro, 2009, pag. 85).

5.2.4 Delimitacion del Area de Estudio

(Ricaurte Q. C., 2009) Esta actividad conlleva a la delimitacion del sistema
turistico que se va a evaluar. El objetivo, es que si estamos realizando el
diagndstico turistico en una comunidad (comuna, ciudad, cantén u otro), puede
ocurrir que los limites territoriales sean méas extendidos que lo que se deberia

planificar turisticamente.

En todo caso, es importante identificar los limites politico-territoriales de la
localidad con el fin de establecer un espacio fisico concreto, facilmente

identificable y capaz de ser ubicado en mapas o coordenadas.

5.2.5 Andlisis de documento

(Quijano, 2009) Consiste en buscar distinta informacién del area de estudio que

haya sido investigada previamente. Este paso previo a la recoleccion de

Informacion de campo, se hace con el propésito de ahorrar: tiempo, recursos
econdmicos y el talento humano, también sintetiza la informacién que se captara

posteriormente.

La informacion documental incluye libros, videos, archivos, periédicos,
elementos multimedia e Internet. El tipo de informacion que vamos a buscar

depende del tipo de planificacidn que se esta haciendo.

En general, los datos que se pueden recoger tienen que ver con datos

contextuales como:
- Plan de desarrollo local o comunitario
- Identificar la division politica del territorio

- Estudio de la forma de vida del territorio y contexto social

10



Identificar los factores productivos mas importantes de su economia

Caracteristicas del territorio

Su entorno natural como la flora y fauna

Identificar sus atractivos principales

Los tipos de organizaciones de turismos existentes

5.2.6 Organizacion del Trabajo de Campo
(Quijano, 2009) Una vez revisados los documentos y la informacion existente
acerca del destino turistico, se tiene una idea clara de los estudios que hacen falta.

Este paso consiste en definir:

METODOLOGIA. Si las fichas se van a aplicar a través de encuestas, talleres
participativos, entrevistar y la observacion y talleres.

TIEMPO. Cuénto tiempo se va asignar para la recoleccion de
informacion. Si se tiene que elaborar el diagndstico turistico de varias
comunidades es importante disefiar un cronograma.

TALENTO HUMANOS. Establece el nimero de personas que van a
recoger la informacién en el destino.

FACTOR ECONOMICO. Identifica los gastos de logisticas para dinamizar
las acciones que conllevan al desarrollo de la investigacion

MATERIALES. Varia de acuerdo al tipo y manera que se realiza la
recoleccion de la informacion, las cuales van desde equipos tecnoldgicos y

materiales de oficina segun su uso.

5.2.7 Recoleccion de la Informacion de local

Para llevar a cabo esta fase segun (Quijano, 2009), menciona que una vez
completada la fase primera, se debe recoger la informacion, por medio de 3 fichas
disefiadas para caracterizar los elementos del sistema turistico del territorio,

ademas las condiciones del medio.

El proceso rige la fase de recoleccién de informacién de campo, es:
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a) Aplicar la ficha de diagnostico turistico local.
b) Aplicar ficha de caracterizacion de la demanda turistica
c) Aplicar ficha de caracterizacion de los activos patrimoniales naturales y

sus atractivos.

Ademas (Quijano, 2009) menciona que la primera ficha recoge las ideas de
varios documentos de la realidad socio economica y politica de las
comunidades y los adapta a la realidad turistica, con especial énfasis en la
metodologia de caracterizacién de comunidades del Sistema de Informacion Local
del INEC(2003).

También la segunda ficha fue disefiada con base de las recomendaciones de la
OMT (1999), para identificar la estadistica turistica y los perfiles de visitantes; v,
la tercera ficha se remite a la metodologia de inventario MITUR vy, la amplia para

caracterizar las demas actividades y la capacidad turistica.

5.3 Marco conceptual.

5.3.1 Concepto de recursos turisticos.
Son aquellos que diferencian a un lugar con respecto a otro. Cada sitio turistico
cuenta con recursos, pero son sus caracteristicas los que hacen la diferencia y

vuelven al lugar mas atractivo creando de esta manera una mayor demanda.

5.3.2. Division de los Recursos Turisticos: Los recursos turisticos se dividen en
los siguientes grupos:

Naturaleza: La mayor parte de ellos dependen del sector publico y necesitan un
correcto manejo para protegerlos de un desarrollo que podria ser dafiino. En el

siguiente cuadro presentamos los recursos que estan dentro de este grupo:
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SITIOS
NATURALES

MARINOS

AMEBIENTES

Arracifas da coral
Cusvas

Craterss
Acantilados

Fosas

Puntos calisntas
Trinchesas
Cordilleras

Bentas v bentonicos

PROTEGIDAS

SISTEMA DE AREAS

Pargque nacional
Reservaecologica

Refugio de vida silvestre
Reserva biolozica

Agez nacional de racrsacion
Feserva de
faumistica
Arzzde cazay pasca
Bosque protactar
Reserva szobotamica

produccion

Patrimonio histérico: Museos, sitios histéricos, catedrales, ciudades

monumentales, etc.

Manifestaciones culturales:
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Ciudades: Lugares como la capital de una regién o pais, pueden resultar
atractivos porque se pueden realizar actividades o hay mucho que ver. El turismo
que se genera puede ser de negocios 0 vacacional. Las reuniones, congresos y
convenciones conforman el turismo de ciudad.

La correcta investigacion y analisis puede lograr obtener de los recursos turisticos

su aprovechamiento.

5.3.3 El Patrimonio Natural

El patrimonio natural es el medio ecolégico con el que cuenta las diversas
comunidades; segun Covarrubias y Duran (2014), menciona que, estos se
convierten en el producto turistico a desarrollar en un determinado sitio turistico
ya que conforman el conjunto de elementos naturales que se encuentran en la
naturaleza de forma no modificada.

Estos recursos cuentan con las caracteristicas necesarias que eligen los turistas
para vacacionar y ser parte de lo que estos demandan, lo cual es determinante para
ofrecer los servicios y satisfacer las demandas.

Ademas los recursos naturales que son el patrimonio de la comunidad, recalcan
también la importancia que tiene la innovacion dentro del recurso natural para
que éste sea aprovechado de una forma apropiada, pues el visitante busca

experimentar algo nuevo en el sitio que visita.

Segun el MITUR, para poder inventariar los diferentes recursos naturales, se debe
tienen en cuenta los siguientes aspectos:
e Tipos de Montafias.
+ Morfologia y altura.
% Faunay flora.
+ Caracterizacion del paisaje.
+ Hidrografia y Nieves perpetuas.
+ Tamarios de crateres.

+ Conformacion geoldgica.
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Tipos de Planicies.

+ Morfologia y altura.

+ Faunay flora.

+ Caracterizacion del paisaje.
Tipos de desiertos.

+ Paisajismo.

+ Morfologia.

+ Area.

+ Ubicacion.

+ Faunay Flora.

+ Endemismo.

Tipos de Ambientes Lacustres.
Calidad del agua (color, temperatura, transparencia).
Islas existentes.

Origen.

Dimensiones.

Descripcion del paisaje.

Flora y fauna.

-t F F F FF

Riberas.

+ Muelles.

+ Actividades varias.

Tipos de Rios

+ Descripcion de sus riveras.

+ Calidad del agua (color, temperatura, transparencia).
#+ Tamafio (ancho de lugar de interés).
+ Islas existentes.

+ Vados.

+ Flora y fauna.

+ Puentes y puertos.

+ Actividades varias.

+ Pongos.

+ Navegabilidad.
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+ Rapidos.

+ Descripcion del paisaje.

+ Cafiones.

Tipos de Bosques.

Diversidad de fauna asociada.
Diversidad de especie.
Ubicacion.

Cuerpos de agua asociados.
Extension.

Estructura.

Densidad.

+ Diversidad de epifitas.

+ Altura.

-t F FFFF

Tipos de Aguas Subterraneas.
+ Caracterizacion del paisaje.
+ Origen.

+ La propiedad del agua.

+ Calidad del agua (color, temperatura, transparencia, minerales en

disolucion).
Identificacién de fendmenos espeleoldgicos.
+ Minerales predominantes.

+ Dimensiones y conformacion geoldgica.

+ Facilidades de visita (equipos, luz, guias, etc.).

+ Longitudes recurribles sin peligro.
Fendmenos Geoldgicos.

+ Caracteristicas sobresalientes.

+ Descripcion del fenémeno.

+ Dimensiones y conformacion geoldgica.

+ Facilidades de visita (equipos, luz, guias, etc.).

Tipos de tierras insulares.
+ Endemismo.

+ Existencia de agua y calidad.
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+ Dimensiones y conformacion geoldgica.
+ Actividades agropecuarias.
+ Floray fauna.
+ Descripcion de sus playas.
e Tipos de Costa o Litoral.
+ Actividades agropecuarias.
+ Floray fauna.
Dimensiones.
Calidad del agua.
Calidad de la arena.

Descripcion del paisaje.

-+ F F &

Islas existentes.
+ Presencia de dunas.
+ Ancho de sus playas.
e Ambiente Marino.
+ Caracteristicas sobresalientes.
+ Descripcion del fenomeno.
+ Dimensiones y conformacion geoldgica.
e Tipos de sistema de areas protegidas.
+ Centros de interpretacion.
+ Biodiversidad.
+ Atractivos individuales que lo conforman.
+ Descripcion general del tipo de paisaje.
# Permisos y restricciones.
+ Extension.
+ Estaciones cientificas existentes.
5.3.4 Los Recursos Culturales
Para Montero (2010) indica que los recursos culturales se configuran como los
elementos motivadores que generan desplazamiento de visitantes con expectativas

culturales tangibles.
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Ademas para (Covarrubias y Duran, 2014, p.26) los recursos culturales

constituyen la identidad de las comunidades, por lo que es de suma importancia

cuidarlos, ya que potencian y forman parte del patrimonio turistico que hacen

posible un producto turistico de calidad.

5.3.5 Tipos de caracteristicas para Inventariar los Recursos o elementos

Culturales que forman parte del patrimonio turistico

Para poder inventariar los recursos culturales de una localidad, tenemos las

siguientes:

e Caracteristicas historicas

Tl B SR S S S S

FEFE R

Materiales utilizados.
Colecciones al interior.
Estilos.

Distribucion espacial.
Orfebrerias.

Muestras relevantes.
Conservacion del sitio.
Estilo del entorno.
Objetos varios (armas, documentos,
musicales, etc.).

Epoca de construccion.
Piezas de coleccion.
Estado de conservacion.
Ceramica.

Textiles.

Acrtes plasticas (pintura, tallado, escultura).

Clasificacion de la muestra.
Litica.

Restos fosiles.

Decoracioén.

Mobiliario.

Objetos arqueologicos.

fotografias,

instrumentos
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e Caracteristicas Etnograficas:
Situacion Vernacula
% Proceso de construccion.
+ Materiales utilizados.
+ Conservacion de las formas técnicas.
+ Caracteristicas formales y técnicas.
+ Distribucion espacial.
+ Integracion al entorno.
Identificar grupos Etnicos.-
+ Origen.
+ Tipos de construccion y materiales utilizados.
+ Comidas y bebidas tradicionales.
+ Mitos y leyendas.
+ Principales fiestas.
% Artesanias.
+ Indumentaria.
+ Aspectos notables de su costumbre.
+ Actividades economicas que desarrollan.
e Caracterizacion de las diversas manifestaciones religiosas, tradiciones
y creencias.
+ Estado de conservacion de la tradicion.
+ Oportunidad de presenciarlos.
+ Motivacion y época del acontecimiento.
+ \estuario.
+ Descripcion del evento.
e Caracterizacion de la Musica y Danza.
Instrumentos.
Oportunidad de presenciarlos.
Indumentaria.
Descripcion del evento.

Estado de conservacion de la tradicion.

-t F F FF

Lugar y época del acontecimiento.
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Caracterizacion de las formas de Artesania.
+ Persona que elabora.

+ Lugary venta.

+ Procedencia.

+ Materiales utilizados.

+ Calidad del producto.

+ Volumen de productos y ventas.
Identificacion de Ferias y Mercados.

+ Grupos participantes.

+ Variedad de productos.

+ Lugar y fecha (dias).

+ Instalaciones existentes.

+ Tipos de productos.

Caracterizacion de la gastronomia y Bebidas Tipicas.
+ Ingredientes.

+ Instalaciones existentes.

+ Forma de preparacion.

+ Especialidad.

+ Calidad y presentacion del producto.
Identificacion del Chamanismo.

+ Plantas y drogas usadas.

+ Descripcion del ritual.

+ Oportunidad de presenciarlo.

+ Vestimenta.

+ Lugar y grupo étnico.

Explotaciones Mineras, Agropecuarias e Industriales.
+ Forma de explotacion.

+ Descripcion del paisaje.

+ Area.

+ Instalaciones existentes.

+ Productos y materiales.

25



Infraestructura Técnicas.
+ Area de influencia.
Utilidad.

Estilo de construccion.
Area de construccion.
Sistemas constructivos.
Tipos de obra.
Distribucion espacial.

-+ F FF

Materiales de construccion.

Tipos de centros cientificos.

+ Capacidad instalada.

+ Metas y Objetivos.

+ Actividades al ramo que se desarrollan.
Expresiones Artisticas Contemporaneas y ancestrales.
Ubicacion de la ciudad.

Epoca de realizacion.

Estado de conservacion.

Pureza de coleccion.

Muestras relevantes.

Materiales utilizados.

Tipo de coleccion.

-+ FFFFF

Clasificacion de las muestra.

Expresiones artisticas Deportivas y Vida Nocturna.
+ Capacidad instalada.

+ Calidad de vestuario y escenario.

+ Lugar y realizacion.

+ Periodicidad.

Caracterizacion de la diversidad de las Fiestas y Rodeos.
+ Participacion.

+ Motivacion.

+ Lugar de realizacion.

+ Periodicidad.
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¢ Identificacion de Ferias y Congresos.
+ Motivacion.
+ Periodicidad.
+ Calidad de las instalaciones.
+ Participacion.
+ Calidad y presentacion del producto.
+ Tipos de productos.
e Tipo de Gastronomia.
+ Ingredientes.
+ Instalaciones existentes.
+ Forma de presentacion.
+ Calidad y presentacion del producto.
+ Especialidad.

5.3.6 Definicion de la Demanda Turistica

Segun SEGITTUR La Demanda Turistica se la define como el conjunto de

valores, servicios y productos que el mercado requiere.

Esta situacion se expresa como el resultado para la toma de decisiones que los

individuos realizan para planificar sus actividades de ocio.

Para el procedimiento para la toma de decisiones tenemos:
+ Factores demograficos.

Psicoldgicos Formas y estilos de vida.

Motivaciones Socioldgicas.

Nivel cultural.

Tiempo de ocio.
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Costumbres estacionales.
+ Creencias religiosas e ideoldgicas.
5.3.7 Elementos que caracterizan a la demanda turistica.
+ Cambios de moda en el destino de los viajes.
+ La demanda es muy elastica a los cambios econdmicos del mercado.
+ Estacionalidad.

+ Sensibilidad a las condiciones socio-politicos de los paises.
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5.3.8 La Demanda turistica y su clasificacion.

Segln Tabares (2007), es importante abordar la investigacion de la demanda
histérica por que aporta para poder obtener un antecedente de la evolucion que
han tenido la demanda turistica en determinado local o comunidad turistica,
ademaés es importante ya que ayuda a comparar los datos presentes con los datos
pasado y de esta forma analizar la demanda.

Por lo tanto la demanda turistica se clasifica en:
I.  Demanda histérica.- Es la que consta en las estadisticas respecto a los
visitantes actuales
Il. Demanda Futura.- Es aquella que se calcula a partir de estos datos
estadisticos
1. Demanda potencial.- Es la que se puede calcular por encima de la
demanda futura, se refiere a los turistas que nunca han visitado el sitio,
pero por medio de un plan de marketing pueden convertirse en una
demanda real o histdrica
IV. Demanda objetiva.- es la que ha sido considerada como mercado meta
para ser captado por proyectos de promocion y de segmentacién de

mercado. Y por altimo la demanda local que se encuentra en el destino.

5.3.9 Concepto de Turista
Un turista es aquella persona que se traslada de su domicilio habitual a otro punto
geogréfico, estando ausente de su lugar de residencia habitual mas de 24 horas y

realizando pernoctacion en el otro punto geogréfico.

5.3.10 Productos Turisticos
Son aquellos recursos turisticos que cuentan con infraestructura y servicios que

permiten el desarrollo de actividades turisticas.
5.3.11 Oferta Turistica

Es el conjunto de productos y servicios turisticos con que cuenta una localidad,

son puestos a disposicién de los posibles usuarios o consumidores turisticos.
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5.3.12 Demanda Turistica
Es el conjunto de consumidores o posibles consumidores de bienes o servicios

turisticos.

5.3.13 Comunidad.

El vocablo “comunidad” tiene su origen en el término latino communitas. El
concepto hace referencia a la caracteristica de comun, por lo que permite definir a
diversas clases de conjuntos: de los individuos que forman parte de un pueblo,
region o nacidn; de las naciones que estan enlazadas por acuerdos politicos y
econdémicos (como la Comunidad Europea o el Mercosur); o de personas

vinculadas por intereses comunes (como ocurre en la comunidad catélica).

5.3.14 Atractivos

Son los conjuntos de lugares, bienes, costumbres y acontecimientos que por sus
caracteristicas, propias o de ubicacion en su contexto, atraen en el interés de un
visitante, nos dice también que un atractivo es un bien tangible e intangible que

provoca una motivacion de visitacion por parte de la demanda.

5.3.15 Visitantes.- Es toda persona que se desplaza a un lugar distinto al de su
entorno habitual, por una duracién inferior a 12 meses, y cuya finalidad principal

del viaje no es la de ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado.

VI .METODOLOGIA

6.1 METODOS
El diagnostico turistico, parte de una metodologia y/o pasos que deben cumplirse
para lograr conocer la situacion actual, el potencial turistico y las formas de su
implementacion.
Se utiliz6 la metodologia siguiente:
% Meétodo descriptivo.- Para describir la realidad actual de la zona, la cual
nos permitira también obtener informacion y tabular los para despues

analizarlos e interpretarlos.
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Método inductivo.- Se examinaré a partir de la observacion del lugar y
luego se llegara a las conclusiones del caso.

Metodo Analitico.- Se analizara cada uno de las partes que conforman el
proyecto para puntualizar lo relevante del mismo.

Método Empirico.- Se realizaran observaciones, entrevistas a informantes

claves de la localidad, encuestas a la comunidad.

6.2 Técnicas

Entrevista.- Entrevistas personalizadas a los comuneros y sus dirigentes,
se recolectara informacion especifica de cada lugar.

Encuestas.- Se utilizaran fichas a los habitantes de la comunidad..
Observacion.- Se empleara esta técnica con el fin de tener una Optica clara
de la situacion actual de la comunidad.

Fichaje: Utilizaremos la Ficha de Observacion, para las encuestas,
entrevistas y para el registro de cada recurso turistico natural y cultural que

posea el sitio.

6.3 RECURSOS

Recursos humanos.

>
>
>
>

Egresado (Investigador).

Habitantes de la comunidad de Matapalo.
Docente Tutor del Proyecto.

Presidente de la comunidad de Matapalo.

Recursos Materiales.

Se utilizaran para este proyecto materiales que facilitaran el desarrollo de éste y

estos son:

>
>
>
>
>

Laptop

Camara Fotografica.
Memoria USB
Internet

Cds
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V V V V V VYV V V V VYV V

Libreta de apuntes
Carpetas

Hojas de encuestas
Tablero

Carnet Estudiantil
Borrador

Lapiz

Esferos
Transporte
Impresiones

Empastados
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VIl. PRESUPUESTO

RUBROS UNIDAD | CANTIDAD | VALOR. VALOR

UNITARIO. | TOTAL
TRABAJO DE OFICINA.

Laptop U 1 500 500
Internet HORAS 30 1.00 20.00
Esferos U 6 0.35 1.10
Hojas de pa RESMA 2 4.75 9.50
CDS 2 1.50 3.00
Impresion de proyecto de | HOJA 60 0.25 15.00
Investigacion (original)

Fotocopias de proyecto HOJA 250 0.03 7.50
Anillados de proyecto U 3 1.00 3.00
Impresion (original) HOJA 100 0.10 10.00
Impresion de HOJA 600 0.10 60.00
SUBTOTAL 1 637.10
TRABAJO DE CAMPO

Libretas de apuntes U 2 2.00 4.00
Tableros U 2 5.00 10.00
SUBTOTAL 2 14.00
TRABAJO DE CAMPO

Viaticos DIAS 25 16.00 300.00
SUBTOTAL 3 300.00
TRAMITES LEGALES

Derechos de Grado GLOBAL 1 30 30.00
SUBTOTAL 4 30.00
GASTOS DIRECTOS 1081,10
Imprevistos (10% gastos 160.50
directos)

TOTAL 1133.60
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VIII. ANALISIS Y TABULACION DE LOS RESULTADOS.

Objetivo especifico 1.- Caracterizacion turistica de la comunidad de Rio

Platano, La Colombia, Matapalo y Guale.

=r

Piylefto-'l.c')pef '

Salango

: RIO BRLATANO
Puerto'Rico

LA COLOMBIA
| » GRAALE i(g)ergue Comunit

A
TA
e e de Casas'\Vi

Ayampe

Mapa, sefialando la ruta desde Puerto Lopez hacia Guale, Matapalo, La Colombia,

Rio Platano.
Anélisis geogréfico

Ubicacion

La comunidad de Rio Platano de la Parroquia Puerto Lépez del Cantdn Puerto
Ldpez, se encuentra localizada a 37.97 km, desde la carretera principal de la
parroquia, perteneciente a la provincia Manabi region Costa y sus alturas es de

218,m.s.n.m.
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Sus Coordenadas geograficas son: N 0534818, S 01°38.136° E 9819217, O
080.41.220".

La comunidad de La Colombia, de la Parroquia Puerto Lopez del Canton Puerto
Lopez, se encuentra localizada a 32.25 km, desde la carretera principal de la
parroquia, perteneciente a la provincia Manabi region Costa y su altura es de 117
m.s.n.m.

Sus Coordenadas geograficas son: N 0534772, O 01°48.483°, E 9814889, O
080°41.243°

La comunidad de Guale de la Parroquia Puerto Lopez del Canton Puerto Lopez, se
encuentra localizada a 19.98 km, desde la carretera principal de la parroquia,
perteneciente a la provincia Manabi region Costa y sus alturas es de 59 m.s.n.m.
Sus Coordenadas geograficas son: N 0532543, S 01°40.434°, E 9814982, O
080°42.445",

La comunidad de Matapalo de la Parroquia Puerto Lopez del Cantdn Puerto
Lopez, se encuentra localizada a 28.69 km, desde la carretera principal de la
parroquia, perteneciente a la provincia Manabi region Costa y sus alturas es de
111, m.s.n.m.
Sus Coordenadas geogréaficas son: N 0526816, S 01°40.435", E 9814980, O
080°45.535".

ALTURA
NORTE SUR ESTE OESTE (M.S.N.M.) | COMUNIDAD
0526816 01240.435° 9814980 | 080245.535 59m GUALE
0532543 01240.434° 9814982 | 080242.445 111 m MATAPALO
0534772 01248.483" 9814889 | 080241.243" 117 m LA COLOMBIA
0534818 01238.136 9819217 | 080241.220° 218 m RIO PLATANO
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Climay temperatura

Con respecto al clima de los recintos se divide en dos periodos el himedo que
empieza desde enero hasta mayo con una temperatura de 29°C y el periodo seco

abarca los meses de junio y diciembre la temperatura es de 21°C.

Demografia

1) En la comunidad de Rio Platano viven 35 habitantes. En la entrevista que
se le realizo al representante del recinto menciono que hace
aproximadamente 10 afios atras habia 70 a 75 habitantes pero por la falta
de empleo emigraron a otros lugares para mejorar su calidad de vida.

2) Enla comunidad de La Colombia viven 22 habitantes.

3) En la comunidad de Matapalo viven 60 habitantes. En la entrevista que se
le realizo al representante del recinto menciono que hace
aproximadamente 10 afios atras habia 90 a 95 habitantes pero por la falta
de empleo emigraron a otros lugares para mejorar su calidad de vida.

4) En la comunidad de Guale viven 75 habitantes. Me mencionaron que hace
aproximadamente 5 afios atrds habia 120 a 125 habitantes pero por la falta

de empleo emigraron a otros lugares para mejorar su calidad de vida.
Comunidad receptora.

No encontré al Presidente que representa las cuatro comunidades porque vive en
un lugar mas alejado y solo llega el Gltimo sébado de cada fin de mes porque es el

dia que realizan sus reuniones.
Infraestructura de servicios basicos

Transporte y accesibilidad
Distancias
1. La distancia que existe desde la carretera principal hasta la comunidad de
Rio Platano es de 37.97 km, el tiempo que se tarda en el recorrido en los
medios de transporte que circulan por el lugar es de 1hora y 20 minutos en
camioneta, 1 hora y 35 minutos en moto, 7 horas y 45 minutos caminando,

la via de acceso al recinto se encuentra en regular estado hasta Matapalo,
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desde ahi est4 en pésimo estado porque en la via pasa el Rio Ayampe y no
existe sefializacion, tanto vial como turistica, tampoco cuenta con un
terminal o estacion.

Para llegar a la Parroquia de Puerto Lopez se puede utilizar los siguientes
medios de transportes publicos las cooperativas intercantonales como
Manglaralto, Reales tamarindo, Turismo Manta, Jipijapa poseen un
horario con frecuencia de salida a excepcion de la reina del camino y Aray
que tienen 2 jornadas en la mafiana y en la noche, para trasladarse hacia el
recinto utilizan el servicios de las taxi moto, o de los carros de la

cooperativa Puertol.

La distancia que existe desde la carretera principal hasta la comunidad de
La Colombia es de 32.25 km, el tiempo que se tarda en el recorrido en los
medios de transporte que circulan por el lugar es de 1hora y 5 minutos en
camioneta, 1 hora y 20 minutos en moto, 6 horas y 30 minutos caminando,
la via de acceso al recinto se encuentra en regular estado hasta Matapalo,
desde ahi est4 en pésimo estado porque en la via pasa el Rio Ayampe y no
existe sefializacion, tanto vial como turistica, tampoco cuenta con un
terminal o estacion.

Para llegar a la Parroquia de Puerto Lépez se puede utilizar los siguientes
medios de transportes publicos las cooperativas intercantonales como
Manglaralto, Reales tamarindo, Turismo Manta, Jipijapa poseen un
horario con frecuencia de salida a excepcion de la reina del camino y Aray
que tienen 2 jornadas en la mafiana y en la noche, para trasladarse hacia el
recinto utilizan el servicios de las taxi moto, o de los carros de la

cooperativa Puertol.

La distancia que existe desde la carretera principal hasta la comunidad de
Matapalo es de 28.69 km, el tiempo que se tarda en el recorrido en los
medios de transporte que circulan por el lugar es de 50 minutos en

camioneta, 1 hora en moto, 5 horas y 45 minutos caminando, la via de
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acceso al recinto se encuentra en regular estado, en la via pasa el Rio
Ayampe y no existe sefializacion, tanto vial como turistica, tampoco
cuenta con un terminal o estacion.

Para llegar a la Parroquia de Puerto Lopez se puede utilizar los siguientes
medios de transportes publicos las cooperativas intercantonales como
Manglaralto, Reales tamarindo, Turismo Manta, Jipijapa poseen un
horario con frecuencia de salida a excepcion de la reina del camino y Aray
que tienen 2 jornadas en la mafiana y en la noche, para trasladarse hacia el
recinto utilizan el servicios de las taxi moto, o de los carros de la

cooperativa Puertol.

La distancia que existe desde la carretera principal hasta la comunidad de
Guale es de 19.98 km, el tiempo que se tarda en el recorrido en los medios
de transporte que circulan por el lugar es de 30 minutos en camioneta, 40
minutos en moto, 4horas y caminando, la via de acceso al recinto se
encuentra en regular estado hasta Matapalo, desde ahi esta en pésimo
estado porgue en la via pasa el Rio Ayampe y no existe sefializacion, tanto
vial como turistica, tampoco cuenta con un terminal o estacion.

Para llegar a la Parroquia de Puerto Lépez se puede utilizar los siguientes
medios de transportes publicos las cooperativas intercantonales como
Manglaralto, Reales tamarindo, Turismo Manta, Jipijapa poseen un
horario con frecuencia de salida a excepcion de la reina del camino y Aray
que tienen 2 jornadas en la mafiana y en la noche, para trasladarse hacia el
recinto utilizan el servicios de las taxi moto, o de los carros de la

cooperativa Puertol.

DISTANCIA ( KM. )DESDE DISTANCIA (|  ALTURA (
PUERTO LOPEZ KM.) M.S.N.M.) | COMUNIDAD
19.98 19.98 59 m GUALE
28.69 8.71 111 m MATAPALO
32.25 3.56 117 m LA COLOMBIA
37.97 5.72 218 m RIO PLATANO
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Comunicacion

En las comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale, no existen
servicios telefonico convencionales, la sefial de servicio celular claro, es mala y
solo existe un lugar de donde se puede realizar llamadas, solo existe un punto
estratégico en las cuatro comunidades, no cuenta con oficinas de correos mucho

menos cyber cafés.

Sanidad
e EIl 100% de la poblacion no cuenta con el servicio de agua potable, la

principal fuente de abasto proviene de pozos o del rio Ayampe.

e EI 100% de los habitantes solo usan pozo ciego.
e La basura que producen es eliminada a través de la quema.
¢ No cuenta con establecimiento de salud por lo tanto el 100% asisten al

centro de salud del canton Puerto Lopez.
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Energia

v El 100% de la poblacion de Rio Platano, no cuenta con el servicio de

energia eléctrica, para llegar a la comunidad no hay alumbrado publico.

El 100% de la poblacion de La Colombia, si cuenta con el servicio de
energia eléctrica, para llegar a la comunidad no hay alumbrado publico.

El 100% de la poblacién de Matapalo, si cuenta con el servicio de energia
eléctrica, para llegar a la comunidad no hay alumbrado publico.
El 100% de la poblacion de Guale, si cuenta con el servicio de energia

eléctrica, para llegar a la comunidad no hay alumbrado puablico.

Servicio Educativo

La comunidad de Rio Platano no cuenta con escuela, existia una pero la
eliminaron, los nifios que estudian se dirigen hasta la Parrogquia Pedro
Pablo Gémez perteneciente al Cantdn Jipijapa, el nivel primario es el
unico que alcanzan los habitantes algunas de las personas de la tercera
edad nunca tuvieron ninguna oportunidad de estudiar porque desde nifio

fueron obligados a trabajar.

La comunidad de La Colombia no cuenta con escuela, los nifios que
estudian se dirigen hasta la Parroquia Pedro Pablo Gomez perteneciente al
Cantdn Jipijapa, el nivel primario es el Unico que alcanzan los habitantes
algunas de las personas de la tercera edad nunca tuvieron ninguna

oportunidad de estudiar porque desde nifio fueron obligados a trabajar.

La comunidad Matapalo si cuenta con escuela, el nivel primario, es el
unico que alcanzan los habitantes algunas de las personas de la tercera
edad nunca tuvieron ninguna oportunidad de estudiar porque desde nifio

fueron obligados a trabajar.

La comunidad de Guale si cuenta con escuela, el nivel primario, es el

unico que alcanzan los habitantes algunas de las personas de la tercera
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edad nunca tuvieron ninguna oportunidad de estudiar porque desde nifio
fueron obligados a trabajar.

Vigilancia y seguridad del recinto.
En los cuatro recintos no existe Unidad de Policia comunitaria, la que existe esta
en la Parroquia Puerto Lopez del Cantdn Puerto Lopez.

Oferta de servicios
Las cuatro comunidades antes mencionadas no cuenta con servicio de
alojamiento, alimentacion, sus habitantes se traslada hacia el Canton Puerto Lopez

para adquirir sus insumos y viveres.

Anélisis socioeconémico

La situacion econdmica de las cuatro comunidades se deriva a las actividades que
se dedican sus habitantes, como es la agricultura, avicultura, ganaderia.

En tiempo de invierno la agricultura es una actividad de autoconsumo esto se debe
a la carencia de vehiculos que no pueden ingresar al sector para poder sacar el
producto, de igual manera una parte se deterioran, a pesar de poseer tierras fértiles
son muy pocos aprovechados, esto depende también que los guarda parques de
Parque Nacional Machalilla no les permiten extender sus cultivos, en todo el afio
cultivan productos de ciclo corto es decir en época invernal como: maiz, frejol,

sandia, melén, platano.

Aspectos culturales del recinto
No existen.
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Gobernanza

Las cuatro comunidades nunca han recibido apoyo de desarrollo por parte de

instituciones nacionales como Pro - locales.

Objetivo especifico 2: caracterizacion de la demanda de las comunidades

de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del cantén Puerto Lopez.
No existe demanda.

Objetivo especifico 3: Inventario de atractivos turisticos de las

comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale del cantén
Puerto Lopez.
No existen.
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Conclusion

Las comunidades de Rio Platano, La Colombia, Matapalo y Guale, no cuentan con
infraestructura, ni prestacion de servicios turisticos que permitan realizar
actividades turisticas.

La demanda turistica en estas comunidades es inexistente.

Existen recursos con potencial turistico los cuales poseen belleza escénica y

natural, no posee la comunidad potenciales con recursos de categoria cultural.
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IX

. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Modo
0 ‘de - ‘ Nombre de tarea
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»

»

P
P

Elaboracion del
proyecto
Actualizacion de
conocimientos
Seleccion del tema
Recopilacion de
informacion
Redaccion del
proyecto
Presentacion del
proyecto a la
comision de
titulacion
Correcciones
Designacion del
tutor del proyecto
Sustentacion del
proyecto
Encuadernacion
Graduacion

: :
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XI.PROPUESTA
111 TITULO DE LA PROPUESTA

IMPLEMENTACION DEL ECOTURISMO COMUNITARIO EN LA
COMUNIDAD DE MATAPALO DEL CANTON PUERTO LOPEZ.

11.2 Objetivo General.

Implementar el ecoturismo comunitario en la comunidad de Matapalo del Canton

Puerto Lopez

11.3 Objetivos Especifico

- Fortalecer el talento humano en temas de turismo comunitario
- Promocionar el recinto Matapalo como comunidad eco turistica

- Implementar servicio de hospedaje para los visitantes.

44



11.4 JUSTIFICACION

En la comunidad Matapalo del Canton Puerto Lépez, luego de haber elaborado un
diagnostico socio econdmico, cultural y después de haber realizado un analisis
detallado de las diversas formas de vida de flora y fauna, y luego de haber
valorado la forma de vida de sus pobladores, se determina que en la respectiva
comunidad existe una diversidad de recursos naturales de montafia ubicado en un
ambiente paisajistico que no ha sido aprovechado de manea sustentable para dar
servicios turisticos, los cuales se reducen solo en un reconocimiento a la
comunidad de una diversidad natural y entorno natural agradable para visitantes

locales y esporadicamente de algln que otro visitante extranjero.

En el diagnostico se determin6 que la comunidad recibe mayormente del sustento
para sus poblares por medio de la agricultura a escala menor y con el

aprovechamiento del bosque, con la recoleccién de semillas; entre otros.

En este sentido luego de un anélisis de la realidad comunitaria que propone,
aprovechar sus recursos naturales de manea sustentable, donde sus pobladores

puedan ofertar los servicios turisticos comunitarios.

Por tal motivo se plantea la propuesta de Implementar el ecoturismo comunitario
en la comunidad de Matapalo del Canton Puerto Lépez porque va a mejorar la
calidad de vida de la poblacion ya que esta propuesta generara mano de obra local
y permitira dar sostenimiento a largo plazo a una comunidad que se desarrolla

cuantitativamente dentro de un area protegida “Parque Nacional Machalilla”.

Ademas, se considera que esta propuesta aportara al desarrollo del turismo del
Canton Puerto Lépez, dentro de la ruta del Spondylus que cada dia se posesiona

como destino turistico nacional e internacional.
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11.5 CONTENIDO

11.5.1 PROCEDIMIENTO OPERATIVO.
La operatividad de esta propuesta se realizard de acorde con los objetivos
especificos planteados, en la propuesta se describen los componentes vy

actividades para llevar a cabo todo lo expuesto.

11.5.2 Actividades por objetivos
Para el objetivo especifico 1.
Al. Ol1. Elaborar y ejecutar un programa de capacitacién en tema de servicios

turisticos: Servicio al cliente, gastronomia, ecologia y, hospederia.

A2. O1. Realizar un intercambio de experiencia en la comunidad Agua Blanca de

Puerto Lépez en tema de organizacion para el desarrollo de turismo.

Para el objetivo especifico 2.
Al. O2. Adecuar espacios de relax tipo parasoles en la rivera del Rio Matapalo

para el descanso y puntos de bafios.

A2. O2. Fortalecer los sistemas de produccidn agroecologica para las iniciativas

del agroturismo.

A3. 02. Colocar vallas publicitarias en puntos estratégicos para llegar a la

comunidad.

A4. 02. Elaborar una pagina web y material promocional de la zona.

Para el objetivo especifico 3.

Al. 03. Construir cabafias tipicas junto a viviendas comunitarias.
A2. 03. Brindar servicios de comida tipica del sector.

A3. O3. Brindar servicios de transporte.
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11.5.3 METODOLOGIA DEL TRABAJO.

La capacitacion serd desarrollada con una metodologia participativa-
constructivista, teniendo como ejes emplear acciones que permitan concientizar al
personal que realizara la atencion directamente con los visitantes, sobre la
importancia del turismo comunitario y la conservacion de los recursos naturales y

culturales.

Para lograr una mayor asimilacion de los contenidos y la metodologia del plan de
capacitacion, se aplicaran dindmicas de integracion, aprendizaje y evaluacion, lo
cual permitira que las personas involucradas directamente en el turismo se
apropien de la metodologia y estén aptas para ponerla en practica lo aprendido en

la capacitacion.

Se sugiere desarrollar un tema por 3 dias, con una duracién maxima de 8 horas

cada uno.

47



11.6 CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA.

ACTIVIDADES

1Trim.

2 Trim.

3 Trim.

4 Trim.

5Trim.

6 Trim.

7 Trim.

8 Trim.

Al. O1. Elaborar y ejecutar un programa de
capacitacion en tema de servicios turisticos:
Servicio al cliente, gastronomia, ecologia v,

hospederia.

A2. Ol1. Realizar un intercambio de
experiencia en la comunidad Agua Blanca
de Puerto Lopez en tema de organizacion

para el desarrollo de turismo.

Al. O2. Adecuar espacios de relax tipo
parasoles en la rivera del Rio Matapalo para

el descanso y puntos de bafios

A2. 02. Fortalecer los sistemas de
produccion agroecoldgica para las iniciativas

del agroturismo.
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A3. 0O2. Colocar vallas publicitarias en
puntos estratégicos para llegar a la

comunidad

A4. O2. Elaborar una pagina web y material

promocional de la zona

Al. 03. Construir cabafias tipicas junto a

viviendas comunitarias

A2. 03. Brindar servicios de comida tipica
del sector

A3. 03. Brindar servicios de transporte
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FICHA PARA CARACTERIZACION DE LA COMUNIDAD

CARACTERIZACION TURISTICA DE
COMUNIDADES

|1. DATOS GENERALES

1.1 Ubicacion de la Comunidad

Nombre de la Provincia

Nombre del Cantén

Nombre de la Comunidad

1.2 NUumero de habitantes de la comunidad

| Habitantes

Fuente:

2. OFERTA DE SERVICIOS

2.1 Alojamiento

# #
1. HOTELES 5. MOTELES
2. HOSTERIAS 6. HOSPEDERIAS COM.
3. HOSTALES 7. CAMPING
4, PENSIONES 8. OTROS.

OBSERVACIONES:

2.2 Alimentacion

# #
1. RESTAURANTES 4. BARES
2. CAFETERIAS 5. CANTINAS
3. FUENTES DE SODA 6. KIOSCOS DE COMIDA

7. OTROS.

OBSERVACIONES:
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2.3 Esparcimiento

#
1. DISCOTECAS 3. INSTALACIONES DEP
2. CINES/TEATROS 4. BINGOS
5. OTROS.
OBSERVACIONES
2.4 Otros Servicios
#
1. AGENCIAS DE VIAJE 4. GUIAS DE TURISMO
2. OPERADORAS 5. BANCOS
3. INFORMAC. AL TURISTA 6. CAJEROS AUTOM.
7. OTROS.
OBSERVACIONES:
| 3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS
‘ TRANSPORTE Y ACCESIBILIDAD
3.1 Distancias
1 2 3 4
oo 3
5] c
@ 5 g g
3 3

Distancia a la
cabecera parroquial
(Km)

Distanciaala
cabecera cantonal
(Km)
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3.2 Principales vias de acceso a la comunidad.

1. PAVIMENTADA 6. FLUVIAL
2. ADOQUINADA 7. MARITIMA
3. EMPEDRADA 8. AEREA

4. LASTRADA 9. SENDERO
5. DE TIERRA 10. OTRO

OBSERVACIONES:

3.3 Sefializacion:

Para llegar a la comunidad existe sefializacion:

A) VIAL B) TURISTICA
1.8l 1.8l
2.NO 2.NO

Dentro de la comunidad existe sefalizacion:

A) VIAL B) TURISTICA
1.8l 1.8l
2.NO 2.NO

OBSERVACIONES:

3.4 En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos.

1.BUS 5. CANOA

2. CAMIONETA 6. AVION

3. TAXIS 7. AVIONETA

4. LANCHA 8. NINGUNO
9. OTRO

OBSERVACIONES:




3.5 En la comunidad existen las siguientes terminales o estaciones de transporte.

1.BUS

2. CAMIONETA
3. CAMIONES
4. TAXIS

5. MARITIMO
6. FLUVIAL
7. LACUSTRE
8. AEREO

9. OTRO

OBSERVACIONES:

3.6 Si no existe transporte publico, sefiale la distancia a la que se puede abordar cualquier tipo
de transporte motorizado

| Km |

3.7 Descripcion del transporte publico terrestre que presta servicio a la comunidad

NOMBRE DE LA
COOPERATIVA

ESTACION/
TERMINAL

TIPO DE TRANSPORTE FRECUENCIA

Local

DEL

Inter cantonal SERVICIO

TIPO DE VEHICULO

OBSERVACIONES

COMUNICACIONES

3.8 Existe servicio telefonico convencional en la comunidad

1.81
2.NO

s
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3.9 Existe servicio telefénico celular (operadora y estado de sefial)

1. CLARO
BUENO HREGULARI ‘MALO
2. MOVISTAR

BUENO HREGULARI ‘MALO
3.CNT

BUENO HREGULAR‘ ‘MALO

OBSERVACIONES:

3.10 En la comunidad existen cibercafes y oficinas de correo

#

L
CIBERCAFES D

2. OFICINAS DE CORREO

#

OBSERVACIONES:

SANIDAD

3.11 Existe red de agua entubada:

1.81
2.NO

3.12 Fuente principal de abasto

1. RED PUBLICA
2. PILA O LLAVE PUBLICA

3. OTRA FUENTE POR TUB.

4. CARRO REPARTIDOR

5. TRICICLO

6. POZO
7.RIO,

VERTIENTE

8. AGUA
LLUVIA

9. 0TRO

OBSERVACIONES:
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3.13 Donde elimina las excretas.

1. EXCUSADO Y ALCANTARILLADO
2. LETRINA

3. AIRE LIBRE

4. POZO SEPTICO

5. POZ0O CIEGO

6. OTRO

OBSERVACIONES:

3.14 Como elimina la basura

1. CARRO RECOLECTOR
2. SE QUEMA

3. SE ENTIERRA
4.0TRO

OBSERVACIONES:

3.15 A que establecimiento asiste para atender su salud

OBSERVACIONES:

ENERGIA

3.16 Posee servicio de energia eléctrica

1.8I

2.NO

OBSERVACIONES:




4. GOBERNANZA

4.1 De que instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desarrollo

INSTITUCION NOMBRE | DESDE | HASTA ACTIVIDAD
1. NACIONALES
2. INTERNACIONALES
OBSERVACIONES:
4.2 Existen planes de desarrollo en la comunidad
Ll [ ] PLAN ARNO
2.0 ]

OBSERVACIONES:
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4.3 Que tipo de organizaciones tiene la comunidad

6. ORGANIZACION DE
1. JUNTA PARROQUIAL MUJERES
7. COMITE DE PADRES
2. CAMITE DE BARRIO DE FAMILIA
8. ORGANIZACIONES
3. DIRECTIVA COMUNITARIA RELIGIOSA
4. COMITE DE DESARROLLO 9. CLUBES
10. ASOCIACIONES DE
5. COOPERATIVAS TURISMO
11 OTRAS
OBSERVACIONES:
5. COMUNIDAD RECEPTORA
5.1 A qué actividades econdmicas principales se dedica.
6. SERVICIOS
COMUNALES,
1. AGRICULTURA, CAZA, AVICULTURA, PESCA, SOCIALES Y
GANADERIA PERSONALES

2. EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

3. ARTESANIAS

4. ELECTRICIDAD GAS Y AGUA

5. CONSTRUCCION

7. TRANSPORTE Y
COMUNICACION

8, ESTABLECIMIENTO
FINANCIERO

9. COMERCIO

10, TURISMO, HOTELES Y
RESTAURANTES

11. ACTIVIDADES NO
IDENTIFICADAS

OBSERVACIONES:

5.2 Tipo de empleo turistico (Sélo para comunidades que prestan servicios turisticos).

1. EMPLEOS FORMALES EN TURISMO

2. EMPLEOS INFORMALES EN TURISMO
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5.3 Tipo de actividad en la que participa la comunidad

1. TRABAJO EN GRUPO

2. MINGA

3. ASAMBLEA COMUNITARIA

4. OTRAS

OBSERVACIONES:

5.4 Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboracion de los

Planes Estratégicos locales con:

1.SI
2.NO

OBSERVACIONES:

5.5 Que destrezas para turismo posee.

1. INGLES
2. CAPACIDAD O EXPERIENCIA EN
GUIANZA

3. COCINA
4. CONTABILIDAD/ADMINISTRACION
5.0TRA

OBSERVACIONES:
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5.6 ¢Cual es su actitud sobre la actividad turistica?

1. El turismo es considerado como un instrumento importante de desarrollo
2. El turismo es una actividad econdmica alterna y estacional

3. Indiferencia hacia el desarrollo local de la actividad turistica

4. Rechazo hacia el desarrollo de la actividad turistica en la comunidad

OBSERVACIONES:

5.6 Escolaridad

1. PRIMARIA

2. SECUNDARIA

3. TERCER NIVEL

4. CUARTO NIVEL

5. NINGUNA

OBSERVACIONES:

CARACTERIZACION DE LA DEMANDA

1. Existe demanda turistica hacia la comunidad.

1.8l

2.NO

2. La comunidad tiene una demanda diaria aproximada de:

Visitantes de Lunes a Viernes
Visitantes los dias sabados
Visitantes los dias domingos
Visitantes los dias feriados

Fuente de informacion
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3. Frecuencia de la demanda que posee la comunidad.

1. Permanente
2. Estacional

3. Esporédica
4. Inexistente

4. Forma de viaje

1. Independiente
2. Organizado (Paquetes “Tours”

Fuente de informacion \

5. Tipo de demanda que posee la comunidad

A. Con respecto al origen

1. Internacional
2. Nacional
3. Regional

B. Con respecto al tiempo de estadia

1. Turistas
2. Excursionistas

Fuente de informacion

6. El gasto promedio de los visitantes es
usD

1. Turistas
2. Excursionistas

Fuente de informacion

7. Indique tres razones o atractivos principales por los cuales es visitada la comunidad.
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8. Los servicios turisticos que consumen los visitantes son

TIPOS DE SERVICIOS
1. Alojamiento
2. Restaurantes
3. Kioscos de comidas
4. Bares
5. Servicios de guianza local
6. Otros
7. Ninguno

9. Porque medio de difusion se enterd del atractivo

10. Ha visitado otro atractivo de la zona

1.SI
2.NO
Porque medio de difusion se entero
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FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

REGISTROS DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

MINISTERIOS DE TURISMO
1. DATOS GENERALES
ENCUESTADOR: ...t e, FICHA N ...,
SUPERVISOR EVALUADOR: ...t FECHA: oot
NOMBRE DEL ATRACT IV O .ot
PROPIET ARIO: ..o e
CATEGORIA: .o e TIPO: e SUBTIPO: ..ovviveiieiieeee
2. UBICACION
PROVINCIA: e CANTON: ..o, LOCALIDAD: ....iiiiiie i
CALLE: NUMERO: ..o TRANSVERSAL: ..oovoiiieiiieiieeieee
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
NOMBRE DEL POBLADO: . ..o e DISTANCIA (KM): oo
NOMBRE DEL POBLADO: ..ot DISTANCIA (KM): ...
V | 4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
A
L ALTURA (m.s.n.m)................... TEMPERATURA (°C): ... PRECIPITACION PLUVIOMETRICA (CM3): ...ovieeeeeiin...
o)
c R
A
L
I
D
A
D

oomwz—10+4Z-—
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4. USOS (SIMBOLISMOS 5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
ALTERADO NO ALTERADO
\V] EN PROCESO DE
A DETERIORADO [ _] CONSERVADO [ |  DETERIORO
('3 CAUSAS:
ClRr
A 5.1. PATRIMONIO (Atractivos Culturales)
Ll E Nombre:
1| X Fecha de declaracion:
D|T Categoria: Patrimonio de la Humanidad |:|
R . .
g‘ | | ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS) Patrimonio del Ecuador |:|
N 6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO
S ALTERADO |:| NO ALTERADO |:|
E EN PROCESO DE
C DETERIORADO |:| CONSERVADO |:| DETERIORO |:|
© CAUSAS:
7. INFRAESTRUCTURA i}
TIPO SUBTIPO ESTADO DE LAS VIAS TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD DEL ACCESO
B R M DIARIA SEMANAL MENSUAL EVENTUAL DIAS AL ANO
TERRESTRE ASFALTADO BUS
LASTRADO AUTOMOVIL
EMPEDRADO 4X4 DIAS AL MES
A SENDERO TREN Culturales: Dia de Inicio:
p : BARCO Dia de Fin:
o ) MARITIMO BOTE Naturales:
ACUATICO
Y FLUVIAL CANOA
O OTROS HORAS AL DIA
AVION Culturales: Dia de Inicio:
AEREO AVIONETA Dia de Fin:
HELICOPTERO Naturales:

Observaciones:
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8. INFRAESTRUCTURA T. CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA OTROS
SERVICIOS -
EISTAB LE PLAZAS | N°ESTABLE | PLAZAS | N°ESTABLE | PLAZAS | N°ESTABLE | PLAZAS N° ESTABLE | PLAZAS
A | ALOJAMIENTO
P | ALIMENTACION
O | ESPARCIMIENTO
Y
(@)
AGENCIA DE VIAJE [ ] ALMACENES DE ARTESANIAS [ ] oTROS [ ]
CORREOS ] TELEFONOS FAX. TELEX ]
OBSERVACIONES:
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
AGUA
POTABLE [ ] ENTUBADA [ ] TRATADA [ ] DEPOZO [ ] NO EXISTE [] oTros []
ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA INTERCONECTADO| | GENERADOR_] NO ExISTE [] oTros [ ]
A | ALCANTARILLADO
P RED PUBLICA [ pozoclEGo [ Pozo sepTicO [ ] NO EXISTE [ ] otros [ |
o | PRECIO
v st [ no [1  ENTRADALIBRE [ oTros [
Observacion: -
(@)
10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
NOMBRES DISTANCIA

67




