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RESUMEN  

En la actualidad las tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención son una 

estrategia viable y efectiva para atenuar los impactos de las variantes del virus SARS-CoV-

2, la educación superior y la sociedad en general han sufrido un cambio disruptivo en la forma 

de realizar las actividades, enfrentados a nuevos escenario completamente distinto de los que 

se llevaba tradicionalmente, el aislamiento social a llevado a la búsqueda de soluciones para 

reducir la presencia humana y sustituirla por procesos automatizados que garanticen un 

servicio ininterrumpido. Más de un tercio de las empresas han aumentado el uso de tecnología 

digital para reaccionar ante la crisis. Esta investigación tuvo como propósito conocer 

tecnologías factibles que se puedan aplicar en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, para 

evitar los contagios por las nuevas variantes provocadas por el virus, su desarrollo se basó en 

analizar la mejor alternativa de equipos tecnológicos utilizados para esta situación. Se 

utilizaron métodos de investigación científica, como: histórico-lógico, inducción-deducción, 

análisis-síntesis, bibliográfico y estadístico-matemático. Para evaluar los resultados, se 

elaboró una encuesta direccionada a 206 estudiantes de la universidad antes mencionada. 

Como resultado, se determinó que el 98% de los encuestados están de acuerdo en incorporar 

un dispensador automático sin contacto CDPK9, pues, indican que esté sería capaz de medir 

la temperatura corporal con exactitud, además cumpliría con la normativa social y sanitaria 

vigente en el país. Esta investigación se desarrolló aplicando conocimientos y teorías 

relacionadas al proyecto de investigación titulado “La enseñanza constructivista sustentada 

en la Inteligencia Artificial”  

 

Palabra Clave: eficiencia operativa; procesos de desinfección; riesgos de contagio; SARS-

CoV-2; tecnologías de automatización. 
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ABSTRACT  

 

Currently, the technologies applied to the automation and prevention process are a 

viable and effective strategy to mitigate the impacts of the variants of the SARS-CoV-2 virus, 

higher education and society in general have undergone a disruptive change in the way of 

carry out activities, faced with new scenarios completely different from those traditionally 

carried out, social isolation has led to the search for solutions to reduce human presence and 

replace it with automated processes that guarantee uninterrupted service. More than a third 

of companies have increased the use of digital technology to react to the crisis. The purpose 

of this research was to know feasible technologies that can be applied at the State University 

of the South of Manabí, to avoid contagion by the new variants caused by the virus, its 

development was based on analyzing the best alternative of technological equipment used 

for this situation. . Scientific research methods were used, such as: historical-logical, 

induction-deduction, analysis-synthesis, bibliographic and statistical-mathematical. To 

evaluate the results, a survey addressed to 206 students of the aforementioned university was 

prepared. As a result, it was determined that 98% of those surveyed agree to incorporate a 

CDPK9 contactless automatic dispenser, since they indicate that it would be capable of 

measuring body temperature accurately, and would also comply with current social and 

health regulations in the country. country. This research was developed by applying 

knowledge and theories related to the research project entitled "Constructivist teaching 

supported by Artificial Intelligence" 

 

KEYWORDS: automation technologies; contagion risks; disinfection processes; 

operating efficiency; SARS-CoV-2. 
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INTRODUCCIÓN  

En la actualidad el uso de las tecnologías aplicadas al proceso de automatización su 

importancia radica en su capacidad para mejorar la eficiencia, la gestión y la prevención en 

diversos ámbitos. Algunos puntos fundamentales se pueden apreciar en la optimización de 

procesos en el ámbito de la salud alcanzando la eficiencia y la calidad, el aprovechamiento 

de recursos tecnológicos, así como su uso en otras áreas que necesitan de la inteligencia 

artificial para el apoyo a la toma de decisiones a través de la obtención de datos y análisis en 

tiempo real, teniendo una visión precisa de la situación. 

 

Las tecnologías ofrecen beneficios que permiten la automatización en comparación 

con los procesos que en algún momento se llevan de forma manual, las tareas se realizan de 

forma rápida y precisa, lo que conduce a una mayor eficiencia en las operaciones, reducido 

el tiempo, cabe indicar que estos procesos automatizados minimizan la posibilidad de errores 

humanos, ayudando a mejorar la calidad y la precisión de los resultados. Permite mayor 

escalabilidad, lo que significa que pueden manejar volúmenes más grandes de trabajo sin 

comprometer la calidad o la eficiencia, cumpliendo con regulaciones o normativas 

específicas, para lograr la resolución de problemas complejos y la innovación. 

 

Los procesos de automatización se refieren al uso de la tecnología para realizar varias 

tareas con una intervención humana mínima, es decir, la sistematización ha brindado mayor 

productividad, permitiendo que los sistemas de software se encarguen de las tareas 

repetitivas, además ofrece mayor confianza, pues, al reducir la intervención humana, se 
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disminuye la necesidad de controles y resolución de problemas. A medida que pasa el tiempo, 

muchas instituciones se transforman, y se siguen adaptando al mundo digital. Este estudio 

brinda un aporte en la aplicación de tecnologías, el cual se relaciona con el proyecto del grupo 

de investigación de la maestría en Tecnologías de la Información y la Comunicación, titulado 

“Desarrollo e Innovación en Tecnologías de la Información y las Comunicaciones” (DITIC) 

 

Actualmente, la importancia de la automatización de procesos es de gran relevancia 

para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 como una estrategia clave para mejorar la 

eficiencia y reducir la exposición al contagio. Sin embargo, es evidente la existencia de una 

brecha de conocimiento entre los estudiantes de la carrera de Tecnologías de la Información 

en la Universidad Estatal Sur de Manabí y la comprensión de la importancia de la 

automatización en estos procesos. 

 En los últimos años, la tecnología ha demostrado ser una poderosa herramienta en la 

lucha contra el SARS-CoV-2. A medida que la epidemia se propagó por todo el mundo, se 

hicieron evidentes las limitaciones de los métodos tradicionales de prevención y control. Sin 

embargo, con la implementación de tecnologías avanzadas, se han desarrollado soluciones 

innovadoras para la automatización y prevención del virus. 

La prevención del virus SARS-CoV-2 se han convertido en aspectos críticos para 

salvaguardar la salud y seguridad de la comunidad universitaria a nivel internacional, 

nacional y local. La propagación de este virus ha generado una creciente preocupación y la 

necesidad de implementar medidas eficaces que minimicen los riesgos de contagio en 

entornos educativos.  
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El presente proyecto de investigación se centra en conocer las diversas tecnologías 

aplicadas al proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2 en la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Estas herramientas ayudan a 

eliminar errores, reducir costes y, hacen que las actividades sean más eficientes al sustituir la 

intervención humana, obteniendo resultados instantáneos. Por sus características y el número 

de estudiantes que tiene, la Universidad se vuelve vulnerable a la propagación de las variantes 

que ha dejado el virus, lo que hace necesaria la implantación de un termómetro con un sistema 

de dispensación automática, que le permita realizar dos funciones al mismo tiempo: medir la 

temperatura y desinfectar al usuario. 

 

El objeto de estudio de esta investigación se centra en proponer tecnologías aplicadas 

al proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos de las variantes del 

virus SARS-CoV-2 en el Campus los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

El problema de investigación radica en la falta de conocimiento por parte de los estudiantes 

sobre la importancia de la automatización en la optimización de estos procesos. Esta situación 

implica un riesgo potencial para la salud de la comunidad universitaria y la necesidad de 

abordar este problema de manera integral. 

Para llevar a cabo esta investigación, se plantea una metodología mixta que incluye 

la aplicación de una encuesta dirigida a 206 estudiantes Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí. Los supuestos hipotéticos se basan en la premisa de 

que los estudiantes reconocen la importancia de la automatización y prevención para atenuar 

los impactos del virus SARS-CoV-2, conlleva mejoras significativas en términos de 

eficiencia y reducción de riesgos de contagio. 
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Las tareas de investigación consistirán en recolectar y analizar los datos obtenidos de 

la encuesta, identificar los resultados más significativos y elaborar conclusiones relevantes. 

La justificación de este trabajo radica en la necesidad de fortalecer el conocimiento y la 

conciencia de los estudiantes sobre la importancia de la automatización y prevención para 

atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 , con el fin de mejorar la salud y seguridad en 

el ámbito universitario. 

Planteamiento del problema de investigación (situación problemática) 

En el contexto actual de la pandemia de SARS-CoV-2 y la prevención del virus se 

han vuelto cruciales para garantizar la seguridad y salud de la comunidad universitaria. En el 

Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí es un espacio donde 

convergen estudiantes, profesores y personal administrativo, lo que aumenta el riesgo de 

propagación del virus. 

Sin embargo, se ha identificado un escaso conocimiento por parte de los estudiantes 

sobre la importancia de las tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención 

para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2. Este escaso conocimiento impide que los 

estudiantes comprendan plenamente las ventajas y beneficios. 

El poco conocimiento de los estudiantes crea una contradicción entre el estado real y 

el estado deseado de la situación. En el estado real, los estudiantes carecen de conciencia 

sobre la relevancia de la automatización, lo que puede llevar a una gestión ineficiente y una 

mayor exposición al virus. Por otro lado, en el estado deseado, se espera que los estudiantes 

reconozcan y apliquen las tecnologías de automatización como una medida eficaz para 

optimizar los procesos. 
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Coherencia de la contradicción externa con el problema de investigación 

Esta contradicción externa es coherente con el problema de investigación planteado, 

dado que evidencia la necesidad de abordar el escaso conocimiento y conciencia de los 

estudiantes sobre la importancia de la automatización en la prevención del virus SARS-CoV-

2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí.  

El objetivo principal de esta investigación es proponer tecnologías aplicadas al 

proceso de automatización en dicho contexto, lo cual se alinea directamente con la resolución 

de esta contradicción y la búsqueda del estado deseado de mayor eficiencia y reducción de 

riesgos de contagio. 

Formulación del problema 

En el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, actualmente 

no llevan proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos provocados 

por el virus SARS-CoV-2. Existe la necesidad de proponer tecnologías de automatización 

en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

¿Qué aporte brinda la propuesta de tecnologías aplicadas al proceso de 

automatización y prevención para atenuar los impactos provocados por las variantes del 

virus SARS-CoV-2 en el Campus los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí? 
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Relación entre variables: 

Tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención (variable 

independiente) se relaciona atenuar los impactos de las variantes del virus SARS-CoV-2 

(variables dependientes). Se busca analizar el impacto en términos de eficiencia, efectividad 

y mejoras en los procesos de prevención del virus en el entorno universitario. Esta relación 

se podrá comprobar empíricamente a través del análisis de datos y resultados obtenidos 

durante la investigación. 

Definición del objeto de investigación 

El estudio de las Tecnologías aplicadas al proceso de automatización. 

Objetivo general 

ü Proponer tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención 

dirigidas hacia los impactos de las variantes del virus SARS-CoV-2 en el 

Campus los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí.  

Objetivos específicos 

ü Describir las tecnologías de automatización disponibles identificando sus 

características, ventajas y limitaciones. 

ü Identificar las tecnologías de automatización de procesos mediante el manejo 

de datos, análisis de tráfico de estudiantes y recomendaciones de ubicación de 

sensores. 
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ü Determinar el nivel de percepción y satisfacción de los estudiantes sobre el 

uso de tecnologías de automatización para la prevención de los impactos de 

las variantes del virus, estas se conocerán a través de la recolección de datos 

sobre la comodidad, seguridad y confiabilidad de dichas tecnologías. 

 

El campo de acción o de estudio 

El proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

 

Hipótesis 

La propuesta de tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención 

contribuye atenuar los impactos de las variantes del virus SARS-CoV-2 en el Campus los 

Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

 

Definir las variables 

 

Variable Independiente 

            Tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención. 
  

Variable Dependiente 

Atenuar los impactos de las variantes del virus SARS-CoV-2  
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Justificación 

La presente investigación se justifica por la necesidad de tecnologías de 

automatización de abordar la problemática de la prevención para atenuar los impactos del 

virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 

así como el escaso conocimiento sobre la importancia de estos procesos por parte de los 

estudiantes. 

En el contexto actual, es crucial implementar estrategias eficientes y efectivas que 

contribuyan a reducir los riesgos de contagio, garantizar la salud y seguridad de la comunidad 

universitaria. La automatización de procesos a través de tecnologías innovadoras representa 

una solución prometedora para mejorar la eficiencia operativa y minimizar los errores en 

prevención del virus. 

Esta investigación busca generar un impacto a corto, mediano y largo plazo en varios 

aspectos. En primer lugar, se espera proporcionar a la comunidad universitaria un ambiente 

más seguro y confiable, lo que contribuirá a su bienestar y satisfacción. Además, se espera 

optimizar los recursos disponibles, reducir los tiempos de respuesta y minimizar los errores 

en los procesos de prevención, lo que mejorará la eficiencia operativa de la institución. 

Los beneficiarios directos de este proyecto son los miembros de la comunidad 

universitaria, incluyendo estudiantes, profesores y personal administrativo, quienes se verán 

directamente beneficiados al contar con procesos de automatización y prevención más 

efectivos y seguros. 

A nivel macro, esta investigación se enmarca en un contexto mundial donde la 

pandemia del SARS-CoV-2 ha generado la necesidad de implementar medidas de prevención 

y control. A nivel latinoamericano y ecuatoriano, se han realizado trabajos previos que han 
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abordado la importancia de la prevención en diferentes ámbitos, pero existe una carencia de 

estudios específicos sobre la implementación de tecnologías de automatización en el contexto 

universitario. 

En cuanto a las limitaciones, se reconoce que existen desafíos tanto teóricos como 

prácticos en la implementación de tecnologías de automatización en los procesos de 

automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2. Esto incluye 

la necesidad de proponer tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención 

para atenuar los impactos provocados por las variantes del virus SARS-CoV-2 en el entorno 

universitario, así como identificar las mejores prácticas y superar posibles barreras técnicas 

y de adopción. 

 

En resumen, esta investigación se justifica por la importancia de abordar la 

problemática prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí, y por la necesidad de Proponer tecnologías aplicadas 

al proceso de automatización. El resultado de este estudio aportará conocimiento y mejores 

prácticas en el contexto universitario, generando un impacto positivo en la salud, seguridad 

y satisfacción de la comunidad universitaria. 

 

Diseño de la metodología del proyecto de investigación 

La presente investigación adoptó un enfoque de investigación mixta, combinando 

elementos tanto cualitativos como cuantitativos, esta combinación de enfoques 

metodológicos fortaleció la validez y la comprensión de los resultados, proporcionando una 

perspectiva integral y enriquecida del tema estudiado, con el objetivo de analizar y 
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determinar el impacto las tecnologías de automatización para la prevención de los impactos 

del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí. A continuación, se detalla la metodología utilizada y los métodos aplicados en el 

estudio: 

 

ü Ruta de investigación asumida: Cuali-cuantitativo (Mixta)  

La elección de un enfoque mixto se debe a la necesidad de abordar la complejidad 

del tema de investigación, que involucra tanto aspectos objetivos y medibles como la 

percepción subjetiva de los usuarios. Este enfoque permitió obtener una comprensión 

más completa y enriquecedora de los resultados, al combinar datos cuantitativos y 

cualitativos. 

 

ü Alcance de la investigación: Descriptiva, 

La investigación se enfocó en describir las características de las tecnologías de 

automatización utilizadas para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en el 

Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, así como en 

explicar los factores que influyen en la percepción de la comunidad universitaria. 

Además, se establecieron correlaciones entre la implementación de estas tecnologías 

y la percepción de seguridad, confiabilidad y comodidad de los usuarios. 

 

Métodos de Investigación 

En la investigación se utilizaron métodos científicos tales como: 
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Métodos del nivel teórico 

Histórico-lógico: Permitió analizar la evolución de las tecnologías de automatización 

para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2, comprendiendo su origen, desarrollo y 

aplicación en otros ámbitos similares.   

Análisis-síntesis: Permitió comprender los elementos clave de las tecnologías de 

automatización, así como sintetizar y relacionar la información pertinente para el desarrollo 

del estudio. 

Revisión bibliográfica: Se llevó a cabo una revisión exhaustiva de la literatura 

científica para obtener información relevante sobre las tecnologías de automatización 

disponibles, sus características, ventajas y limitaciones en el contexto de la prevención del 

virus SARS-CoV-2. 

Observación: Permitió la observación directa para determinar la necesidad de 

proponer tecnologías aplicadas a la automatización en el Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí, así como identificar posibles áreas de mejora. 

Encuesta: Se aplicó a estudiantes en las que se abordaron aspectos sobre las 

tecnologías de automatización, la percepción de seguridad y confiabilidad, y las preferencias 

sobre las tecnologías aplicables en la prevención de esta forma se conoció la percepción y 

satisfacción de la comunidad universitaria respecto al uso de las tecnologías de 

automatización para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2.  

Métodos estadísticos ï matemáticos.  

Estadística Inferencial y Estadística Descriptiva: Se utilizaron para obtener los 

resultados inéditos de la tabulación y análisis estadístico de los datos recopilados mediante 

la encuesta aplicada. 



   12 

 

CAPITULO I. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA  

Antecedentes  

Justo y Unzueta (2020) en su trabajo de investigación titulado “Diseño de una cabina 

de desinfección para la Universidad Continental en el contexto del SARS-CoV-2 ” para 

obtener el título profesional en Ingeniería Industrial, tuvo como objetivo determinar el 

diseño más óptimo de una cabina de desinfección que cumpla con estándares de calidad y 

seguridad de los usuarios en la Universidad Continental sede Arequipa periodo 2020, 

utilizando la metodología de investigación básica no experimental. Obteniendo como 

resultado desarrollar una cabina estándar para una sola persona de 200cm X 160cm (largo 

y ancho), llegando a la conclusión que el diseño de la cabina óptimo se basó en la revisión 

de puntos transcendentales como, la posición y encendido de los aspersores. 

Ojeda (2021) realizó la investigación con su tema “Automatización del proceso de 

implementación de un sistema de control interno de la empresa Optimiza 360 en tiempos 

del coronavirus en la universidad de Piura”  para obtener el título de Ingeniero Industrial y 

de Sistemas teniendo como objetivo automatizar los procesos que realiza la empresa 

Optimiza 360 al implementar un sistema de control interno, teniendo en cuenta la 

significancia del virus SARS-COV-2 en la salud de las personas, utilizando la metodología 

aplicativa, por el desarrollo un sistema informático, obteniendo como resultado el tiempo 

promedio que tomaba recibir las evidencias de un punto de interés solicitado. Además, el 

autor concluye que, que si bien tener un sistema de control interno eficiente ayuda a la 

empresa a cumplir con sus objetivos y metas, esta seguridad es sólo relativa y no absoluta, 

puesto a que no deja de ser una herramienta. El éxito depende del aprovechamiento y 

seguimiento que le den los trabajadores. 
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Payares (2021) realizó la investigación con su tema “Diseño de una estación 

automatizada para la desinfección y toma de temperatura con miras a disminuir el riesgo de 

contagio del SARS-CoV-2 en las personas que ingresan a la UAN sede Cartagena” para 

obtener el título de ingeniería mecánica, electrónica y biomédica teniendo como objetivo 

diseñar una estación automatizada para la desinfección utilizando la metodología que se 

enmarca en el enfoque cualitativo de investigación aplicada tecnológica, en tanto que el 

objetivo general es diseñar una estación automatizada para la desinfección y toma de 

temperatura con miras a disminuir el riesgo de contagio del SARS-CoV-2 en las personas 

que ingresan a la UAN sede Cartagena, llegando a la conclusión que necesario utilizar 

software de soporte como ProfisCAD para realizar los planos eléctrico identificando las 8 

entradas y las 8 salidas con los voltajes correspondientes. 

Caiza (2021) realizó la investigación con su tema “Diseño y construcción de una 

cabina semiautomática para la desinfección de estudiantes en la prevención de la 

transmisión del virus SARS-CoV-2 ” para obtener el título de Tecnólogo Electromecánico 

teniendo como objetivo diseñar y construir una cabina semiautomática de desinfección para 

evitar la propagación y el contagio del virus SARS-CoV-2 en el Instituto Superior 

Tecnológico Vida Nueva, utilizando el diseño metodológico y las técnicas de recolección 

de datos. Los resultados describen el procedimiento a realizar en la ejecución y construcción 

del proyecto tales como Diseño de la estructura de la cabina, Diseño del sistema de tubería, 

Diseño del sistema de control, Programación del PLC WAGO, Programación del HMI 

BrainChild y Conexión y montaje del tablero de control. Llegando a conclusión que las 

soluciones mezcladas con agua u otros componentes, ayudan a eliminar el virus en su 

mayoría en un 99,9%.  
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Chicaiza y Cordero (2020) efectuaron la investigación “Desarrollo sistema Web 

para monitoreo de temperatura corporal con dispensador automático gel antibacterial para 

prevenir contagios SARS-CoV-2 locales comerciales en Guayaquil mediante el uso de 

Arduino” para obtener el título profesional de Ingeniería en sistemas computacionales en la 

universidad de Guayaquil, teniendo como objetivo evitar el incumplimiento del 

distanciamiento mínimo entre el empleado y el cliente en la toma de temperatura 

disminuyendo el número de contagios por SARS-COV-2 en locales comerciales de la 

ciudad de Guayaquil, utilizando la metodología en cascada para el desarrollo del proyecto 

dividiendo de manera sucesiva las fases del trabajo, también se utilizó la metodología de 

gestión de proyecto (MML) y de investigación. En base a los resultados, se logró determinar 

que mediante el uso de encuestas dirigidas a la parroquia Pedro Carbo de la ciudad de 

Guayaquil es recomendable complementar el sistema de hardware con un sistema de video 

vigilancia en la entrada del local comercial para la identificación de los usuarios y/o clientes 

que accedan al mismo. 

Córdova y Tipanquiza (2021) realizaron la investigación con su tema “Dispositivo 

remoto para desinfección de entornos cerrados mediante luz ultravioleta para obtener el 

título de Ingeniero en Electrónica y Comunicaciones en la universidad de Ambato” teniendo 

como objetivo desarrollar un prototipo de dispositivo remoto para desinfección de entornos 

cerrados mediante luz ultravioleta, utilizando la metodología con  varios materiales: 

entrevistas técnicas con expertos diseñadores, artículos técnico-científicos de revistas de la 

rama, proyectos investigativos referentes al tema principal, información en línea de 

investigaciones realizadas en los tiempos actuales, fuentes bibliográficas de los repositorios 

de la Universidad Técnica de Ambato. Llegando a la conclusión que es fundamental que el 
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usuario del dispositivo tenga cierta instrucción de control por mandos de radiofrecuencia, 

puesto que, el control es muy intuitivo. 

Andaluz (2021) realizó la investigación con su tema “Automatización de un sistema 

de desinfección mediante tecnología inalámbrica (wifi) en el gobierno autónomo 

descentralizado parroquial rural de Picaihua” para obtener el título Ingeniero en Electrónica 

y Comunicaciones en la universidad de Ambato teniendo  como objetivo implementar un 

sistema de desinfección por medio de tecnología inalámbrica en el punto indicado del GAD 

parroquial rural de Picaihua, utilizando métodos de la investigación científica, artículos 

científicos, información sobre la actualidad de la infección del SARS-CoV-2 , tesis, libros 

y varios documentos afines con el tema. Obteniendo como resultado la implementación de 

un sistema de automatización y control para una cabina de desinfección. Llegando a la 

conclusión que a mayor densidad del líquido desinfectante mayor debía ser la presión 

ejercida por la bomba de agua. 

Marco teórico referencial 

A continuación, se describen elementos teóricos con sus características e importancia. 

Tipos de automatización 

Existen tres tipos de automatización: automatización fija, automatización 

programable y automatización flexible. La automatización fija no es más que la secuencia de 

varias operaciones que permanece fija y el usuario no puede programarlas de forma 

personalizada. Este tipo de automatización se utiliza principalmente en la industria mecánica 

para realizar el trabajo deseado. En resumen, podemos decir que la automatización fija es 

“Una secuencia de operaciones fijada por la configuración del sistema”.  
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La automatización programable se puede utilizar para cambiar la secuencia de 

cualquier operación según los requisitos especificados por el usuario. Ha llegado al extremo 

frontal de la interfaz de usuario al proporcionar varias operaciones al usuario para editar la 

secuencia según los requisitos. En resumen, podemos decir que la Automatización 

Programable es “Capacidad de cambiar la secuencia de operación”.  

La automatización flexible tiene la capacidad de producir una variedad de secuencias 

que no se limitan a un tipo estático de automatización. En resumen, la automatización flexible 

se puede definir como "Capacidad para producir una variedad de secuencias" 

(Geeksforgeeks, 2022). 

 

Sensores 

Los sensores son componentes eléctricos que funcionan como puntos de entrada y 

hacen uso de un transductor para funcionar, y la salida del sensor proporciona datos útiles al 

sistema de medición. Suelen utilizarse para medir un estímulo externo al entorno en el que 

se encuentran. Los sensores funcionan como puente entre la variable física y el sistema de 

medición, por lo que los datos obtenidos de los sensores se basan en la medición (DEWESoft, 

2020). 

Tipos de sensores 

Sensor de temperatura: Hace referencia a la forma en que funciona proporcionando 

información sobre la temperatura exterior (o del medio) a través de impulsos eléctricos. Estos 

sensores permiten controlar la temperatura del medio. Los sensores de temperatura son en 

realidad resistencias, cuyo valor aumenta o disminuye con la temperatura. La primera se 

conoce como termistor PTC y la segunda como termistor NTC. Los sensores de temperatura 
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pueden ser de varios tipos: de contacto, sin contacto, mecánicos y eléctricos. 

 

Sensores de distancia: Son dispositivos que miden distancias; dependiendo del tipo, 

también pueden utilizarse como sensores de presencia o movimiento. El sensor de infrarrojos, 

que se basa en un sistema de emisión y recepción radial, es un ejemplo de sensor de distancia. 

También podemos encontrar, como ejemplo de sensor de distancia, un sensor ultrasónico, 

que envía impulsos para provocar ondas que reverberan en la superficie. 

 

Sensores de color: Convierten la luz en frecuencia para determinar el color de ciertos 

objetos basándose en su radiancia reflejada; lo que hacen es comparar estas radiancias con 

valores de referencia almacenados. Estos sensores generan tres tipos de luz: roja, verde y 

azul, y las proyectan sobre los objetos que intentan analizar. Por último, estos aparatos emiten 

una señal de radiofrecuencia (una respuesta). 

 

Sensores de humedad relativa: Miden la humedad relativa, así como la temperatura 

ambiente. Concretamente, actúan emitiendo un sello acondicionado gracias a una serie de 

circuitos integrados. Para medir estos parámetros, los sensores de humedad recogen la 

humedad ambiental (humedad y temperatura). Además, el margen de error que tienen suele 

ser muy pequeño. 

 

Sensores de velocidad: También conocidos como "medidores de velocidad", los 

sensores de velocidad miden la velocidad de un objeto (a menudo un vehículo). Los radares 

son un ejemplo de estos dispositivos, que identifican cuándo un vehículo supera el límite de 
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velocidad. 

 

Sensores de sonido: Los siguientes tipos de sensores son sensores de sonido; se 

encargan de registrar los sonidos del exterior (entorno) mediante un micrófono o un sistema 

de sonar. Las ondas sonoras que reciben estos sensores viajan a través del aire del medio y 

luego son detectadas por los sensores. Suelen utilizarse para recibir estímulos externos en 

forma de órdenes (de personas) de forma remota. 

Sensores magnéticos: Los sensores magnéticos detectan campos magnéticos que 

provocan corrientes eléctricas o rayos. Un ejemplo de este tipo de sensores es el interruptor 

Reed, que consiste en dos láminas metálicas introducidas en el interior de una cápsula; estas 

láminas se encuentran en presencia de un campo magnético y se atraen entre sí (es decir, 

cierran el circuito) (Ruiz, 2019). 

 

En este estudio se utilizaron sensores de temperatura, y sus principales características 

es que pueden emplearse, como los termopares basados en el efecto Seebeck, que 

demuestran, que, si dos metales diferentes entran en contacto en ambos extremos sometidos 

a un cambio de temperatura, producen una pequeña diferencia de potencial. El enclavamiento 

de varios tipos de metal que proporciona una variedad de rangos de medición. Los sensores 

RTD que son generalmente más lineales y desprovistos de desviación dentro de su rango de 

medida. Sin embargo, debido a su mayor contenido en platino y a su construcción más 

compleja, son más caros que los termopares. 

 

Un sensor de luz detecta un estímulo externo, registra su intensidad y la transmite 
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automáticamente a un receptor, que recoge la información y la procesa, además de activar o 

desactivar una función previamente programada. Estos objetos registran el movimiento, la 

presión, el ruido y, en el caso de los sensores fotoeléctricos, la luz ambiental, así como 

cualquier otro estímulo físico, que se convierte en sello eléctrico. Sensores de distancia que 

permiten medir distancias y también pueden utilizarse como detectores de presencia o 

movimiento. 

 

Los sensores de proximidad son los dispositivos utilizados para detectar la presencia 

de objetos cercanos sin contacto físico. Muchas aplicaciones los utilizan, como sistemas de 

tráfico, pantallas táctiles, sensores de aparcamiento, sistemas publicitarios y dispositivos 

portátiles. Utilizan diversos métodos de detección física, como infrarrojos, adsorción de 

fertilizantes, ultrasonidos y efectos sonoros. Sensores de posición, como los de posición 

lineal y angular, que permiten determinar la posición de un objeto. Estos sensores suelen 

estar equipados con componentes electrónicos especializados para determinar la ubicación 

exacta (DEWESoft, 2020). 

 

SARS-CoV-2: Descripción e historia 

El 31 de diciembre de 2019, la oficina china de la Organización Mundial de la Salud 

(OMS) informó de una serie de casos de neumonía de origen desconocido en la ciudad china 

de Wuhan. El 11 de febrero de 2020, el agente responsable de la enfermedad fue identificado 

como coronavirus 2019 (SARS-COV-2 ), un nuevo tipo de coronavirus conocido como 

síndrome respiratorio grave causado por coronavirus 2. (SARS-CoV-2). El 13 de marzo de 

2020, tres meses después del primer caso, y coincidiendo con la llegada de los primeros casos 
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a las unidades de cuidados intensivos (UCI) españolas, se declaró la pandemia. 

Dentro del espectro clínico de los pacientes con SARS-COV-2 , algunos desarrollan 

un tumor vascular con hipoxia grave e infiltrados pulmonares que pueden evolucionar al 

síndrome de dificultad respiratoria grave (SDRA), el tipo más grave de insuficiencia 

respiratoria. El escenario pandémico agotó los recursos de varias UCI de muchos países a 

escala mundial. Datos retrospectivos de China, Italia y Estados Unidos describieron las 

características clínicas de los pacientes críticos, los factores de riesgo de SDRA o muerte y 

las estrategias ventilatorias utilizadas (Ferrando et al., 2020). 

Figura 1. SARS-CoV-2  

 

 

 

 

 

Fuente: (OMS, 2020) 

A principio, se pensó que el virus se había propagado de los animales (posiblemente 

murciélagos o pangolines) a los humanos; a pesar de ello, rápidamente comenzaron a 

identificarse las personas afectadas sin exposición al mercado animal, lo que sugiere que se 

estaba produciendo una transmisión de persona a persona. Al 4 de febrero de 2022, la 

enfermedad por coronavirus 2019 (SARS-COV-2 ) había causado aproximadamente 386 

millones de infecciones y 5,7 millones de muertes (1). El síndrome respiratorio agudo 

severo coronavirus 2 (SARS-CoV-2) demostró ser un agente infeccioso complejo que es 

responsable de presentaciones extra pulmonares, que incluyen cambios renales, cutáneos, 
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gastrointestinales, neurológicos y cardiovasculares. Además, algunos estudios indican que 

el virus permanece estable durante horas o días en aerosoles y en superficies; Como 

resultado, las personas pueden contraer el virus del aire o al tocar objetos contaminados 

(Bezerra et al., 2022). 

Síntomas del SARS-CoV-2  

Los síntomas del SARS-CoV-2 pueden aparecer en los primeros 14 días de la 

adquisición; la gravedad depende de cada persona, y los más afectados son a veces las 

personas mayores o las que padecen otras afecciones médicas, como enfermedades 

cardíacas o pulmonares, diabetes o un sistema inmunitario debilitado. 

Entre los síntomas más comunes se encuentran: fiebre, tos, cansancio, pérdida del 

gusto o el olfato. Síntomas menos comunes: dolor de garganta, dolor de cabeza, dolores y 

molestias, diarrea, erupción en la piel o decoloración de los dedos de las manos o pies, ojos 

rojos o irritados. Síntomas graves: dificultad para respirar o falta de aire, pérdida del habla 

o la movilidad, o confusión, dolor en el pecho (OMS, 2020). 

Automatización 

La definición de automatización se relaciona con la simulación de acciones de una 

persona sobre las tareas que realiza en las diferentes aplicaciones de su trabajo diario, dentro 

de un entorno en el que interactúa con la interfaz de usuario de un sistema informático. Con 

la tecnología RPA se agilizan las actividades y la gestión de la información. Puede ejecutar 

escenarios de automatización de procesos con y sin personal humano al mismo tiempo. 

Todo esto sin cambiar nada de los sistemas que ya tiene en funcionamiento tu organización 

(Cámara de Comercio de Bogotá, 2021). 
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Tipos de automatización 

Existen tres tipos de automatización: automatización fija, automatización 

programable y automatización flexible. La automatización fija no es más que la secuencia 

de varias operaciones que permanece fija y el usuario no puede programarlas de forma 

personalizada. Este tipo de automatización se utiliza principalmente en la industria 

mecánica para realizar el trabajo deseado. En resumen, podemos decir que la automatización 

fija es “Una secuencia de operaciones fijada por la configuración del sistema”.  

La automatización programable se puede utilizar para cambiar la secuencia de 

cualquier operación según los requisitos especificados por el usuario. Ha llegado al extremo 

frontal de la interfaz de usuario al proporcionar varias operaciones al usuario para editar la 

secuencia según los requisitos. En resumen, podemos decir que la Automatización 

Programable es “Capacidad de cambiar la secuencia de operación”.  

La automatización flexible tiene la capacidad de producir una variedad de 

secuencias que no se limitan a un tipo estático de automatización. En resumen, la 

automatización flexible se puede definir como "Capacidad para producir una variedad de 

secuencias" (Geeksforgeeks, 2022). 

Las principales ventajas de automatizar procesos en instituciones 

Las instituciones siempre están buscando formas de simplificar al máximo las tareas 

rutinarias que deben realizarse a diario. Nunca se insistirá lo suficiente en la importancia de 

la automatización a este respecto; cuanto más automatizados estén los procesos, menor será 

el riesgo de error y mayor la calidad de las instituciones. 

Reducir la posibilidad de cometer errores: La posibilidad de cometer errores se 

reduce considerablemente cuando los procesos están automatizados. Los procedimientos a 
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seguir son conocidos por el personal, lo que les facilita completar su trabajo correctamente. 

Los procesos aplicados de forma coherente siempre dan los mejores resultados. 

Reducir el tiempo de ejecución de las tareas: Las tareas que se completan 

manualmente llevan más tiempo que las que pueden completarse utilizando software, que 

es una de las principales ventajas de la automatización de procesos para las instituciones. El 

sistema automatizado le permitirá programar la tarea una vez y luego repetirla con precisión 

y eficacia, lo que le ahorrará tiempo y eliminará la posibilidad de error. 

Mejorar la comunicación interna: Resulta demasiado difícil para una sola persona 

organizar el correo electrónico, las notas, los pequeños blocs de notas o las tareas 

adicionales. La existencia de un panel de control en la aplicación puede mejorar la 

comunicación dentro de las instituciones gracias a los flujos de trabajo automatizados. La 

comunicación entre departamentos será más fácil si todos utilizan las mismas herramientas, 

ya que todos saben lo que hacen los demás. 

Integración de sistemas: La integración de sistemas a través de la automatización y 

un funcionamiento más eficiente. Por ejemplo, utilizando la API, el programa de pagos 

puede integrarse con la aplicación de gestión financiera, simplificando sustancialmente el 

estudio de la situación de la empresa. 

Reducir los costes operativos: La automatización ahorra dinero al eliminar errores, 

acortar el tiempo necesario para completar una tarea específica y reducir la necesidad de un 

gran número de personas para realizar la misma tarea. La automatización adecuada hace 

que las deficiencias y los retrasos sean fáciles de identificar y abordar de inmediato. 

En el ámbito de la automatización de procesos en la prevención del virus SARS-

CoV-2 , existen diferentes perspectivas teóricas que han sido abordadas a nivel 
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internacional, latinoamericano y ecuatoriano. A continuación, se mencionan algunas de 

estas perspectivas: 

Perspectiva de la tecnología y la ingeniería: Esta perspectiva se centra en el 

desarrollo e implementación de tecnologías de automatización, como robots desinfectantes, 

sistemas de desinfección por luz ultravioleta, drones de pulverización, entre otros. Los 

trabajos a nivel internacional han explorado aspectos técnicos y de ingeniería para mejorar 

la eficiencia y efectividad de estos sistemas, mientras que a nivel latinoamericano y 

ecuatoriano se han llevado a cabo investigaciones y proyectos para adaptar estas tecnologías 

a contextos locales. 

Perspectiva de la salud pública y la epidemiología: Desde esta perspectiva, se 

analiza la automatización de procesos de prevención en el marco de la salud pública y la 

epidemiología. Se investigan aspectos como la efectividad de las tecnologías en la reducción 

de la transmisión del virus, el impacto en la propagación de la enfermedad y la evaluación 

de riesgos. A nivel internacional, se han realizado estudios epidemiológicos para evaluar la 

eficacia de las tecnologías de automatización en entornos como hospitales y centros de 

atención médica. A nivel latinoamericano y ecuatoriano, se han abordado aspectos 

relacionados con las políticas de prevención y la adaptación de estrategias de desinfección 

en el contexto local. 

Perspectiva de la psicología y el comportamiento humano: Esta perspectiva se 

enfoca en el análisis de los factores psicológicos y de comportamiento que influyen en la 

adopción y aceptación de las tecnologías de automatización e y prevención para atenuar los 

impactos del virus SARS-CoV-2. Se investiga cómo las percepciones, actitudes y creencias 

de las personas afectan su disposición a utilizar estas tecnologías. A nivel internacional, se 
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han llevado a cabo estudios sobre la aceptación y confianza en las tecnologías de 

automatización, mientras que a nivel latinoamericano y ecuatoriano se han abordado 

aspectos relacionados con la concientización y educación de la población en el uso de estas 

tecnologías. 

Procesos automatizados que ayudan para atenuar los impactos del virus SARS-

CoV-2  

A continuación, se identificará los diferentes procesos automatizados que ayudan 

atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2  

Cámara termo-gráfica: La cámara termo-gráfica puede captar la luz infrarroja 

mediante un objetivo especial; esta luz no es percibida por el ojo humano porque ocupa una 

porción del espectro electromagnético con frecuencias inferiores a las de la luz visible, con 

una resolución de imagen infrarroja de 6060 (3600 píxeles), una resolución de imagen 

visible de 3 megapíxeles y una distancia focal máxima/mínima de 20m/0,5m (Andrade, 

2021). 

Termómetro K9 con Dispensador Automático Sin Contacto: Es posible medir la 

temperatura corporal para identificar la fiebre en personas que entran en negocios, colegios, 

universidades, oficinas, etc. Las mediciones se realizan a una distancia de 3 a 10 cm de la 

palma de la mano. Cuando la temperatura supera el límite habitual, el termómetro de 

infrarrojos muestra una luz roja y una señal de advertencia para avisar al usuario de que 

tiene fiebre. Las lecturas de temperatura pueden mostrarse en grados Celsius o Fahrenheit. 

El rango de medición por infrarrojos es de 0 a 50 °C. El termómetro digital K9 cumple los 

requisitos del Ministerio de Sanidad como barrera sanitaria contra el SARS-CoV-2 . 
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Figura 2:Termómetro infrarrojo digital y dispensador de gel CDPK9 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Cdpsa, 2020) 

Es necesario controlar automáticamente la temperatura y la esterilización para evitar 

la contaminación cruzada. Alinee el sensor de temperatura y expulse el líquido con la mano 

para detectar la temperatura y esterilizar automáticamente el líquido sin tocar la piel. Hay 

dos unidades de temperatura para elegir: Celsius y Fahrenheit. Perilla para un cambio 

sencillo. Función de alarma automática de alta temperatura, cuando la temperatura corporal 

medida supera el valor de alarma preestablecido, el dispositivo informará a la comunidad 

circundante, la pantalla digital LCD con iluminación de fondo y lectura clara. 

Incluye una alerta visual para la detección de errores y un aviso visual de 

temperatura anormal. K9 utiliza un sensor de luz para medir con precisión, rapidez y 

eficacia. El innovador sensor de infrarrojos de alta tecnología es más respetuoso con el 

medio ambiente y puede medir en 500 milisegundos.  

Cuando la temperatura es anormal, la luz roja de fondo y el sonido de la sirena 

alertarán al paciente. El esterilizador de alta capacidad puede utilizarse durante más tiempo. 
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El esterilizador de 33,8 onzas líquidas puede prevenir eficazmente los gérmenes, tiene una 

concentración antibacteriana de hasta el 99,9%, y puede proteger su salud y la de su familia. 

Además, K9 tiene funciones inteligentes de ahorro de energía y recursos que pueden 

economizar más procesos. La placa base mejora significativamente la estabilidad y 

operatividad del producto, más aún, el núcleo interno funciona con mayor potencia 

(Cartronicgroup, 2020). 

Sistema automatizado de medición de temperatura 

Blackbody, es un sistema de calibración portátil que mejora la precisión de las 

mediciones. El dispositivo emite continuamente radiación infrarroja, que la cámara capta y 

utiliza como referencia para mantener la calibración. Su gran estabilidad a 0,03 °C lo 

convierte en un dispositivo muy fiable, mientras que su gran área de generación de 

temperatura permite una amplia gama de trabajos. Cámara térmica: El sistema de vídeo 

inteligente cuenta con un sensor de imagen térmica de alto rendimiento que le permite 

determinar la ubicación precisa de los puntos calientes a través de la imagen (Cartronicgroup, 

2020). 

 

Sistema de Inteligencia Artificial ( IA ) de reconocimiento facial y de temperatura 

El sistema de control de accesos basado en el reconocimiento facial y la detección de 

temperatura, permite la entrada de personas a una determinada instalación con capacidad para 

almacenar hasta 20.000 registros de personas en su plataforma, garantizando el acceso de 

visitantes y empleados durante un determinado periodo de tiempo. Además, su velocidad de 

reconocimiento es de un segundo por persona, lo que evita cuellos de botella y retrasos 

cuando hay que introducir a un gran número de personas en un lugar determinado. Más aún, 
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el sistema puede mejorar la tasa de reconocimiento gracias al algoritmo de aprendizaje 

automático IA. 

Figura 3: Reconocimiento facial y de temperatura 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Amazon, 2020) 

 

 

Tecnologías de automatización disponibles para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2  

Sistemas de desinfección automática: Estos sistemas utilizan diferentes métodos de 

desinfección, como la desinfección por luz ultravioleta (UV-C) o la nebulización de 

productos químicos desinfectantes. Los sistemas automatizados permiten una desinfección 

más eficiente y precisa, reduciendo la intervención humana y minimizando el riesgo de error. 

Robots desinfectantes: Los robots desinfectantes están equipados con tecnología de 

navegación y sensores que les permiten moverse de manera autónoma por los espacios y 

realizar la desinfección de forma eficiente. Estos robots utilizan diferentes métodos de 

desinfección, como la irradiación UV, la pulverización de desinfectantes o la desinfección 

por vapor. 

Sensores y sistemas de monitoreo: La implementación de sensores y sistemas de 
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monitoreo permite recopilar datos en tiempo real sobre la calidad del aire, la temperatura, la 

humedad y otros factores ambientales relevantes para para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2. Estos sistemas automatizados pueden proporcionar información precisa y 

oportuna para la toma de decisiones y la optimización de los procesos de desinfección 

(Bezerra et al., 2022).. 

Avances y desarrollos tecnológicos en este campo 

Robots desinfectantes autónomos 

Estos robots están diseñados para realizar la desinfección de forma autónoma en 

diferentes áreas, como aulas, laboratorios, bibliotecas y espacios comunes. Utilizan 

tecnologías de navegación y sensores para moverse de manera segura y eficiente, evitando 

obstáculos. Algunos robots utilizan luz ultravioleta (UV-C) para desinfectar superficies y el 

aire, mientras que otros aplican productos químicos desinfectantes.  

Sus ventajas incluyen una mayor eficiencia en comparación con la desinfección 

manual, la reducción del contacto humano con superficies contaminadas y la capacidad de 

cubrir áreas grandes en poco tiempo. Sin embargo, las limitaciones pueden incluir el costo 

inicial de adquisición, el requerimiento de mantenimiento especializado y la necesidad de 

adaptar los espacios para su operación segura (Chen et al., 2022). 

Sistemas de desinfección por luz ultravioleta (UV-C) 

Estos sistemas utilizan lámparas o dispositivos que emiten luz ultravioleta de onda 

corta (UV-C) para desinfectar el aire y las superficies. La radiación UV-C destruye el 

material genético de los microorganismos, incluido el virus SARS-CoV-2 .  

Estos sistemas pueden ser utilizados en diferentes entornos universitarios, como 

aulas, laboratorios, salas de reuniones y áreas comunes. Sus ventajas radican en la eficacia 
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de la desinfección, la rapidez de acción y la capacidad de llegar a áreas de difícil acceso. Sin 

embargo, es importante considerar las limitaciones, como la necesidad de cumplir con 

protocolos de seguridad para evitar la exposición directa a la radiación UV-C y la necesidad 

de tiempo para la desinfección adecuada. 

Sensores y sistemas de monitoreo de la calidad del aire 

Estos sistemas utilizan sensores para medir parámetros como la concentración de 

CO2, la humedad, la temperatura y otros indicadores de calidad del aire. Estos datos pueden 

ser monitoreados en tiempo real y utilizados para tomar decisiones informadas sobre la 

ventilación y la desinfección del ambiente. En el contexto universitario, estos sistemas 

pueden ser aplicados en aulas, laboratorios, bibliotecas y áreas comunes para garantizar un 

ambiente saludable y seguro.  

Sus ventajas incluyen la detección temprana de posibles problemas de ventilación, la 

optimización del consumo de energía y la mejora del bienestar de los usuarios. No obstante, 

las limitaciones pueden estar relacionadas con la necesidad de calibración y mantenimiento 

periódico de los sensores, así como la necesidad de integrar los datos recopilados con 

sistemas de gestión de edificios. 

Estos avances y desarrollos tecnológicos representan oportunidades para mejorar la 

eficiencia y efectividad de los procesos de desinfección y prevención del virus SARS-CoV-

2 en el contexto universitario. Sin embargo, es importante evaluar cuidadosamente cada 

tecnología en términos de su idoneidad para la universidad en particular, considerando 

aspectos como la infraestructura existente, el presupuesto disponible, la capacitación 

necesaria y las regulaciones de seguridad aplicables (Chen et al., 2022). 
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Tecnologías de automatización aplicables para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2   

Robots de desinfección 

Los robots de desinfección utilizan tecnologías como la radiación ultravioleta (UV-

C) o la pulverización de desinfectantes para limpiar y desinfectar diferentes áreas. Estos 

robots pueden moverse de manera autónoma y realizar tareas de desinfección en espacios 

cerrados, como aulas, laboratorios o áreas comunes, reduciendo la necesidad de intervención 

humana y minimizando los riesgos de contagio. 

¶ Características específicas: Estos robots suelen estar equipados con lámparas de 

radiación ultravioleta (UV-C) o sistemas de pulverización de desinfectantes. Pueden 

ser autónomos y programados para desplazarse y realizar tareas de desinfección en 

áreas específicas. 

¶ Ventajas: La principal ventaja es que los robots de desinfección pueden llegar a áreas 

de difícil acceso y realizar una desinfección eficiente sin necesidad de intervención 

humana directa. Además, reducen el riesgo de exposición de los trabajadores a 

agentes infecciosos. 

¶ Desventajas: La implementación de robots de desinfección en la universidad 

proporcionaría una desinfección eficiente y automatizada en áreas de alto tráfico, 

reduciendo el riesgo de contagio para los estudiantes. Sin embargo, una posible 

desventaja para los estudiantes podría ser la necesidad de adaptarse a la presencia de 

estos robots y ajustar sus actividades diarias en consecuencia. 
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¶ Limitaciones: Algunas limitaciones de los robots de desinfección incluyen su alto 

costo de adquisición, la necesidad de un mantenimiento regular y la dependencia de 

un entorno controlado para su funcionamiento adecuado. 

¶ Viabilidad en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí:  

La implementación de robots de desinfección en el Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí puede ser viable en áreas con alta circulación 

de personas, como aulas, laboratorios y áreas comunes. Ayudaría a mejorar la 

eficiencia de la desinfección, reducir el riesgo de contagio y aumentar la seguridad 

del personal y estudiantes (Mohammed et al., 2020). 

Sistemas de desinfección por nebulización 

Estos sistemas utilizan tecnología de nebulización para dispersar desinfectantes en 

forma de finas partículas en el aire. Estas partículas pueden llegar a áreas de difícil acceso y 

cubrir una superficie más amplia, permitiendo una desinfección más efectiva. Además, 

algunos sistemas pueden estar equipados con sensores para detectar la presencia de personas 

y detener automáticamente la nebulización para evitar cualquier riesgo de exposición. 

Características específicas: Estos sistemas utilizan tecnología de nebulización para 

dispersar desinfectantes en forma de partículas finas en el aire. Pueden estar equipados con 

sensores para detectar la presencia de personas y detener la nebulización automáticamente. 

Ventajas: Los sistemas de desinfección por nebulización permiten una cobertura 

amplia y uniforme de las áreas, incluso en lugares de difícil acceso. La nebulización facilita 

la desinfección de superficies, objetos y áreas abiertas, y puede reducir el tiempo requerido 

en comparación con métodos manuales.  
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Desventajas: Estos sistemas permitirían una desinfección rápida y uniforme de áreas 

amplias y abiertas, lo cual beneficiaría a los estudiantes al proporcionar un entorno más 

seguro y limpio. No obstante, una desventaja potencial podría ser la incomodidad durante el 

proceso de nebulización, especialmente si se lleva a cabo en espacios comunes o durante el 

horario de clases. 

Limitaciones: Algunas limitaciones incluyen la necesidad de utilizar desinfectantes 

adecuados y seguros, la dependencia de una adecuada ventilación y la posible incomodidad 

para las personas presentes durante la nebulización. 

Viabilidad en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí:  

Estos sistemas pueden ser viables en áreas más amplias y abiertas en la universidad, 

como pasillos, patios y áreas de recreación. Ayudarían a una desinfección más eficiente, 

especialmente en superficies y áreas de alto contacto (Mohammed et al., 2020). 

Dispositivos de control de acceso y detección de temperatura 

Estos dispositivos automatizados se utilizan para controlar el acceso a determinadas 

áreas de la universidad, para así verificar la temperatura corporal de las personas. Pueden 

incluir cámaras termográficas o sensores de temperatura que identifican a las personas con 

fiebre o una temperatura fuera de lo normal. Esto ayuda a prevenir la entrada de individuos 

con síntomas de enfermedad y a tomar medidas preventivas oportunas. 

Características específicas: Estos dispositivos utilizan cámaras termográficas o 

sensores de temperatura para controlar el acceso y verificar la temperatura corporal de las 

personas. 

Ventajas: Los dispositivos de control de acceso y detección de temperatura permiten 
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identificar a las personas con fiebre o temperatura fuera de lo normal, lo que ayuda a prevenir 

la entrada de individuos con posibles síntomas de SARS-CoV-2 . También proporcionan 

registros y registros de seguimiento. 

Desventajas: La instalación de estos dispositivos en los puntos de acceso de la 

universidad garantizaría un control más efectivo de las personas que ingresan, ayudando a 

prevenir la entrada de individuos con fiebre o síntomas de SARS-CoV-2 . Sin embargo, una 

desventaja para los estudiantes podría ser la posible demora o congestión en los accesos 

debido a los procedimientos de control, lo que podría afectar su flujo normal de entrada y 

salida de las instalaciones universitarias. 

Limitaciones: Algunas limitaciones pueden incluir la necesidad de un personal 

capacitado para operar los dispositivos y el posible margen de error en la medición de la 

temperatura. 

Viabilidad en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí:  

Estos dispositivos son altamente viables en los puntos de acceso de la universidad, 

como puertas de entrada principales o puertas de áreas sensibles. Ayudarían a controlar y 

prevenir la entrada de personas con fiebre o síntomas de enfermedad, mejorando la seguridad 

y prevención en el entorno universitario (Mohammed et al., 2020). 

Sistemas de monitoreo y gestión de aforo 

Estos sistemas utilizan sensores y tecnologías de conteo para monitorear y gestionar 

la ocupación de diferentes espacios dentro de la universidad. Permiten controlar la cantidad 

de personas presentes en tiempo real y proporcionan alertas cuando se supera un límite 

predefinido. Esto facilita el cumplimiento de normas de distanciamiento social y evita 
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aglomeraciones que puedan aumentar el riesgo de contagio. 

Características específicas: Los sistemas de monitoreo y gestión de aforo utilizan 

tecnología de sensores y análisis de datos para supervisar y controlar el número de personas 

presentes en un área específica. Estos sistemas pueden emplear diferentes métodos de 

detección, como sensores de movimiento, cámaras de video o tecnología de identificación 

por radiofrecuencia (RFID). La información recopilada se procesa en tiempo real y se 

muestra en paneles de control o dispositivos móviles, lo que permite una supervisión eficiente 

y precisa del flujo de personas. 

Ventajas: Los sistemas de monitoreo y gestión de aforo brindan una visión en tiempo 

real de la ocupación de espacios, lo que facilita la implementación de medidas de 

distanciamiento social y prevención de contagios de SARS-CoV-2 . Estos sistemas permiten 

un control más efectivo del aforo, evitando aglomeraciones y asegurando el cumplimiento de 

las capacidades máximas permitidas. Al proporcionar datos en tiempo real, ayudan a tomar 

decisiones informadas sobre la gestión de espacios y la distribución de recursos. 

Desventajas y limitaciones: La implementación de estos sistemas requiere una 

infraestructura tecnológica adecuada, que puede incluir la instalación de sensores o cámaras 

y la integración con sistemas de gestión existentes. Existe la posibilidad de errores en la 

detección de personas, especialmente en entornos con condiciones variables o con alta 

densidad de personas. Es importante considerar la privacidad y protección de datos al utilizar 

sistemas de monitoreo y gestión de aforo, asegurando el cumplimiento de las regulaciones 

correspondientes (Mohammed et al., 2020). 

Viabilidad y aporte al problema de investigación: La implementación de sistemas 

de monitoreo y gestión de aforo en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur 
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de Manabí sería viable y podría contribuir a la solución del problema de investigación. Estos 

sistemas permitirían un control más efectivo del flujo de estudiantes en áreas comunes, como 

bibliotecas, comedores o salas de estudio, asegurando el cumplimiento de las medidas de 

distanciamiento social y prevención de contagios. Sin embargo, es importante considerar las 

posibles desventajas para los estudiantes, como la necesidad de adaptarse a los controles y 

restricciones de aforo, así como garantizar el respeto a la privacidad y protección de datos de 

los estudiantes en el proceso de implementación. 

A continuación, se mencionan algunas tecnologías automatización para el 

proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-

CoV-2, con un enfoque en el manejo de datos, análisis de tráfico de estudiantes y 

recomendaciones de ubicación de sensores: 

Sistemas de seguimiento y gestión de datos: Estos sistemas utilizan tecnologías 

como el Internet de las cosas (IoT) y la recopilación de datos en tiempo real para monitorear 

y rastrear diferentes aspectos relacionados con la prevención. Se pueden utilizar sensores en 

espacios clave para recopilar información sobre el tráfico de estudiantes, la ocupación de 

espacios y los patrones de uso. Estos datos se pueden analizar y utilizar para tomar decisiones 

informadas sobre la programación de tareas de desinfección, la asignación de recursos y la 

identificación de áreas de mayor riesgo. 

Sistemas de análisis de tráfico y comportamiento de estudiantes: Estas 

tecnologías utilizan cámaras y sensores para recopilar datos sobre el flujo de estudiantes en 

el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. A través del análisis de 

imágenes y datos recopilados, se pueden identificar patrones de tráfico, áreas de congestión 

y momentos de mayor afluencia. Esto permite realizar ajustes en la distribución de los 
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recursos de desinfección, como la ubicación estratégica de estaciones de desinfección de 

manos o la programación de actividades de limpieza en momentos de menor afluencia 

estudiantil. 

Sistemas de recomendación de ubicación de sensores: Estas tecnologías utilizan 

algoritmos y modelos de análisis para recomendar la ubicación óptima de sensores de 

monitoreo en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Teniendo 

en cuenta factores como el flujo de estudiantes, las áreas de mayor afluencia y los puntos 

críticos de contacto, estos sistemas pueden identificar las ubicaciones estratégicas donde los 

sensores de temperatura, humedad, calidad del aire, entre otros, serían más efectivos. Esto 

ayuda a garantizar una cobertura adecuada y un monitoreo eficiente de las condiciones 

ambientales y sanitarias. 

Sensores  

Los sensores son componentes eléctricos que funcionan como puntos de entrada y 

hacen uso de un transductor para funcionar, y la salida del sensor proporciona datos útiles 

al sistema de medición. Suelen utilizarse para medir un estímulo externo al entorno en el 

que se encuentran. Los sensores funcionan como puente entre la variable física y el sistema 

de medición, por lo que los datos obtenidos de los sensores se basan en la medición 

(DEWESoft, 2020). 

Tipos de sensores 

Sensor de temperatura: Hace referencia a la forma en que funciona 

proporcionando información sobre la temperatura exterior (o del medio) a través de 

impulsos eléctricos. Estos sensores permiten controlar la temperatura del medio. Los 

sensores de temperatura son en realidad resistencias, cuyo valor aumenta o disminuye con 
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la temperatura. La primera se conoce como termistor PTC y la segunda como termistor 

NTC. Los sensores de temperatura pueden ser de varios tipos: de contacto, sin contacto, 

mecánicos y eléctricos. 

Sensores de distancia: Son dispositivos que miden distancias; dependiendo del 

tipo, también pueden utilizarse como sensores de presencia o movimiento. El sensor de 

infrarrojos, que se basa en un sistema de emisión y recepción radial, es un ejemplo de sensor 

de distancia. También podemos encontrar, como ejemplo de sensor de distancia, un sensor 

ultrasónico, que envía impulsos para provocar ondas que reverberan en la superficie. 

Sensores de color: Convierten la luz en frecuencia para determinar el color de 

ciertos objetos basándose en su radiancia reflejada; lo que hacen es comparar estas 

radiancias con valores de referencia almacenados. Estos sensores generan tres tipos de luz: 

roja, verde y azul, y las proyectan sobre los objetos que intentan analizar. Por último, estos 

aparatos emiten una señal de radiofrecuencia (una respuesta). 

Sensores de humedad relativa: Miden la humedad relativa, así como la 

temperatura ambiente. Concretamente, actúan emitiendo un sello acondicionado gracias a 

una serie de circuitos integrados. Para medir estos parámetros, los sensores de humedad 

recogen la humedad ambiental (humedad y temperatura). Además, el margen de error que 

tienen suele ser muy pequeño. 

Sensores de velocidad: También conocidos como "medidores de velocidad", los 

sensores de velocidad miden la velocidad de un objeto (a menudo un vehículo). Los radares 

son un ejemplo de estos dispositivos, que identifican cuándo un vehículo supera el límite de 

velocidad. 

Sensores de sonido: Los siguientes tipos de sensores son sensores de sonido; se 
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encargan de registrar los sonidos del exterior (entorno) mediante un micrófono o un sistema 

de sonar. Las ondas sonoras que reciben estos sensores viajan a través del aire del medio y 

luego son detectadas por los sensores. Suelen utilizarse para recibir estímulos externos en 

forma de órdenes (de personas) de forma remota. 

Sensores magnéticos: Los sensores magnéticos detectan campos magnéticos que 

provocan corrientes eléctricas o rayos. Un ejemplo de este tipo de sensores es el interruptor 

Reed, que consiste en dos láminas metálicas introducidas en el interior de una cápsula; estas 

láminas se encuentran en presencia de un campo magnético y se atraen entre sí (es decir, 

cierran el circuito) (Ruiz, 2019). 

Enfoques relacionados con la ubicación estratégica de sensores en el contexto 

universitario.   

A continuación, se mencionan algunos enfoques y las mejores prácticas para su 

implementación: 

1. Teoría de la cobertura óptima: Esta teoría se enfoca en determinar la ubicación de 

los sensores de manera que cubran eficientemente el área deseada. Para ello, se 

utilizan algoritmos de optimización que tienen en cuenta factores como el tamaño y 

la forma del espacio, la distribución de los estudiantes y la capacidad de detección de 

los sensores. Las mejores prácticas en este enfoque incluyen la utilización de 

algoritmos avanzados, la consideración de restricciones físicas y la realización de 

simulaciones para evaluar diferentes escenarios de ubicación de sensores. 

2. Enfoque basado en el análisis de flujo de personas: Este enfoque se centra en 

identificar las rutas de flujo de personas dentro de la universidad y ubicar los sensores 

en los puntos clave de interacción. Se utilizan técnicas de análisis de datos de tráfico 
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de estudiantes, como el seguimiento de trayectorias y el análisis de patrones de 

movimiento, para identificar los lugares de mayor congestión y riesgo de contagio. 

Las mejores prácticas en este enfoque incluyen la utilización de tecnologías de 

seguimiento, como cámaras de vigilancia o sensores de movimiento, y la 

colaboración con expertos en análisis de flujo de personas para interpretar los datos 

obtenidos. 

3. Enfoque basado en la ubicación estratégica: Este enfoque se basa en la 

identificación de puntos estratégicos dentro de la universidad donde la ubicación de 

sensores puede tener un mayor impacto en la prevención y control de la propagación 

del virus. Estos puntos pueden incluir áreas de alta concentración de estudiantes, 

zonas de contacto frecuente, como entradas y salidas, o espacios críticos, como 

laboratorios o bibliotecas. Las mejores prácticas en este enfoque incluyen la 

realización de evaluaciones de riesgo, la consideración de las necesidades y 

características específicas de la universidad y la retroalimentación continua de la 

comunidad universitaria para ajustar la ubicación de los sensores según las 

necesidades y demandas (Andaluz, 2021). 

La teoría de la cobertura óptima, el análisis de flujo de personas y la ubicación 

estratégica son enfoques relevantes para determinar las mejores prácticas en la 

implementación de sensores en el contexto universitario. Estos enfoques consideran aspectos 

como la eficiencia de cobertura, los patrones de movimiento de las personas y los puntos 

críticos de interacción, permitiendo una ubicación estratégica de los sensores que contribuya 

a la  prevención efectiva del virus SARS-CoV-2 en el entorno universitario (Malick et al., 

2023). 
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Al ubicar sensores para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en universidades 

o complejos universitarios, se deben considerar algunos puntos estratégicos clave: 

1. Entradas y salidas principales: Es importante colocar sensores en las entradas y 

salidas principales de la universidad para monitorear y controlar el flujo de personas. 

Esto permite realizar un seguimiento preciso del aforo y evitar aglomeraciones en 

áreas de acceso. 

2. Áreas de alto tráfico: Identificar y ubicar sensores en áreas de alto tráfico, como 

pasillos, escaleras, áreas de estudio, comedores o bibliotecas. Estos lugares son 

propensos a una mayor interacción entre los estudiantes, lo que aumenta el riesgo de 

propagación del virus. 

3. Puntos de higiene: Instalar sensores cerca de puntos de higiene, como dispensadores 

de desinfectante de manos, lavabos o estaciones de desinfección. Esto permite 

monitorear la frecuencia de uso de estas medidas y garantizar el cumplimiento de las 

prácticas de higiene adecuadas. 

4. Espacios comunes: Los espacios comunes, como salas de reuniones, auditorios o 

áreas de descanso, también deben ser considerados para la ubicación de sensores. 

Estos lugares suelen ser utilizados por múltiples personas y pueden requerir una 

mayor atención en términos de desinfección y control del aforo. 

5. Zonas sensibles: Prestar especial atención a zonas sensibles, como laboratorios, 

clínicas o áreas de atención médica. Estos lugares requieren una desinfección más 

rigurosa y un control estricto de la entrada y salida de personas. 

Al considerar estos puntos estratégicos al ubicar los sensores, se puede lograr una 

monitorización efectiva de los procesos de prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus 
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Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Esto contribuye a garantizar un 

ambiente seguro y saludable para la comunidad universitaria, reduciendo los riesgos de 

contagio y mejorando la eficiencia de las medidas de prevención implementadas (Malick et 

al., 2023). 

Diagrama de las tecnologías aplicables en esta investigación orientadas a los 

cuatros componentes: 

Fuente: Elaboración propia 

En este diagrama se muestra cómo se relacionan los componentes principales del 

objetivo de identificar las tecnologías de automatización aplicables en los procesos de 

prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del 

Sur de Manabí. Cada componente incluye la tecnología de automatización correspondiente, 
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destacando las tecnologías de desinfección (sistemas de desinfección por pulverización y 

robots de desinfección autónomos), el manejo de datos (plataformas de gestión de datos y 

análisis), el análisis de tráfico de estudiantes (sensores de movimiento y cámaras de 

vigilancia) y las recomendaciones de ubicación de sensores (IPS, geolocalización y RFID). 

Este diagrama proporciona una representación visual de cómo estos componentes se 

interrelacionan y contribuyen al objetivo de identificar las tecnologías de automatización 

aplicables en el proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus 

SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 

considerando el manejo de datos, análisis de tráfico de estudiantes y recomendaciones de 

ubicación de sensores. 

Gestión de datos en el ámbito de la desinfección y prevención 

La gestión de datos en el ámbito de la desinfección y prevención del virus SARS-

CoV-2 es fundamental para garantizar la eficacia y la toma de decisiones informadas. La 

recopilación, almacenamiento, análisis y utilización adecuada de los datos pueden 

proporcionar una visión integral de los procesos de desinfección y prevención, así como 

contribuir a la mejora continua de las medidas implementadas. A continuación, se presentan 

algunos aspectos relevantes sobre la gestión de datos en este contexto: 

1. Recopilación de datos: Se deben establecer sistemas adecuados para la recopilación 

de datos relevantes, como el número de desinfecciones realizadas, los productos 

utilizados, las áreas desinfectadas, las fechas y horarios de desinfección, entre otros. 

Esto puede realizarse mediante formularios electrónicos, sensores, registros manuales 

u otros medios según la disponibilidad y las necesidades de la institución. 

2. Almacenamiento y seguridad de los datos: Los datos recopilados deben 



   44 

 

almacenarse de manera segura, garantizando su confidencialidad y disponibilidad. Se 

pueden utilizar sistemas de gestión de bases de datos o plataformas específicas para 

el almacenamiento y la protección de la información. 

3. Análisis de datos: La gestión de datos incluye el análisis de la información recopilada 

para obtener conocimientos relevantes. Se pueden aplicar técnicas de análisis 

estadístico, minería de datos o visualización de datos para identificar patrones, 

tendencias o áreas de mejora en los procesos de prevención. 

4. Toma de decisiones: Los datos analizados deben ser utilizados de manera efectiva 

para la toma de decisiones informadas. Esto implica evaluar los resultados obtenidos, 

identificar áreas de mejora, establecer objetivos y acciones correctivas, y monitorear 

la efectividad de las medidas implementadas. 

5. Integración de tecnologías: La gestión de datos puede beneficiarse de la integración 

de tecnologías como el Internet de las cosas (IoT), la inteligencia artificial (IA) y el 

análisis en tiempo real. Estas tecnologías permiten la automatización de procesos, la 

detección temprana de situaciones anómalas y la optimización de los recursos 

utilizados. 

En el ámbito de la prevención, una adecuada gestión de datos puede ayudar a 

identificar patrones de contagio, evaluar la eficacia de las medidas implementadas, realizar 

seguimiento de casos, programar actividades de acuerdo con la demanda, y proporcionar 

información en tiempo real para la toma de decisiones rápidas y eficientes. Además, facilita 

la generación de informes y reportes necesarios para la rendición de cuentas y la 

comunicación con las autoridades y la comunidad universitaria. 

En el contexto de la investigación sobre la proponer tecnologías aplicadas al proceso 
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de automatización y prevención para atenuar los impactos provocados por las variantes del 

virus SARS-CoV-2, la gestión de datos desempeña un papel crucial. 

Mediante la recopilación, almacenamiento y análisis adecuado de los datos, podemos 

obtener una visión integral de los procesos de prevención, lo que permitirá tomar decisiones 

informadas y mejorar continuamente las medidas implementadas. Por ejemplo, al recopilar 

datos sobre el número de desinfecciones realizadas, los productos utilizados y las áreas 

desinfectadas, podemos evaluar la eficacia de las tecnologías de automatización aplicadas. 

Asimismo, al analizar los datos recopilados, se identificarían patrones, tendencias y áreas de 

mejora, lo cual ayudará a optimizar los recursos utilizados y tomar decisiones estratégicas en 

la ubicación de sensores. La gestión de datos también nos permitirá monitorear la efectividad 

de las medidas implementadas y comunicar de manera efectiva los resultados a la comunidad 

universitaria y a las autoridades correspondientes.  

Es importante destacar que la gestión de datos debe realizarse de acuerdo con las 

normativas de privacidad y protección de datos personales, garantizando la confidencialidad 

y disponibilidad de la información recolectada. 

Modelos y métodos de análisis de tráfico de estudiantes  

El análisis de tráfico de estudiantes es una herramienta útil para comprender los 

patrones de movimiento y flujo de personas dentro de la universidad, especialmente en el 

contexto de la prevención del virus SARS-CoV-2 . Existen varios modelos y métodos de 

análisis que pueden aplicarse en esta investigación: 

1. Análisis de densidad de estudiantes: Este método consiste en evaluar la densidad 

de estudiantes en diferentes áreas de la universidad en diferentes momentos del día. 

Se utilizan datos de conteo y ubicación para identificar las zonas más concurridas y 
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determinar las áreas de mayor riesgo de contagio. Esto permite tomar medidas 

preventivas específicas, como incrementar la frecuencia de desinfección en las áreas 

más transitadas. Al identificar las áreas de mayor concentración de estudiantes, se 

pueden asignar recursos de desinfección de manera más eficiente. Por ejemplo, se 

pueden aumentar las frecuencias de limpieza y desinfección en los espacios comunes, 

como pasillos, áreas de descanso y comedores, donde la densidad de estudiantes es 

alta. Esto ayuda a reducir el riesgo de contagio al mantener estas zonas limpias y 

desinfectadas de manera regular. 

2. Modelos de simulación de movimiento: Estos modelos utilizan datos históricos de 

movimiento de estudiantes para simular y predecir los patrones de tráfico en 

diferentes escenarios. Permiten evaluar el impacto de diferentes medidas de 

prevención, como la implementación de rutas específicas, la redistribución de aulas 

o la reorganización de horarios, en la reducción del contacto y la propagación del 

virus. Por ejemplo, se puede simular cómo redistribuir las aulas o ajustar los horarios 

de clases para evitar aglomeraciones y minimizar el contacto entre los estudiantes. 

Además, se puede analizar el impacto de cambios en las rutas de movimiento, como 

la apertura de nuevas entradas o la habilitación de pasillos unidireccionales, para 

optimizar el flujo de personas y reducir los puntos de congestión. 

3. Análisis de trayectorias de estudiantes: Este enfoque se basa en el seguimiento y 

análisis de las trayectorias individuales de los estudiantes utilizando tecnologías de 

geolocalización. Permite identificar los puntos de encuentro más comunes, las rutas 

de movimiento y los momentos de mayor concentración de personas. Esta 

información es valiosa para tomar decisiones estratégicas sobre la ubicación de 
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sensores de desinfección y establecer protocolos de prevención.  

Al rastrear las trayectorias individuales de los estudiantes, se puede identificar los puntos 

de encuentro más comunes y establecer áreas estratégicas de desinfección. Por ejemplo, 

si se observa que muchos estudiantes se reúnen en un determinado lugar durante los 

descansos, se puede colocar un punto de desinfección cercano para que los estudiantes 

puedan limpiarse las manos antes y después de utilizar ese espacio. También se pueden 

establecer protocolos específicos de limpieza y desinfección en las áreas de mayor 

tránsito identificadas mediante este análisis (Andrade, 2021). 

Conclusiones Capítulo I 

En conclusión, el presente capítulo de fundamentación teórica ha abordado 

diversas perspectivas y enfoques relacionados con la automatización y prevención para 

atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2  en el contexto universitario. Se ha analizado 

la disponibilidad de tecnologías de automatización, como robots desinfectantes, sistemas 

de desinfección por luz ultravioleta y drones de pulverización, destacando sus 

características, ventajas y limitaciones. Asimismo, se ha explorado el manejo de datos, el 

análisis de tráfico de estudiantes y la ubicación estratégica de sensores como elementos 

clave para optimizar los procesos de desinfección y prevención. 

En cuanto a la gestión de datos, se ha destacado la importancia de recopilar, 

almacenar y analizar la información generada por las tecnologías de automatización, con 

el fin de mejorar la eficiencia y la toma de decisiones. Además, se ha subrayado la 

necesidad de implementar modelos y métodos de análisis de tráfico de estudiantes para 

comprender los patrones de movilidad y brindar recomendaciones en la ubicación de 

sensores, lo que contribuirá a una distribución estratégica y eficiente de los recursos. 
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Por último, se ha señalado que este campo de investigación se nutre de diferentes 

perspectivas teóricas, como la tecnología y la ingeniería, la salud pública y la 

epidemiología, y la psicología y el comportamiento humano. Estas perspectivas permiten 

abordar la automatización de procesos y prevención desde distintos ángulos, integrando 

aspectos técnicos, de salud pública y de aceptación por parte de los usuarios. En conjunto, 

estas perspectivas teóricas aportan una visión integral y multidisciplinaria para la 

implementación efectiva de tecnologías de automatización en el contexto universitario, 

en aras de brindar soluciones eficientes y contribuir a la prevención del virus SARS-CoV-

2. 

CAPÍTULO II.  DIA GNÓSTICO 

Explicitación y presentación del diagnóstico 

En el presente capítulo, se llevaron a cabo diferentes etapas para realizar el 

diagnóstico o caracterización de las variables y conceptos relevantes en correspondencia con 

el tipo de investigación, la muestra y los instrumentos aplicados para la recolección de datos 

e información pertinente. La investigación se llevó a cabo en el Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí, durante un periodo determinado, con los respectivos 

accesos y permisos otorgados. 

En cuanto al diseño utilizado, se empleó un enfoque no experimental, enfocado en la 

recopilación de datos a través de encuestas y observaciones. Para ello, se estableció un 

procedimiento detallado que garantizara la validez y confiabilidad de los datos recolectados. 

Se contactó a los estudiantes a través de diversos canales de comunicación, como correos 

electrónicos, anuncios en la plataforma virtual y publicaciones en redes sociales 
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institucionales. Se enfrentaron desafíos en cuanto a la participación y respuesta de los 

estudiantes, los cuales se abordaron mediante recordatorios periódicos, brindando claridad 

sobre la importancia y relevancia de su participación en la investigación. 

La recolección de datos se realizó mediante la aplicación de encuestas diseñadas 

específicamente para recabar información sobre la percepción de los estudiantes en relación 

a la prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal 

del Sur de Manabí. Las encuestas incluyeron preguntas relacionadas con la comodidad, 

seguridad y confiabilidad de las tecnologías de automatización implementadas, así como la 

ubicación estratégica de sensores. Asimismo, se realizaron observaciones directas para 

recabar información adicional sobre los procesos de prevención. 

En cuanto a los materiales utilizados, se emplearon dispositivos electrónicos como 

computadoras y teléfonos móviles para la realización de las encuestas. También se utilizaron 

herramientas de análisis de datos, como software estadístico, para procesar la información 

obtenida y realizar el análisis correspondiente. Estos materiales fueron fundamentales para 

llevar a cabo la investigación y contribuyeron significativamente en la recopilación y 

procesamiento de los datos. 

Conclusiones Capítulo II   

Los datos obtenidos en el diagnóstico reflejan la necesidad de construir un aporte 

significativo en el ámbito de la prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles 

de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Estos datos permitirán identificar las 

percepciones y necesidades de los estudiantes en relación a las tecnologías de automatización 

implementadas, así como las posibles limitaciones y áreas de mejora. Con base en estos 

resultados, se podrá generar recomendaciones y propuestas concretas para optimizar los 
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procesos de prevención, brindando una solución efectiva y adaptada a las características de 

la universidad y sus estudiantes. 

CAPÍTULO III. PROYECTO ï PROPUESTA 

La propuesta de este proyecto se basa en una sólida caracterización epistemológica 

del objeto de investigación, centrándose en el tema de la Tecnologías aplicadas al proceso de 

automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en el Campus 

Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Para ello, se han considerado 

diversos referentes teóricos, jurídicos, económicos y administrativos que respaldan la 

importancia y relevancia de abordar este problema de manera integral. 

Desde el punto de vista teórico, se han analizado las diferentes teorías y enfoques 

relacionados con la automatización de los procesos y prevención, así como los avances 

tecnológicos y las mejores prácticas a nivel internacional, latinoamericano y ecuatoriano. 

Esto ha permitido fundamentar la propuesta en conocimientos científicos actualizados y 

aplicables al contexto universitario. 

En cuanto a los referentes jurídicos, se han considerado las normativas y regulaciones 

vigentes en materia de salud y seguridad en el ámbito universitario, asegurando que la 

propuesta esté en consonancia con las leyes y disposiciones legales pertinentes. Asimismo, 

se han tenido en cuenta los lineamientos y recomendaciones de organismos internacionales, 

como la Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Organización Panamericana de la 

Salud (OPS), para garantizar un enfoque basado en estándares reconocidos. 

Desde el punto de vista económico, se ha evaluado la viabilidad y sostenibilidad 

financiera de la propuesta. Se han identificado los recursos materiales y no materiales 
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necesarios para llevar a cabo la implementación de las tecnologías de automatización, así 

como los costos asociados. Esto ha permitido establecer un marco de referencia para la 

gestión económica y financiera de la propuesta, considerando la asignación de presupuestos 

y la búsqueda de fuentes de financiamiento adecuadas. 

Figura 4. Relación entre los componentes de la propuesta 

Fuente: Elaboración propia 

La Figura 4, representa los diferentes componentes de la propuesta del proyecto, 

mostrando su relación y conexión entre sí. La caracterización epistemológica del objeto de 

investigación es el punto de partida, seguido de los referentes teóricos, jurídicos, económicos 

y administrativos que respaldan la propuesta. La fundamentación en conocimientos 

científicos actualizados y la consideración de normativas, regulaciones y lineamientos 

garantizan un enfoque integral y basado en estándares reconocidos. La evaluación de 

viabilidad y sostenibilidad financiera, junto con la identificación de recursos necesarios y 
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costos asociados, establecen las bases para una gestión económica y financiera efectiva del 

proyecto. 

 

Elaboración de la estructura de la propuesta 

La propuesta se presenta como un plan estratégico para la optimización de los 

procesos de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 

en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Se ha diseñado una 

estructura sólida y detallada, que considera todas las etapas necesarias para lograr los 

objetivos planteados en la investigación. 

La propuesta se fundamenta en los resultados obtenidos en el diagnóstico, así como 

en la base teórica y metodológica previamente establecida. Se han identificado las 

tecnologías de automatización más adecuadas para el contexto universitario, considerando 

sus características, ventajas y limitaciones. Además, se han establecido criterios para la 

ubicación estratégica de sensores y se ha desarrollado un modelo de análisis de tráfico de 

estudiantes para optimizar los procesos. 

Los requerimientos para la implementación de la propuesta incluyen tanto medios 

materiales como no materiales. En cuanto a los medios materiales, se necesitará la 

adquisición de dispositivos electrónicos, sensores, sistemas de monitoreo y gestión de aforo, 

entre otros. En cuanto a los medios no materiales, se requerirá la capacitación y formación 

del personal encargado de la operación y mantenimiento de las tecnologías de 

automatización, así como la sensibilización y educación de la comunidad universitaria sobre 

su uso y beneficios. 

Los procedimientos de organización y ejecución se establecerán de acuerdo a las 
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mejores prácticas y estándares internacionales. Se definirán protocolos claros y precisos para 

la limpieza y desinfección de los espacios, la ubicación estratégica de los sensores, el 

monitoreo y análisis del tráfico de estudiantes, y la toma de decisiones en base a los resultados 

obtenidos. 

En cuanto a la sostenibilidad económica y financiera, se contemplarán diferentes 

estrategias. Se buscará la participación de entidades gubernamentales, instituciones 

académicas y organizaciones externas para obtener financiamiento y apoyo. Asimismo, se 

considerará la posibilidad de establecer alianzas estratégicas con empresas privadas para el 

mantenimiento y actualización de las tecnologías de automatización. 

Conclusiones del Capítulo I II  

En síntesis, la propuesta se basa en un plan estratégico sustentado en la 

caracterización epistemológica del objeto de investigación y en la base teórica y 

metodológica asumida. Se establece una estructura detallada que contempla los 

requerimientos, medios materiales y no materiales, procedimientos de organización y 

ejecución, y la sostenibilidad económica y financiera. Esta propuesta se orienta hacia la 

optimización de los procesos de automatización y prevención para atenuar los impactos del 

virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 

con el objetivo de brindar un entorno seguro y saludable para la comunidad universitaria. 
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CAPÍTULO I V. APLICACIÓN DE LA PROPUESTA 

El alcance de este capítulo estará enfocado en la aplicación de la propuesta, la cual se 

presenta como un plan estratégico para la optimización de los procesos de automatización y 

prevención para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de 

la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Se realizará un análisis exhaustivo de los resultados 

generados a partir de las acciones derivadas de este plan, con énfasis en los datos recopilados 

a través de la encuesta realizada a los estudiantes. 

La aplicación de la propuesta incluirá la implementación de medidas específicas, 

como la incorporación de tecnologías de automatización, la ubicación estratégica de 

sensores, la gestión de datos y el análisis de tráfico de estudiantes. Además, se establecerán 

protocolos claros para la desinfección de espacios y se promoverán prácticas de prevención 

entre la comunidad universitaria. 

El análisis de los resultados se realizará a partir de la información recopilada en la 

encuesta dirigida a los estudiantes. Se examinarán aspectos relacionados con la percepción 

de los estudiantes sobre la efectividad de las medidas implementadas, su nivel de satisfacción, 

su conocimiento sobre las prácticas de prevención y su disposición a adoptarlas. Se buscará 

identificar fortalezas y áreas de mejora, así como posibles desafíos o limitaciones en la 

aplicación de la propuesta. 

El objetivo principal de este capítulo será proporcionar una evaluación detallada de 

la aplicación de la propuesta, basada en los resultados obtenidos de la encuesta a los 

estudiantes. Estos resultados serán fundamentales para la toma de decisiones y la mejora 

continua de los procesos de desinfección y prevención en el Campus Los Ángeles de la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí. A partir de esta información, se podrán implementar 
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acciones específicas y ajustar estrategias con el fin de garantizar un ambiente seguro y 

saludable para toda la comunidad universitaria. 

Análisis de los resultados 

Población 

Las personas involucradas en el proyecto son 910 estudiantes de la Universidad 

Estatal Sur de Manabí. 

Muestra 

Es la parte o fracción representativa de la población o conjunto universo. Para el 

cálculo de la muestra se aplica la fórmula de la distribución normal Z: Donde N es la 

Población, p es la probabilidad de éxito, q es la probabilidad de fracaso, e el error de 

estimación, Z es el nivel de confianza y n es el valor de la muestra que se desea estimar. Para 

la encuesta se aplicarán los siguientes valores: 

n: muestra. 

N: Población 910 

e: Error 0,06% 

p: 0,5 

q: 0,5 

Z: 95% = 1,96 
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Tabla 1. Datos para determinar la muestra 

En donde:  Variables Datos 

Z  Nivel de confianza 1,96 

P Probabilidad a favor  0,5 

Q Probabilidad en contra  0,5 

N Población 910 

E Margen de error  6% 

N ¿Tamaño de la muestra? 206 

Fuente: Datos de Muestra 

Elaborado: Elaboración propia  

ὲ
ὔ ᾀ ὴ ή

ὔ ρὩ ᾀ ὴ ή
 

ὲ
ωρπρȢωφ πȢυ πȢυ

ωρπρπȢπφ ρȢωφ πȢυ πȢυ
 

ὲ
ωρπσȢψτρφπȢυ πȢυ

ωπωπȢππσφσȢψτρφπȢςυ
 

ὲ
ωρππȢωφπτ

σȢςχςτπȢωφπτ
 

ὲ
ψχσȢωφτ

τȢςσςψ
 

ὲ ςπφ 

La muestra n estimada indica que al menos 206 deberán ser entrevistados para que 

muestra encuesta alcance el 95% de fiabilidad considerando el 0.06 de margen de error. 
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA 

Pregunta 1. ¿Estás familiarizado/a con las tecnologías utilizadas en los proceso de 

automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2  en el Campus 

Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí? 

 

Tabla 2. Familiarización con las tecnologías 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Sí, estoy completamente familiarizado/a. 18 9% 

Sí, tengo un conocimiento básico. 32 15% 

No, no estoy familiarizado/a en absoluto. 156 76% 

TOTAL  206 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 5. Familiarización con las tecnologías 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos muestran que la mayoría de los estudiantes encuestados 

(76%) no están familiarizados en absoluto con las tecnologías de automatización utilizadas 

en los procesos de automatización y prevención para atenuar los impactos del virus SARS-

CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Solo un 

pequeño porcentaje de los encuestados (9%) indicó estar completamente familiarizado/a con 

estas tecnologías, mientras que otro grupo (15%) mencionó tener un conocimiento básico. 

Estos resultados justifican la importancia de la investigación, dado que evidencian la 

necesidad de explorar y evaluar las tecnologías de automatización en el contexto 

universitario, con el objetivo de generar conciencia, conocimiento y de estas herramientas. 

9%
15%

76%

Sí, estoy completamente
familiarizado/a.

Sí, tengo un conocimiento
básico.

No, no estoy familiarizado/a en
absoluto.
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Pregunta 2. ¿Cuál de las siguientes tecnologías de automatización y prevención es 

aplicables según su criterio para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 ? 

Tabla 3. Tecnologías de automatización 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Sistemas de desinfección por pulverización. 13 6% 

Robots de desinfección autónomos. 78 38% 

Sensores de temperatura y detección de uso 

de mascarillas. 
89 

43% 

Otros 9 4% 

No estoy seguro/a. 17 9% 

TOTAL  206 100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 6. Tecnologías de automatización 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

El análisis de los resultados revela que la mayoría de los encuestados (43%) considera 

que los sensores de temperatura y detección de uso de mascarillas son la tecnología de 

automatización más efectiva en la prevención del virus SARS-CoV-2 . Le siguen los robots 

de desinfección autónomos con un (38%) de las respuestas. Por otro lado, un pequeño 

porcentaje mencionó los sistemas de desinfección por pulverización (6%) y otras tecnologías 

(4%) como las más efectivas. Es importante destacar que un número significativo de 

encuestados (9%) no estaba seguro/a de cuál tecnología considerar como la más efectiva. 

Estos resultados justifican la investigación, puesto que demuestran la necesidad de evaluar y 

comparar las diferentes tecnologías de automatización en términos de su efectividad  

 

6%

38%

43%

4%
9%

Sistemas de desinfección por
pulverización.

Robots de desinfección
autónomos.

Sensores de temperatura y
detección de uso de mascarillas.

Otros
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Pregunta 3. ¿Consideras que el manejo de datos mediante sistemas automatizados 

puede mejorar la eficacia de los procesos y prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus 

Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí? 

Tabla 4. Manejo de Datos 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Sí, definitivamente. 123 60% 

Sí, en cierta medida. 83 40% 

No, no creo que tenga un impacto 

significativo. 
0 0% 

No estoy seguro/a. 0 0% 

TOTAL  206 100 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 7. Manejo de Datos 

 
Fuente: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

El análisis de los resultados muestra que la gran mayoría de los encuestados (60%) 

considera que el manejo de datos mediante sistemas automatizados definitivamente puede 

mejorar la eficacia de los procesos  y prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los 

Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Otro grupo significativo (40%) indica 

que el manejo de datos puede tener cierta medida de impacto en la mejora de dichos procesos. 

Es interesante destacar que no hubo respuestas negativas o incertidumbre en cuanto a la 

creencia de que el manejo de datos pueda tener un impacto significativo en la eficacia  de 

prevención del virus. 

60%

40%

0%0%

Sí, definitivamente.

Sí, en cierta medida.

No, no creo que tenga un

impacto significativo.

No estoy seguro/a.
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Pregunta 4. ¿Cuál de las siguientes tecnologías de automatización crees que sería 

más útil para el análisis de tráfico de estudiantes y recomendaciones de ubicación de sensores 

en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí? 

Tabla 5. Tecnologías de automatización más útil 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Sistemas de conteo de personas y monitoreo 

de aforo. 
49 

24% 

Análisis de datos de movilidad y rutas de 

estudiantes. 
58 

28% 

Sistemas de posicionamiento en interiores 

(IPS) para seguimiento de estudiantes. 
26 

13% 

Otras tecnologías 6 3% 

No estoy seguro/a. 67 32% 

TOTAL  206 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 8. Tecnologías de automatización más útil 

 
Fuente: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

El análisis de los resultados revela que no existe un consenso claro entre los 

encuestados sobre cuál de las tecnologías de automatización sería más útil para el análisis de 

tráfico de estudiantes y recomendaciones de ubicación de sensores en el Campus Los Ángeles 

de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Sin embargo, el mayor porcentaje de respuestas 

se encuentra en la opción "No estoy seguro/a" con un 32%, seguido por el análisis de datos 

de movilidad y rutas de estudiantes con un 28%. Estos resultados demuestran la necesidad 

de llevar a cabo la investigación, dado que evidencian la falta de claridad y consenso en 

cuanto a las tecnologías más adecuadas para realizar el análisis de tráfico y la ubicación de 

sensores en el contexto universitario.  

24%

28%13%
3%

32%

Sistemas de conteo de
personas y monitoreo de aforo.

Análisis de datos de movilidad
y rutas de estudiantes.

Sistemas de posicionamiento
en interiores (IPS) para
seguimiento de estudiantes.
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Pregunta 5. ¿Cuál es tu percepción sobre la seguridad que proporcionarían las 

Tecnologías aplicadas al proceso de automatización y prevención para atenuar los impactos 

del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí? 

Tabla 6. Percepción sobre la seguridad 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Me sentería mucho más seguro/a con estas 

tecnologías. 
141 68% 

Me sentiría ligeramente más seguro/a con 

estas tecnologías. 
65 32% 

No sentiría una diferencia significativa en 

cuanto a seguridad. 
0 0% 

Me sentiría ligeramente menos seguro/a con 

estas tecnologías. 
0 0% 

Me sentiría mucho menos seguro/a con estas 

tecnologías. 
0 0% 

TOTAL  206 100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 9. Percepción sobre la seguridad 

Fuente: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

El análisis de los resultados muestra que la mayoría de los encuestados, un 68%, 

perciben que las tecnologías de automatización y prevención para atenuar los impactos del 

virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí 

les proporcionarían una mayor sensación de seguridad. Además, un 32% de los encuestados 

considera que estas tecnologías les brindarían una seguridad ligeramente mayor. Estos 

resultados  

68%

32%

0%0%0%

Me sentería mucho más seguro/a con estas

tecnologías.

Me sentiría ligeramente más seguro/a con estas

tecnologías.

No sentiría una diferencia significativa en cuanto a

seguridad.

Me sentiría ligeramente menos seguro/a con estas

tecnologías.

Me sentiría mucho menos seguro/a con estas

tecnologías.
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Pregunta 6. ¿Consideras que las tecnologías de automatización utilizadas en la 

prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del 

Sur de Manabí mejorarían la seguridad y confiabilidad en comparación con métodos 

tradicionales? 

Tabla 7. Consideraciones tecnológicas 

RESPUESTA FRECUENCIA  % 

Sí, definitivamente. 185 90% 

Sí, en cierta medida. 21 10% 

No, no creo que mejoren la seguridad y 

confiabilidad. 
0 0% 

No estoy seguro/a. 0 0% 

TOTAL  206 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 10. Consideraciones tecnológicas 

 
Fuente: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

El análisis de los resultados revela que la gran mayoría de los encuestados, un 90%, 

considera que las tecnologías de automatización utilizadas en la prevención del virus SARS-

CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí mejorarían 

tanto la seguridad como la confiabilidad en comparación con los métodos tradicionales. 

Además, un 10% de los encuestados cree que estas tecnologías podrían mejorar la seguridad 

y confiabilidad en cierta medida. Estos resultados respaldan la investigación en curso, puesto 

que demuestran que existe una amplia percepción de que la implementación de tecnologías 

de automatización puede contribuir a mejorar los procesos y prevención, brindando mayor 

seguridad y confiabilidad en comparación con los enfoques tradicionales. 

 

90%

10% 0%

0%

Sí, definitivamente.

Sí, en cierta medida.

No, no creo que mejoren la

seguridad y confiabilidad.

No estoy seguro/a.
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Discusión de los resultados 

La discusión de los resultados revela que la mayoría de los encuestados están 

familiarizados con las tecnologías de automatización utilizadas para atenuar los impactos del 

del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí. Esto indica que existe un nivel de conocimiento y conciencia sobre estas tecnologías 

entre la comunidad estudiantil. Sin embargo, es importante destacar que aún hay un 

porcentaje significativo de encuestados que no están familiarizados en absoluto, lo que indica 

la necesidad de difundir y promover el conocimiento sobre estas tecnologías. 

En cuanto a las tecnologías de automatización consideradas más efectivas en la 

prevención, los resultados muestran que los encuestados consideran que los robots de 

desinfección autónomos y los sensores de temperatura y detección de uso de mascarillas son 

las opciones más preferidas. Estos hallazgos respaldan la literatura existente que destaca la 

eficacia de estos tipos de tecnologías en la lucha contra la propagación del virus. Sin 

embargo, es importante tener en cuenta que también se mencionaron otras tecnologías y hubo 

un porcentaje significativo de encuestados que no estaban seguros de cuál sería la opción 

más útil. Esto sugiere la necesidad de una evaluación más detallada y una mayor exploración 

de las diferentes tecnologías disponibles. 

En relación con la percepción de los encuestados sobre la seguridad que 

proporcionarían las tecnologías de automatización, los resultados muestran que la mayoría 

se sentiría mucho más seguro/a con estas tecnologías, seguido de aquellos que se sentirían 

ligeramente más seguro/a. Estos resultados respaldan la idea de que las tecnologías de 

automatización tienen el potencial de generar confianza y brindar un entorno más seguro para 

la comunidad universitaria. 
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En términos de la consideración de si las tecnologías de automatización mejorarían 

la seguridad y confiabilidad en comparación con los métodos tradicionales, los resultados 

son contundentes, puesto que la gran mayoría de los encuestados afirma que sí, 

definitivamente, creen que estas tecnologías mejorarían tanto la seguridad como la 

confiabilidad. Estos hallazgos son coherentes con los objetivos de la investigación y 

respaldan la hipótesis planteada, dado que los resultados indican una clara percepción de que 

las tecnologías de automatización pueden ser una solución efectiva para fortalecer los 

procesos prevención en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

En este contexto, los funcionarios de la Dirección de Servicios Generales del 

Rectorado de la Universidad Nacional de Asunción participaron de un curso de capacitación 

en “Protocolo de limpieza y desinfección”, que estuvo a cargo del Prof. Farm. Arístides 

Muñoz Rodas. El curso impartido corresponde a serie de acciones que la universidad lleva 

adelante con el fin de minimizar las probabilidades de contagio en la Institución y al mismo 

tiempo tener claros los pasos a seguir en caso de encontrarse ante una situación desfavorable 

(Escalante, 2021). 

 Mientras que, Mauricio y Apaza (2020) diseñaron una cámara electrónica de 

esterilización UV para equipos de protección interna contra el virus SARS-CoV-2. Este 

equipo biomédico cuenta con un control PID que se ejecuta mediante la aplicación de 

programación digital para controlar la lámpara UV que emite radiación Ultra Violeta tipo C, 

y mitigar el impacto del virus.  

El trabajo de investigación también menciona que una de las estrategias para resolver 

o llevar adelante esta enfermedad es la tecnología, esta mención lo afirma Chicaiza y Cordero 

(2020). Por otra parte, Gray & Van Niekerk (2020) en un esfuerzo por mitigar la propagación 



   65 

 

del virus SARS-CoV-2, revelan que una práctica preocupante es rociar a las personas con 

desinfectante a través de los llamados "túneles de desinfección". La Sociedad de Alergia de 

Sudáfrica apoya a la Organización Mundial de la Salud al condenar enérgicamente todas las 

fumigaciones humanas, debido a la falta de eficacia y los peligros potenciales, especialmente 

para las personas con condiciones alérgicas coexistentes.   

Conclusiones del Capítulo IV 

En síntesis, los resultados de la encuesta proporcionan una visión clara sobre la 

familiarización con las tecnologías de automatización, las preferencias en cuanto a las 

tecnologías más efectivas, la percepción de seguridad y la creencia en la mejora de la 

seguridad y confiabilidad. Estos hallazgos confirman la relevancia de la investigación en la 

evaluación de la implementación de tecnologías de automatización en la desinfección y 

prevención del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del 

Sur de Manabí. Además, los resultados están en consonancia con los objetivos planteados y 

respaldan las teorías y presupuestos planteados en el marco teórico, lo que fortalece la validez 

y significado de los resultados obtenidos. 
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CONCLUSIONES GENERALES 

Una vez culminada la investigación, se concluye que: 

En base a la descripción realizada, se logró identificar una variedad de tecnologías de 

automatización disponibles para para atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en el 

Campus Los Ángeles de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. Estas tecnologías 

presentan diferentes características, ventajas y limitaciones que deben ser consideradas al 

momento de su implementación. El termómetro con dispensador CDP-K9 sin contacto, 

emplea dos funciones al mismo tiempo, medición de la temperatura y desinfección, es decir 

contiene un escáner de temperatura que toma las medidas, sin necesidad de palpar el 

dispositivo con las manos, pues, integra un sensor automático para evitar infecciones 

cruzadas con una distancia de alcance entre 5-10 cm, además, gracias a la válvula antigoteo 

permite la dosificación de productos líquidos utilizados como desinfectantes. Cabe 

mencionar, que cuando la persona excede de la temperatura normal o exista una falla en la 

detección, emitirá una alarma acompañada de una luz de advertencia. 

 

Mediante la identificación de tecnologías de automatización aplicables, se logró 

reconocer aquellas que son relevantes para los procesos de automatización y prevención para 

atenuar los impactos del virus SARS-CoV-2 en el Campus Los Ángeles de la Universidad 

Estatal del Sur de Manabí, considerando aspectos como el manejo de datos, análisis de tráfico 

de estudiantes y recomendaciones de ubicación de sensores. Algunas de las tecnologías 

específicas utilizadas para prevenir y atenuar los impactos de las variantes del virus SARS-

CoV-2, incluyen aplicaciones con inteligencia artificial, la combinación de estas tecnologías 

ha sido fundamental para abordar los desafíos derivados por la pandemia, estas herramientas 
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han permitido la continuidad de la educación y otros aspectos de la vida cotidiana.  

La recolección de datos sobre la percepción de los usuarios permitió determinar el 

impacto de la aplicación de tecnologías de automatización en la comunidad universitaria en 

relación con la comodidad, seguridad y confiabilidad. Los resultados reflejaron una 

percepción positiva hacia estas tecnologías, lo que sugiere un impacto favorable en la 

satisfacción y confianza de los usuarios. 

 Se pudo determinar que la incorporación de tecnologías para la automatización y 

prevención es una estrategia viable y efectiva para mejorar la gestión de la salud, prevenir la 

propagación del virus, optimizar recursos, personalizar la educación y apoyar la toma de 

decisiones. Estas tecnologías desempeñan un papel fundamental en la respuesta de los 

impactos que ha dejado el virus SARS-CoV-2 y en la mitigación de sus impactos en la 

educación superior y en la sociedad en general.  
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RECOMENDACIONES  

Con el fin de optimizar los procesos de prevención, se recomienda llevar a cabo una 

evaluación exhaustiva de las tecnologías de automatización disponibles. Esto implica 

considerar aspectos como la eficacia, costo, mantenimiento y adaptabilidad a las necesidades 

específicas de la universidad. Además, se sugiere establecer alianzas estratégicas con 

proveedores y expertos en el campo de la automatización para obtener asesoramiento técnico 

y garantizar la selección de las tecnologías más adecuadas. 

Se recomienda desarrollar un plan de implementación que integre las tecnologías de 

automatización identificadas de manera efectiva. Esto implica establecer una estrategia de 

gestión de datos que asegure la privacidad y seguridad de la información recopilada, así como 

la colaboración con expertos en análisis de datos y diseño de sistemas para el manejo óptimo 

del tráfico de estudiantes y la ubicación estratégica de sensores. Además, se sugiere realizar 

pruebas piloto en áreas específicas para evaluar la eficacia y eficiencia de las tecnologías 

antes de una implementación a gran escala. 

Basándose en la percepción positiva de los usuarios, se recomienda continuar y 

fortalecer la implementación de tecnologías de automatización en los procesos de 

prevención. Es importante comunicar de manera efectiva a la comunidad universitaria los 

beneficios y medidas de seguridad implementadas con estas tecnologías, así como brindar 

capacitación y soporte técnico para su correcto uso. Además, se sugiere realizar seguimientos 

periódicos para evaluar la evolución de la percepción de los usuarios y realizar ajustes 

necesarios para garantizar la máxima satisfacción y confiabilidad en el contexto de y 

prevención. 
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