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TITULO:

EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL AREA ADMINISTRATIVA

DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO.



l. INTRODUCCION

En la actualidad el control interno es considerado una herramienta importante, la
misma que debe ser implementada dentro de las distintas instituciones publicas o
privadas, para el logro de los objetivos establecidos ya sean a corto, mediano o largo
plazo. Ademas, permite observar e evaluar la eficiencia y eficacia de las operaciones y la
confiabilidad de los registros, previniendo fraudes y errores dentro de los procesos
desarrollados en la institucion. EI control interno tiene como finalidad estructurar un
sistema de inspeccion de actividades operacionales y dar seguimiento a los procesos

administrativos para reducir los riesgos que se puedan presentar dentro de la institucion.

La gestion administrativa esta conformada por un conjunto de tareas y actividades
coordinadas dentro de una institucion, las mismas que ayudan a utilizar de manera optima
los recursos humanos, financieros y materiales que posee, con el fin de alcanzar los
objetivos institucionales y obtener resultados positivos. Las funciones que se llevan a
cabo dentro de la gestion administrativa son planeacion organizacion, direccion,
coordinacion y control, que en conjunto con el control interno se busca lograr de manera

eficiente y eficaz el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Dentro de las instituciones educativas el proceso administrativo es llevado a cabo de
manera permanente, es decir, una vez culminado un proceso se identifican las amenazas,
debilidades, fortalezas y oportunidades, obtenidas al inicio, desarrollo y fin de todas las
actividades, logrando identificar los factores internos o externos que pueden impedir el

desarrollo correcto de las actividades en los plazos ya establecidos.

Cabe mencionar que las unidades educativas se administran bajo normas y politicas
establecidas por el Ministerio de Educacién, Ley Organica de Educacion Intercultural y

el Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural, en donde se plasman los



objetivos que deben cumplir de manera oportuna, eficiente y eficaz. Estos objetivos deben
ser ejecutados y llevado a cabo por el &rea administrativa de la institucién por medio de
un proceso administrativo, en este contexto es importante realizar evaluaciones de control
interno para analizar si se esta direccionando de manera viable la administracion de la

institucion y si existen inconvenientes que impidan lograr lo establecido.

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo es una institucion que brinda educacion a la
comunidad de la parroquia y sus recintos aledafios, la misma que se rige por los entes
reguladores del estado y debe cumplir con varios procesos para su buen desempefio de
funciones y actividades. Cabe mencionar que dentro de los procesos administrativos que
debe llevar es elaborar el Proyecto Educativo Integral (PEI) y Cédigo de Convivencia, de
acuerdo al Ministerio de Educacion y al Reglamento General a la Ley Organica de

Educacidn Intercultural respectivamente

Il.  OBJETIVOS

2.1 Objetivo general
Determinar de qué manera incide el control interno en el area administrativa de la

Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

2.2 Objetivos especificos

e Analizar los diferentes procedimientos administrativos que se llevan a cabo en la
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

e Determinar el nivel de cumplimiento de las normas, reglamentos y leyes
establecidas para el logro de los objetivos institucionales.

e Ejecutar una evaluacion de control interno en el area administrativa de la Unidad

Educativa Fiscal Puerto Cayo, periodo 2021.



I11.  JUSTIFICACION

La evaluacion de control interno es de suma importancia, ya que permite realizar un
dictamen y conclusion de los resultados obtenidos a través de investigaciones
relacionadas con la gestion de la organizacion. Ademas, indica si los controles de
procesos se estan implementando correctamente, identificando causas, efectos o

condiciones que posibilitan el logro de los objetivos.

Para llevar a cabo la evaluacion del control interno se deben implementar la aplicacion
de varios métodos, entre ellos, el descriptivo y la aplicacién de un cuestionario que
ayudaran a complementar la investigacion de manera eficaz, permitiendo determinar las

falencias que afectan al proceso administrativo dentro de la misma.

La realizacion del caso practico determina de qué manera incide el control interno
dentro del area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo para el periodo
2021, herramienta empleada para determinar la forma en que se aplican los procesos
administrativos y los beneficios que se reflejan en los resultados, ademas, permite que la
organizacion implemente de manera efectiva todas sus operaciones, metas y objetivos
dentro del marco de tiempo, obteniendo informacion confiable para llevar a cabo las
acciones de forma eficaz y eficiente, evitando repetir las irregularidades cometidas

anteriormente.

Por lo tanto, se amerita una investigacion para subsanar las irregularidades
administrativas que se presenten y tomar acciones correctivas para los empleados que
laboran en el Area Administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo. Los
resultados obtenidos de la evaluacion del control interno ayudaran a determinar si la
organizacion cumple a cabalidad con los estandares de control interno, brindando las

soluciones correspondientes para mejorar los procesos de gestion en la organizacion.
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IV. MARCO TEORICO

4.1 Antecedentes de la investigacion
Para entender mejor esta valoracion, se ha revisado las aportaciones de trabajos previos

de diferentes autores relacionados con el tema del caso de estudio.

En la tesis titulada “Proceso administrativo y su incidencia en la gestion institucional
de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo, periodo 2018, proyecto de investigacion,
cuyo objetivo general fue: Determinar el proceso administrativo y su incidencia en la
gestion institucional de la Unidad Educativa Fiscal “Puerto Cayo” del periodo 2018,
se determino que la auditoria administrativa en todas las instituciones es importante,
ya que es una herramienta, que permite diagnosticar, analizar y evaluar el contexto real
de la entidad, con el fin de conocer su entorno, examinar la metodologia y los
procedimientos que desarrollan en las instituciones, ademas de conocer el proposito
para sugerir las acciones correctivas a los hallazgos encontrados, es decir que en la
planificacion preliminar permitira conocer a fondo sobre la institucion, mientras la
planificacion especifica nos ayudara a evaluar el nivel de riesgo y confianza de la

misma. (Lainez Nufiez, 2021)

En base a lo mencionado se concluyé que la unidad educativa conoce sobre la funcién
del proceso administrativo, sin embargo, no todo el personal administrativo lo aplica de
manera eficiente dentro de sus actividades diarias, lo que impide el cumplimiento de los
objetivos y propositos evitando alcanzar las metas de la institucion, ademas se
recomienda que se realice evaluacion a los procesos administrativos para fortalecer la

gestion de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

En base a otra investigacion que se realiz6 en la Universidad Estatal del Sur de Manabi,

Facultad de Ciencias Economicas, en su tesis de grado titulado “Control Interno y su
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incidencia en los procesos administrativos de la Unidad Educativa Fiscal La Pila,
periodo 20197, cuyo objetivo general fue: Determinar de qué manera incide el control
interno en los procesos administrativos de la Unidad Educativa Fiscal La Pila,
concluye que es de suma importancia realizar una evaluacion del control interno en la
Unidad Educativa Fiscal La Pila para identificar los hallazgos o deficiencias, con la
finalidad de realizar conclusiones y recomendaciones para determinar el impacto del

control interno en los procesos administrativos de la institucion. (Mero Santana, 2022)

Con base en lo anterior, se concluy6 que la evaluacion del control interno es necesaria
para ayudar a reducir los riesgos y las deficiencias que se presentan en las organizaciones,
y asi evitar inconvenientes posteriores como sanciones, este tipo de evaluacion debe
realizarse de manera continua. Una facilidad para monitorear el cumplimiento de las
normas Yy politicas aplicables que rigen a la institucion. Cabe mencionar que el
cumplimiento de las normativas direcciona un eficiente trabajo, logrando de esta manera

cumplir con los objetivos en los plazos ya establecidos.

Otro estudio llevado a cabo en la Universidad Estatal del Sur de Manabi, Facultad de
Ciencias Economicas en su tesis titulado “El control interno y su incidencia al proceso
administrativo de la Unidad Educativa Fiscal Manuel Inocencio Parrales y Guale del
canton Jipijapa, se concluyd que es muy importante evaluar el sistema de control
interno que se aplica en las instituciones educativas publicas y privadas de desempefio,
pues de esta manera, se evaluara la gestion administrativa y operativa, con el fin de
tomar acciones correctivas inmediatas en relacion con el control interno y el uso
eficiente y eficaz de los recursos. Ademas, la Unidad Educativa Fiscal Manuel

Inocencio Parrales y Guale, no cuenta con el pleno control administrativo y
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planificacion de los procesos administrativos, notdndose vacios en los programas de

formacidn orientados al desarrollo y aprendizaje. (Parrales Tigua, 2018)

En base a lo mencionado se determina que es preciso definir una adecuada
planificacion dentro de los procesos administrativos, ayudando asi a la institucion
educativa a alcanzar niveles de eficiencia y eficacia que logren la mejora continua en
todas las instituciones, realizando las debidas acciones correctivas para lograr cumplir los
objetivos institucionales de las mismas. Se debe mencionar que el proceso administrativo
conlleva una serie de etapas que deben ser empleados de manera cronoldgica, logrando
cumplir de la manera adecuada con cada una de las actividades dentro del tiempo

oportuno y de la manera mas eficiente posible

4.2 Base tedrica

4.2.1 Control interno

Segun (Acosta, 2020) define el control interno como los procedimientos y procesos
utilizados por las empresas para proteger los activos de la empresa, administrar la
informacion con precision y garantizar el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables. El sistema de informacién contable como sistema abierto no puede

garantizarse como un sistema libre de errores o fraudes.

Por la razon antes mencionada (Acosta, 2020) menciona que se debe recalcar que un
buen control interno es una forma de que un sistema se proteja de acciones dafinas. En
un sentido estricto, el control interno solo se limitaa verificar actividades, adiciones, tanto

adiciones horizontales como adiciones decrecientes.

En otras palabras, el control interno forma parte de cada sistema que se utiliza como
procedimiento y guia para la implementacion operativa de una determinada empresa u

organizacion, en donde en el ambiente corporativo del control interno es un proceso
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implementado por el liderazgo (junta directiva) y la gerencia en su conjunto, disefiado

para brindar confianza en el logro de las metas de la empresa.

4.2.1.1 Proposito de control interno

Segun (Gutierrez J. , 2021) el proposito del control interno es proporcionar una
seguridad razonable en donde los activos estdn protegidos y se utilizan con fines
comerciales, la informacion comercial sea precisa y los empleados cumplen con las leyes

y regulaciones aplicables.

4.2.1.2 Objetivos de control interno
(Moncayo, 2016) Sefala que los objetivos del sistema de control interno son los

siguientes:

e Proteger el patrimonio de la organizacion.
e Realizar comprobaciones de la exactitud y fiabilidad de los datos contables.
e Mejorar la eficiencia operativa

e Proveer cumplimiento de lineamientos administrativos.

Partiendo de los objetivos anteriores y en relacion a lo mencionado por el autor, el
sistema de control interno se puede agrupar en dos partes: la primera el control contable
interno, donde los controles contables internos incluyen la aprobacion, la separacion entre
las funciones de operaciones, almacenamiento y registro, asi como el control fisico de los
activos. Y la segunda parte el control administrativo interno, en donde incluye el aumento
de la eficiencia empresarial y el fomento del cumplimiento de las politicas de liderazgo,
como el analisis estadistico, los estudios de tiempo y movimiento, los programas de

capacitacion y el control de calidad de las actividades de la empresa. (Moncayo, 2016)
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4.2.1.3 Responsables del Sistema de Control Interno

(De Prado, 2018) Destaca que todas las partes dentro de la empresa son responsables
de la implementacion del sistema de control interno. Estructuralmente los responsables e
involucrados directamente en el disefio y supervision del Sistema de Control Interno son:
Director Ejecutivo (CEO), Director financiero (CFO), Contralor/Director de Contabilidad

y Finanzas, Comité de Auditoria Interna.

4.2.1.4 Elementos del control interno
Los elementos de control interno segun (Terreros, 2018) deben ser disefiados e

implementados por la direccion de la empresa, estos elementos son:

e Control medioambiental (ambiente de control)
e Evaluacion de riesgos

e Procedimientos de control

e Supervision

e Informacion y comunicacion

Los elementos del sistema de control interno consisten en una estructura organizativa
que separa claramente las responsabilidades funcionales, un sistema de autoridad y
procedimientos de registro que brindan proteccién a los elementos de los estados
financieros que consisten en Activos, Pasivos, Ingresos y Gastos, una sana practica en el
desemperio de los deberes y funciones de cada unidad y contar con empleados de calidad

de acuerdo a sus responsabilidades. (Terreros, 2018)

Control medioambiental (ambiente de control)

El entorno de control de la empresa es el comportamiento general de la direcciéon y los

empleados con respecto a la importancia del control. Los factores que afectan el ambiente
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de control son: filosofia de gestion y estilo operativo, estructura organizativa de la

empresa y politica de la empresa. (Gonzalez Martinez , 2019)

De la misma manera (Gonzalez Martinez , 2019) recalca que la gerencia que enfatiza
demasiado la importancia de lograr las metas operativas y se desvia de sus politicas de
control puede alentar indirectamente a los empleados a ignorar los controles. Ademas, la
estructura organizativa de la empresa, que proporciona el marco para los procesos de

planificacion y control e influye en el entorno de control.

Evaluacion de riesgos

(Gomez, 2015) menciona, que todas las empresas deben experimentar riesgos, tales
como: cambios en la solicitud del cliente, amenaza competitiva, cambios regulatorios,
cambios en los factores econdmicos, violaciones de empleados de politicas y
procedimientos politicos. Ante lo mencionado por Gomez la encargada de evaluar los
riesgos es la direccion y tomar las medidas necesarias para controlarlos a fin de que

puedan alcanzar los objetivos de la empresa.

Procedimientos de control

(Gomez, 2015) resalta que se llevara un control mas detallado de cada una de las
actividades del control interno a través de cuestionarios o revisiones periddicas bajo la

responsabilidad de auditores internos logrando verificar que no existan irregularidades.

Informacion y comunicacién

La comunicacion y la informacion es un elemento importante del sistema de control
interno. La informacion sobre el entorno de control, la evaluacién de riesgos, los

procedimientos de control y el seguimiento es necesaria para que la direccién de la
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empresa pueda dirigir las operaciones y garantizar el cumplimiento de los requisitos de

informacion, legales y reglamentarios. (Alvarez, 2020)

Supervision

El seguimiento del sistema de control interno puede revelar debilidades y mejorar la
eficacia del control. Se recomienda realizar lo siguiente: los sistemas de control interno
pueden ser monitoreados a través de una gestion continua o evaluaciones separadas y las
medidas de control continuo incluyen el seguimiento del comportamiento de los

empleados y las sefiales de advertencia del sistema de contabilidad. (Sacoto, 2021)

4.2.2 Administracion

La administracion se puede definir como un proceso completo de cooperacion entre
dos 0 mas seres humanos que basado en una cierta racionalidad para lograr objetivos
predeterminados previamente. Las diversas actividades que se realizan por los
administradores estdn orientadas hacia areas especificas que deben realizarse y
coordinarse de manera integrada y unificada llevando el respectivo control de cada una

de ellas. (Sanchez F. , 2020)

4.2.2.1. Importancia de la administracion

Para (Sanchez F. , 2020) la administracién es fundamental para las instituciones, ya
que permiten lograr con eficiencia y eficacia cada una de las funciones y actividades que
ejecutan dentro de la misma, logrando que se realicen de la mejor manera y a menor costo

posible, logrando obtener resultados positivos.

4.2.2.2.Etapas del Proceso administrativo
De acuerdo a lo que establece (Lopez, 2017) El proceso administrativo es una serie de

etapas que son: planear, organizar, dirigir y controlar; cuyo objetivo es lograr los objetivos
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establecidos dentro del tiempo oportuno y de la manera mas eficiente posible. Estos
procedimientos administrativos deben establecer eficiencia, consistencia, responsabilidad

y rendicion de cuentas. Las etapas del proceso administrativo son:

e Planificacion

e Organizacion

e Direccion
e Control
Planificacion

La planificacion es la primera herramienta en el proceso de administracion, en donde
(Arriaga, 2019) menciona que es una forma racional y sistematica de predecir el futuro
de una organizacion con la formulacion de acciones futuras. De la misma manera que es
una actividad de toma de decisiones que requiere el proceso de determinar objetivos y
decidir qué actividades se llevaran a cabo para lograr estos objetivos de manera eficiente

y eficaz.

Organizacion

Segun (Cano Plata, 2017) en la organizacion se debe distribuir las actividades que
deben realzar cada una de las personas que laboran dentro de la institucion, con el objetivo
de lograr una maxima eficiencia en sus labores mediante el uso de fondos, herramientas
y tecnologia, para que pueda conducir al logro de los objetivos deseados.

Direccion

La direccion tiene la finalidad de clasificar a las personas que laboran en una

institucién y cuenta con la responsabilidad de designar a una persona que genere

18



liderazgo, la misma que debe ser motivador, comunicativo y tener creatividad, para

mejorar las funciones y cumplir con los objetivos propuestos. (Cano Plata, 2017)

Control

(Garcia & Valencia , 2021) Definen al control como el conjunto de actividades
planificadas, en la cual se definen los mecanismos a utilizar, para verificar el desempefio
que tienen las personas dentro de la entidad y esperando que se dé cumplimiento a las

reglas y de la misma manera los procedimientos que la entidad tiene.

4.2.3 Importancia de las Unidades Educativa

La definicion de educacion es un esfuerzo por educar y moldear la vida de una nacion
dedicada, amada y orgullosa de la nacion y el estado, habil, creativa, de buen caracter y
es capaz de resolver problemas en su entorno. La educacion primaria es la educacion de
los nifios de 7 a 13 afios como educacion en el nivel basico que se desarrolla de acuerdo

con la unidad educativa, el potencial regional y la sociocultural.

En esta escuela primaria, los estudiantes deben dominar todos los campos de estudio,
cémo resolver problemas. Sin embargo, el aprendizaje no solo se hace en la escuela, fuera

de la escuela es lo mismo que aprender.

De la misma manera se debe de destacar que la educacion no culmina ahi, se debe
continuar dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje como lo es la educacion
secundaria, bachiller y nivel superior. Por ende, las unidades educativas de cualquier
indole deben estar aptas para brindar los mejores conocimientos a los alumnos, en donde
el personal docente debe ejecutar sus labores de acorde a su perfil profesional y
capacitarse constantemente para lograr que el proceso de ensefianza y aprendizaje cumpla

con los objetivos establecidos por los entes reguladores.
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4.3. Marco conceptual

4.3.1. Administracion
Segun (Salas, 2014) la administracion es el proceso de planear organizar, dirigir y
controlar el uso de los recursos para lograr objetivos empresariales, satisfaciendo

necesidades en un nivel muy alto de cumplimiento de actividades u operaciones a realizar.

4.3.2. Caracteristicas de la Administracion.

De la misma manera (Salas, 2014), hace referencia que las caracteristicas de la
administracion se detallan de manera que se puede aplicar dentro de cualquier grupo
social, ademas constituye un medio para lograr un fin, asi mismo, se considera un proceso
dinamico en el que todas sus fases o etapas existen en forma simultanea y ademas puede

ser aplicada a todos los sistemas o subsistemas de la organizacion.

4.3.3. Administracion Educativa

La administracion educativa es un proceso, y como tal sigue pasos o fases claramente
definidas en las fases de planificacion, ejecucion, organizacion, direccion, control y
evaluacion. Estas fases administrativas no obedecen a una secuencia predeterminada, sino
que estan relacionadas entre si, de manera que en cualquier momento ocurrird que una o

varias tengan mayor importancia. (Miranda, 2010)

4.3.4. Unidades Educativas

Una Institucién Educativa es un sistema organizado de estructuras que esta
fuertemente arraigado de valores, sentimientos y actitudes con una finalidad conocida por
todos: la gestidn del proceso ensefianza aprendizaje, pero, en si, s un sistema basado en

el intercambio de informacion entre los emisores y receptores. (Gutierrez F. , 2015)
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4.3.5. Sistema de control interno

El control interno como un sistema de deteccion y correccién de errores, ademas lo
detalla como una “suma de reglas, normas y medios, el control interno debe estar
relacionado con la seguridad, el uso racional de propiedad y la fiabilidad de la

contabilidad financiera”. (Carrera, 2015)

4.3.6. Control Interno Administrativo

El control interno administrativo esta dirigido hacia el plan de la organizacién y los
procedimientos que conciernen a estos procesos de decision que llevan a la autorizacion
de las transacciones y actividades por parte de la gerencia, estas pueden ser politicas
procedimientos y objetivos programados. Es decir, el control interno administrativo esta
directamente relacionado con la eficiencia de las operaciones establecidas por la

organizacion. (Palmiro, 2019)

4.3.7. Gestion Administrativa

La gestion administrativa tiene un caracter sistémico, al ser portadora de acciones
coherentemente orientadas al logro de los objetivos a través del cumplimiento de las
funciones clasicas de la gestion en el proceso administrativo: planear, organizar, dirigir y

controlar. (Palmiro, 2019)

4.3.8. Eficacia y Eficiencia
De acuerdo con (Sanchez, 2017) la eficacia es el grado en que se realizan las
actividades planificadas y se alcanzan los resultados planificados, la eficiencia Es la

relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
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V. MARCO LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador

Se debe mencionar que la (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR,
2021) es el cuerpo politico y juridico rector del sistema normativo del pais y su
importancia radica en la trascendencia de su contenido, ya que es el encargado de
establecer los derechos y garantias constitucionales de las personas, y dictaminan los
principios que rigen el ordenamiento juridico y su aplicacion. Ademas, contempla la
organizacion de los poderes del Estado y ciertas disposiciones procesales administrativas

y organizativas del mismo.

Ley Organica de Educacion Intercultural

La (LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL, 2021) menciona que
la educacion constituye un instrumento de transformacion dentro de la sociedad; ya que
contribuye a la construccion del pais, de los proyectos de vida y de libertad de sus
habitantes, pueblos y nacionalidades; reconoce a las y los seres humanos, en particular a
las nifias, nifios y adolescentes, como centro del proceso de aprendizaje y sujetos de

derecho; y se organiza sobre la base de los principios constitucionales.
Cadigo de la Nifiez y Adolescencia.

Este Cddigo dispone sobre la proteccion integral que el Estado, la sociedad y la familia
deben garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes que viven en el Ecuador, con el
fin de lograr su desarrollo integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de
libertad, dignidad y equidad. Para este efecto, regula el goce y ejercicio de los derechos,
deberes y responsabilidades de los nifios, nifias y adolescentes y los medios para hacerlos

efectivos, garantizarlos y protegerlos, conforme al principio del interés superior de la
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nifiez y adolescencia y a la doctrina de proteccion integral. (CODIGO DE LA NINEZ Y

ADOLESCENCIA, 2017)

Normativas internas que emplea la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo son las

siguientes

e Marco Legal Educativo

e Resoluciones y Reformas

e Ley de prepuestos de Sector Publico.
e Ley de Seguridad social.

e Codigo de Convivencia.
Meétodo o disefio metodologico
Tipo de investigacion

Es el conjunto de técnicas y procedimientos utilizados para la ejecucion del presente
caso practico dentro de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo, lo cual comprende la
evaluacion del periodo académico 2021, con la finalidad de lograr los objetivos
establecidos dentro del mismo. Dentro de la unidad educativa se emplearon las siguientes

modalidades de investigacion.

Investigacion primaria: Tuvo la finalidad de recolectar los datos e informacién
directa de la institucion en relacion con el area administrativa que estan ejecutando dentro

de sus labores, las misma que ayudaron a determinar la situacién actual de la institucion.

Investigacion secundaria: Permitio realizar la debida revision bibliografica, sitios
web y otros documentos donde existia literatura en relacion con el tema a desarrollar

dentro del caso practico.
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Investigacion de campo: A través de ella se recopilo la informacion real de unidad
educativa, la misma que fue analizada e interpretada para tener un mejor conocimiento

de la situacion actual de la institucion en relacion con el area administrativa.

Métodos de investigacion

Para el desarrollo del caso practico se aplicaron los siguientes métodos de

investigacion:

Método descriptivo: con la aplicacion de este método se pudo conocer y analizar la
administracion que llevan dentro del area administrativa de la unidad Educativa Fiscal

Puerto Cayo en la ejecucion de sus actividades.

Metodo inductivo: con la aplicacion de este método se identifico cada uno de las
actividades dentro del area administrativa, con la finalidad de llegar a las conclusiones

pertinentes y detallar la informacion sobre las irregularidades que se presenten.

Técnicas

Dentro de las técnicas que se emplearon para la ejecucion del presente caso practico
esta, la entrevista realizada con el rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo que
es encargado del area administrativa de la institucion, ademas se aplicé el cuestionario

del control interno para realizar la respectiva evaluacion y desarrollo del caso practico.

Recursos

Materiales: Computadora, esferos, USB, carpetas

Financieros: Transporte, internet, teléfono
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VIl. CASO PRACTICO



CASO PRACTICO

El control interno y su incidencia en el area administrativa de la Unidad

Educativa Fiscal Puerto, periodo 2021.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
ENTIDAD AUDITADA
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
INTRODUCCION

La realizacion de la evaluacion de control interno en el area administrativa de la
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo en el periodo 2021, permitio conocer el nivel de
eficiencia y eficacia de los procesos que se implementan dentro de la institucién
correspondiente al area de administracion, asi mismo se analizard y diagnosticara las
irregularidades o inconformidades que se pueden presentar en los periodos establecidos
dentro de la misma con la finalidad de emitir un informe que contendra cada uno de los
hallazgos encontrados con su respectivas conclusiones y recomendaciones con la

finalidad de aportar con alternativas para la mejora continua de la institucion.

El desarrollo de la evaluacion de control interno al area administrativa de la Unidad

Educativa Fiscal Puerto Cayo se ejecutara con las siguientes fases:

Fase I: Planificacion Preliminar: Dentro de la primera fase de la evaluacion al
control interno se tiene como finalidad conocer datos importantes y relevantes de la

institucién, obteniendo informacién de manera general, como lo son la mision, vision,

29



objetivos de la institucion, organigrama estructural, base legal normativas institucionales

y entre otros aspectos generales que facilite la institucion para empezar la evaluacion.

Fase Il: Planificacion Especifica: Dentro de esta fase se hace una revision de la
informacion recopilada de la institucion a evaluar, determinando el componente y los sub-
componentes a evaluar del area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto

Cayo.

Fase I11: Ejecucion: Dentro de esta tercera fase de la evaluacién de control interno,
se elaboraran los papeles de trabajo que realiza el auditor responsable, diagnosticando el
componente y los subcomponentes a evaluar, al igual que los riesgos y detectar los

hallazgos encontrados dentro de la evaluacion.

Fase 1V: Comunicacion de Resultados: Es la Gltima fase de la evaluacion del control
interno en donde se dara a conocer los hallazgos encontrados dentro del desarrollo de la
evaluacion de control interno dentro del area administrativa de la institucion,
determinando quién es o quiénes son los responsables de las falencias o irregularidades
encontradas, y por ultimo se determina las respectivas conclusiones y recomendaciones

para una mejora continua de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

OBJETIVOS

e Analizar los diferentes procedimientos administrativos que se llevan a cabo en la

Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

e Determinar el nivel de cumplimiento de las normas, reglamentos y leyes

establecidas para el logro de los objetivos institucionales.

e Ejecutar una evaluacion de control interno en el area administrativa de la Unidad

Educativa Fiscal Puerto Cayo, periodo 2021.
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ORDEN DE TRABAJO N° 01

Jipijapa, 09 de mayo del 2022
Sefiorita.
Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

EGRESADA DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y
AUDITORIA-UNESUM

Ciudad. -
De mis consideraciones

Tengo a bien informar a usted que en conformidad con los lineamientos del Plan de
Titulacion de la Universidad Estatal del Sur de Manabi doy a conocer a usted que ha sido
designada para que realice el respectivo caso practico con el tema “EL CONTROL
INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL AREA ADMINISTRATIVA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCAL PUERTO”. Cuyo objetivo es Determinar de qué manera incide
el control interno en el area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo,
periodo 2021. De acuerdo con la planificacion, el tiempo estimado para realizar la
respectiva evaluaciéon al control interno en el area administrativa, sera de 30 dias
laborales. Una vez culminada la evaluacion del control interno, debe entregar el Informe

final, mismo que incluye comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Atentamente,

Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

TUTORA DE CASO PRACTICO
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CARTA DE ENCARGO

Puerto Cayo, 11 de mayo del 2022
Ldo.
José Luis Espinal Menéndez
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
Ciudad. -
De mis consideraciones:

La presente es para darle a conocer el desarrollo de una evaluacion al control interno en

el area administrativa del periodo 2021.

Ante lo mencionado, se requiere realizar una evaluacion de las actividades que se llevan
a cabo en los procesos del area administrativa, mismo que aportara significativamente en
la elaboracion de un informe con los respectivos hallazgos que sera de Utiles a la toma de

decisiones, para una mejora continua de la institucion.

De la misma manera solicito su colaboracion instruyendo al personal del area
administrativa sobre la entrega oportuna de la informacion que se requerira para efectuar

la evaluacion del control interno a fin de cumplir con los objetivos planteados.

Atentamente,

Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

AUDITORA
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FASE |

PLANIFICACION
PRELIMINAR



PROGRAMA DE PLANIFICACION PRELIMINAR

CONOCIMIENTO PRELIMINAR DE LA INSTITUCION

“UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO”

PT. 1/1

OBJETIVO: Establecer las actividades y funciones que se realizaran en la Unidad Educativa

Fiscal Puerto Cayo

ELABORADO
N°. ACTIVIDADES RF/PT FECHA
POR:

1 | Elaboracion de Carta de encargo. C.E L.M.T.I 11/05/2021
Elaboracion del programa de planificacion

2 o P.P.P L.M.T.I 13/05/2021
preliminar.
Visita preliminar a las instalaciones de la

3 ] o V.P L.M.T.I 16/05/2021
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.
Entrevista preliminar al rector de la Unidad

4 o E.P L.M.T.I 16/05/2021
Educativa Fiscal Puerto Cayo,
Recopilacion de informacién general de la

5 . . R.I.G LM.T.I 17/05/2021
institucion.

6 | Elaboracion de la MATRIZ FODA M.F LM.T.I 17/05/2021
Elaborar el reporte de diagndstico

7 o R.D.P L.M.T.I 20/05/2021
preliminar.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha: 13/05/2021
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VISITA PRELIMINAR V/IP

A LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO 1/1

INFORME DE VISITA PRELIMINAR

El dia 16 de mayo del presente afio, siendo las 10:00 am, se llevo a cabo la visita de campo a la
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo ubicada entre la calle siete y avenida siete de la parroquia
Puerto Cayo, canton Jipijapa de la provincia de Manabi, donde se obtuvo informacion general de
la institucion como: mision, vision, objetivos, base legal, personal administrativo y su estructura

organizacional.

Dentro de la visita preliminar se pudo observar que no todas las aulas de la institucion educativa
se encuentran equipadas en su totalidad para poder ejecutar sus acciones diarias y necesitan ser
mejoradas, el area administrativa donde se encuentra la oficina del rector y los demés docentes se

localiza en un ambiente apropiado donde desempefian sus funciones correctamente.

Se llevd a cabo la realizacion y aplicacion de la entrevista hacia el rector, en donde se puso con

la predisposicion de ayudar y colaborar con lo necesario para la conclusion de la misma.

Se procedi6 a dar a conocer al rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo las actividades
que se van a realizar mediante la evaluacion al control interno del &rea administrativa, de la misma
manera se indicé sobre la informacidn a solicitar sobre la institucion para poder avanzar con la
evaluacion del control interno de manera oportuna la misma que contiene mision, vision,
objetivos, base legal, personal administrativo y su estructura organizacional, entre otros aspectos

generales.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua Fecha: 16/05/2021
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DIAGNOSTICO PRELIMINAR

ANTECEDENTES

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo, se encuentra ubicada entre la calle siete y
avenida siete de la parroquia Puerto Cayo, cantdn Jipijapa de la provincia de Manabi, es
un centro educativo de Educacion Regular y sostenimiento Fiscal, con jurisdiccién
Hispana. La modalidad es Presencial de jornada Matutina y Vespertina y nivel educativo

de Inicial, Educacion Basica y Bachillerato.

Antecedentes histoéricos.

En el afio 1985 viajo a Quito una delegacion de importantes personajes de la parroquia
encabezada por ese entonces el teniente politico sr Fermin Calderon, José Delgado, Victor
Oreste Delgado, Idelfonso Delgado y otros habitantes de la parroquia con el afan de que
Se creara en esa época el colegio ya que era una necesidad para que se sigan educando los
joévenes que habian terminado la educacion primaria dirigiéndose al ministerio de
Educacion con el animo de conversar con el Ministro de educacion de ese entonces Dr
Camilo Gallegos Dominguez después de haber conseguido una cita por intermedio del
Ing. Simén Bustamante Vera diputado en funciones representando a la Provincia de
Manabi quien habia prometido ayudar en lo que fuera necesario y que permita cumplir

una de las mas caras aspiraciones de los habitantes de la parroquia.

Para su creacion hacia falta un detalle, era necesario tener por lo menos un listado de
85 alumnos requisito indispensable para crearlo, tuvo que él Sr Oreste Delgado viajar a
Puerto Cayo y visitar las comunidades como OLINA, EL BARRO, CANTA GALLO,
LA BOCA, para poder conseguir nombres y el nimero de estudiantes requeridos luego
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de haber conseguido este requisito se crea esta nobel institucion el 11 DE ABRIL DE
1986 con acuerdo ministerial N 3256 REGRESANDO CON ESA BUENA NOTICIA de
lo conseguido se dirigen a Portoviejo donde el Sr Director de Educacion Dr Lutero
Santana y por intermedio del Dr. Alberto Lara se consigue que el Director de Educacion
se traslade a Puerto Cayo para dar esa buena noticia a la parroquia y que inmediatamente

funciones en dos aulas que pertenecian a la escuela Guayas .

Al iniciar su actividad Educativa esta institucion en esa época lo hizo con las siguientes
personas: Ing Cesar Manrique-RECTOR; PROFESORES Lcdo. Camilo Mera y Lcda.
Rosa Elena Buitrén; Natalia Moreno-SECRETARIA; Sonia Cedefio-COLECTORA,;

Miguel Santos Lainez-CONSERJE. (ESPINAL, 2022)

En la administracion del Lcdo. Mario Pefiafiel Zambrano se consigue implementar el
grupo de profesores y por gestiones del mismo en la prefectura se consigue un bloque de
aulas de dos pisos y se firmo en comodato con la FEDERACION DEPORTIVA DE
MANABI para la construccion del estadio que se encuentra dentro de los predios de la

unidad educativa.

En la administracion del Lcdo. John Guaranda el colegio aumenta su numero de
estudiante siendo 274 y 10 profesores titulares cuatro administrativos y 11 profesores por
contrato con dos especialidades quimico-biologo y comercio administracion especialidad

alojamiento.

Cabe destacar que nuestra institucion mediante resolucion N 1674 del 17 de mayo del
2013 se convierte en UNIDAD EDUCATIVA con la fusion de las siguientes escuelas:
GUAYAS, 20 DE ABRIL, CIELITO LINDO, MARTHA BUCARAM, LA AMERICA
y colegio “Puerto Cayo” con 754 estudiantes para beneplacito de la parroquia.

(ESPINAL, 2022)
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En la actualidad la Unidad Educativa Fiscal Pero Cayo cuenta con 33 docentes 23
docentes género femenino y 10 docentes género masculino, dentro del personal
administrativo cuenta con tres responsable y cuenta con total de 810 estudiantes, 394

género femenino y 419 género masculino.

IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION
NOMBRE:

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO

FECHA DE CREACION DE LA INSTITUCION:

11 de abril de 1986

PROVINCIA: CANTON:
Manabi Jipijapa
PARROQUIA: DIRECCION:
Puerto Cayo Entre calle 7 y avenida 7
DISTRITO: N° DE ALUMNOS:
13D:03 810
COORDINACION ZONAL: TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA:
4 Manabi Fiscal

RECTOR: Ldo. José Luis Espinal Menéndez

OFERTA EDUCATIVA

e Educacion Inicial: Subniveles 1 y 1l
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e Educacion General Basica: subniveles: Preparatoria, Basica Elemental, Bésica
Media y Basica Superior.
e Bachillerato: Ciencias, Area Técnica en Servicios Hoteleros;

e Actualmente la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo cuenta con 810 alumnos.

MISION

Ser una institucién educativa innovadora que cuenta con estrategias metodoldgicas;
aplicadas por un personal capacitado, con solida experiencia y comprometidos en la
formacion integral de nifios, nifias y adolescentes con gran sentido de pertenencia y

responsabilidad social.

VISION

Ser reconocidos como una unidad educativa; que entrega a una sociedad que demanda,
joévenes competentes, integros y humanistas, consolidandonos como entes activos,

capaces de responder ante los avances cientificos y tecnoldgicos actuales.

IDEARIO

e Los Padres y Madres de familia y/o representantes de los estudiantes al confiar en
nuestra institucion para la formacion integral de sus hijos nos dan la responsabilidad
de utilizar los principios, politicas y valores enmarcados en el modelo de gestion
educativa, los estandares de calidad educativa y el curriculo nacional vigente.

e Combinar una cultura general que sustente la interrelacion de conocimientos a través
de las asignaturas impartidas para aprovechar las posibilidades que ofrece la
educacion a lo largo de la vida y que puedan enfrentar los desafios en el ambito

cientifico y tecnoldgico.
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Formamos estudiantes con normas de respeto y cortesia a los docentes, estudiantes y
padres/madres de familias que favorecen la relacion entre la comunidad educativa
conjugando una educacion de calidad y calidez.

Impulsamos en los estudiantes la aspiracion por alcanzar la maxima expresion de
creatividad para desarrollar su propia personalidad en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Inspiramos a los estudiantes a la participacion de las actividades civicas y culturales
que se desarrollan en la Institucion.

Adquirir no sélo una calificacion profesional sino, méas generalmente una
competencia que capacite al individuo para hacer frente a un gran ndmero de
situaciones y a trabajar en equipo.

Fortalecer el desarrollo pleno de la personalidad de los estudiantes en todos los
aspectos: spsico bioldgico, cognitivo y socio afectivo.

Preparar a los estudiantes para que se inserten satisfactoriamente a la vida social,
universitaria y laboral con la capacidad suficiente para asumir roles protagénicos y de
liderazgo social y que contribuyan a su permanente desarrollo proactivo en
condiciones de incertidumbre y de cambio constante.

Orientamos a los estudiantes a cuidar y preservar la naturaleza, para que promuevan
el cuidado de la salud personal, salubridad social, medio ambiente y formas de
convivencia humana.

Inculcamos en los estudiantes el conocimiento, reconocimiento, respeto y valoracion
de las diversas culturas y etnias que tiene nuestro pais.

Promovemos la interrelacion de los Padres/madres de familias y/o representantes
legales de los estudiantes, en un ambiente de responsabilidad, respeto en el desarrollo

de las actividades académicas de sus representados.
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VALORES INSTITUCIONALES

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo tiene como meta final la formacién de nifios

jovenes y adultos capaces de decidir su propio destino personal y social. Esta meta se

habra alcanzado cuando los estudiantes lleguen a la préctica de los siguientes valores

instituciones que se daran a conocer con la ensefianza impartida:

La puntualidad y el equilibrio emocional como demostracion del respeto hacia
nuestros semejantes.

El trabajo en grupo, siendo solidario y comprensivo en las tareas encomendadas.

La participacion individual y colectiva dirigida a formar estudiantes solidarios
afectivos y comunicativos.

La defensa de la paz y la erradicacion de la violencia como forma de relacion.

El respeto y la aceptacion de la diversidad religiosa, cultural, politica y sexual.

La solidaridad, la inclusion y el rechazo a toda forma de exclusion o discriminacion.
El respeto indica una actitud de estima hacia si mismo y a los demas y las observancias
de deberes y derechos.

La solidaridad significa comprometerse en la solucion de los problemas y necesidades
de los demas.

La honestidad, es decir la verdad y lucha contra la corrupcion, la copia, la difamacion.
La justicia, brindando a cada quien lo que le corresponde, respetando derechos y
deberes.

El amor, es la expresién de afecto y cuidado para consigo mismo y para los demas.
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BASE LEGAL

Normativa externa

e Constitucién de la Republica del Ecuador
e Ley Organica de Educacion Intercultural
e Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural

e LOSEP, Cbdigo de trabajo

e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Marco Legal Educativo

e Resoluciones y Reformas

e Ley de prepuestos de Sector Publico.

e Reglamento de Presupuestos del Sector Pablico.
e Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

e Ley de Seguridad social.

Normativa interna

e Cadigo de Convivencia.
e Manual de Manejo de Riesgos.

e Manual de Seguridad Escolar.

DIVISION Y DISTRIBUCION DE FUNCIONES

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo se encuentra conformada por los siguientes

funcionarios:
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PERSONAL DEL AREA ADMINISTRATIVO

RECTOR Ldo. José Luis Espinal Menéndez
VICERRECTORA Lcda. Maria de la O Loor
INSPECTOR GENERAL Tecnodlogo Rody Loor

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
Fuente: Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La presente estructura organizacional muestra como estan distribuidas las diferentes areas

de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

RECTORADO

Docentes —_— .
— Gobierno Escolar

Comité de padres de Familia

—1 Junta Académica

Secretaria
Consejo Estudiantil
| 1
VICERRECTOR INSPECCION GENERAL DEPARTAMENTO
——| Docentes | Psicologia
Tutores de aulas

——| Estudiantes

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
Fuente: Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
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ENTREVISTA DIRIGIDA AL RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA

FISCAL PUERTO CAYO

1. ¢La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo cuenta con un organigrama

estructural?

Si, la institucién si cuenta con un organigrama institucional definido en donde se

representa los cargos y los departamentos con los que cuenta la institucion.

2. ¢La Unidad Educativa tiene establecido legalmente su misién, vision, y

objetivos institucionales?

Si, los mismo que han sido actualmente restructurados y aprobados, con la finalidad

de mejorar dentro de la institucion.

3. ¢Launidad educativa cuenta con un cédigo de convivencia?

Si, la Unidad Educativa si cuenta con el cddigo de convivencia, ya que gracias a €l se

desarrollan las actividades adecuadas con los docentes y estudiantes.

4. ¢Se han ejecutado anteriormente evaluaciones al control interno al area

administrativa de la Unidad Educativa?

Si, en afios anteriores se han llevado a cabo evaluaciones al control interno, en donde

hubo deficiencias en los procedimientos, los mismos que han sido corregidos.

5. ¢Se evaltan los procesos administrativos de manera constante?

Si, con la finalidad de mejorar cada dia los mismos que se llevan a cabo

trimestralmente.
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6. ¢Los procesos del area administrativa estdn adecuados de acuerdo a las

funciones que realiza el personal?

Las funciones que desempefia el personal son adecuadas correctamente y no inciden
de manera negativa ya que se realiza de buena manera y presentan pocas irregularidades,

las mismas que son corregidas por los responsables.

7. ¢Considera usted que la planificacion, direccion, ejecucion y control que se

aplican dentro de la institucion inciden en el logro de los objetivos?

Si, ya que como institucion se busca la mejora continua esto conlleva a que se de
cumplimiento con los objetivos, por ende, la planificacion, direccion, ejecucion y control

se emplean de la mejor manera, estableciendo metas y propdsitos eficientes.

45



“UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO” M.F

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO 1/1

MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Personal docente y administrativo confiable. | e
e Cuenta con espacios de recreacion y |e
espacios verdes.
e Realizan simulacros. o
e Cuentan con inventarios de los bienes que se
encuentran en la entidad. o
e La administracion cumple correctamente
con las funciones establecidas en el Marco

Legal Educativo.

No cuenta con manual de procedimientos.
Falta de comunicacion del plan de
estratégicos a trabajadores y empleados.

No cuenta con un organigrama estructural de
la Institucion.

El personal responsable de la administracion

es encargado.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Buen ambiente laboral o

e El Ministerio de Educacion Brinda las | e
capacitaciones trimestrales.

e El Estado garantiza el principio de gratuidad

de la educacién en su totalidad.

Dependencia del Estado Ecuatoriano.

Riesgos por desastres naturales.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha:

17/05/2021
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FASE II
PLANIFICACION
ESPECIFICA



PROGRAMA DE PLANIFICACION ESPECIFICA

P.P.E

1/1
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
“UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO”
PERIODO 2021
ELABORADO
N° ACTIVIDADES RF/PT FECHA
POR:
Elaboracion del programa de planificacion
1 P.P.E LM.T.I 23/05/2021
especifica.
2 | Reporte de planificacion especifica. R.P.E L.M.T.I 23/05/2021
Elaboracion de cuestionario de control
3 C.Cl LM.T.I 23/05/2021
interno
Aplicacion de cuestionario de control
4 C.C.l L.M.T.I 24/05/2021
interno
5 | Elaboracion de matriz de riesgo M.R L.M.T.I 25/05/2021
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena Eecha:
23/05/2021

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua
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R.P.E
REPORTE DE PLANIFICACION ESPECIFICA
1/1

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO

PERIODO 2021

DATOS GENERALES

Nombre de la Institucion Educativa:

Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Objeto de la Evaluacion al control interno:

Evaluar el control interno en los procesos administrativos de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.
PERIODO DE EXAMEN:

Periodo 2021.

PREPARADO POR AUDITOR EN PROCESO:

Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

FECHA DE INTERVENCION

Inicio del trabajo de campo: 09 de mayo de 2022

Finalizacion de trabajo en el campo: 10 de junio de 2021

Fecha de discusion del borrador del informe: 13 de junio de 2021
Emision del informe final de la auditoria:17 de junio de 2021
EQUIPO DE TRABAJO

Supervisor: Mg. Adela del Jests Lucio Pillasagua

Auditor en proceso: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
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DIAS PRESUPUESTADOS

FASE 1: DIAGNOSTICO PRELIMINAR

FASE 2: PLANIFICACION ESPECIFICA
FASE 3: EJECUCION

FASE 4: COMUNICACION DE RESULTADOS

TOTAL DIAS LABORABLES DE TRABAJO

5 DIAS
5 DIAS
15 DIAS
5 DIAS

30 DIAS

RECURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS
e Computadora
e Pendrive
e Resmas de papel bond
e Esferos

e Impresora

IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES

COMPONENTE:
Area Administrativa “Rectorado”
SUBCOMPONENTES:

e Planificacion

e Organizacién

e Direccion-control

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha:

23/05/2021
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

C.ClI

1/1

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

RESPUESTA
N° PREGUNTA OBSERVACIONES
Si NO
AMBIENTE DE CONTROL
¢El &rea administrativa tiene un control sobre
1 X
el desempefio de cada uno de los docentes?
¢El personal que labora dentro de la unidad
2 | educativa tiene conocimiento de la mision y X
vision?
¢Las funciones que desempefian el personal
3 X
estan de acorde al perfil profesional?
No se ha actualizado el cédigo
de convivencia puntualmente,
¢El codigo de convivencia es actualizado de acuerdo a lo que establece el
4 | puntualmente  por parte del é&rea X Ministerio de Educacion en el
Acuerdo 332-13-Art. 6 que trata
administrativa de la unidad educativa? . -
de las disposiciones para poder
actualizar el codigo de
convivencia.
¢El personal docente cumple y promueve los
5 | valores institucionales entre los docentes y X
estudiantes?
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EVALUACION DE RIESGOS

¢Supervisa el cumplimiento de lo
establecido en las politicas del personal con
respecto a la seleccion y clasificacién de

actividades?

¢ Se evalUa continuamente las actividades del

area administrativa de la unidad educativa?

¢Existe una evaluacion de riesgos que
puedan afectar a las actividades y funciones
que desempefien dentro de la unidad

educativa?

No, ya que no se creia

necesario.

¢La unidad educativa aplica métodos que les
permita detectar y evaluar los riesgos que
puedan afectar en el cumplimiento de sus

objetivos institucionales?

10

¢supervisa las responsabilidades asignadas
para las areas especificas de la unidad

educativa?

ACTIVIDADES DE CONTROL

11

¢Existe un numero adecuado de docentes

para abarcar a toda la comunidad educativa?

12

¢Los docentes cumplen con los informes

mensuales de sus actividades?

Si cumplen con los informes
mensuales, pero no todos en el

tiempo establecido.
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13

¢El personal del &rea administrativa como
académicos labora de acuerdo a su perfil

profesional?

14

¢El rector convoca a reuniones permanentes
para verificar la situacion actual de la unidad

educativa?

Si, donde cada docente da su
X aporte por el aula asignada bajo

su responsabilidad.

15

¢ Se realiza una revision adecuada al estado
de la infraestructura y recursos materiales de

la unidad educativa?

Si, pero no se ha dado las

mejoras correspondientes.

COMUNICACION

E INFORMACION

16

¢Existe un buen ambiente laboral entre
directivos y demas personal de la unidad

educativa?

17

¢En la institucion se cumplen los

lineamientos de las normativas vigentes?

18

¢Existen manuales de funciones sobre las
responsabilidades del personal que labora en
el area administrativa de la unidad

educativa?

19

¢Se atienden de manera prudente y oportuna
las quejas y reclamos de los padres de familia

sobre sus representados?

20

¢Se realizan periddicamente informes sobre
las actividades que se realizan dentro de la

unidad educativa?
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MONITOREO Y SUPERVISION

¢Se supervisa la puntualidad y el desarrollo

21 | correcto de las actividades que se realizan X
dentro de la unidad educativa?
¢Se realiza evaluaciones de los procesos
22 X
administrativos?
¢Se supervisa el cumplimiento de las metas
23 X
y objetivos institucionales?
¢Se implementan proyectos educativos en Si, pero por falta de presupuesto
24 | base a las necesidades de la unidad X no todos se ejecutan en su
educativa? totalidad.
¢Realiza seguimiento a la gestion y control
25 | interno de las actividades que se realizan en X

la unidad educativa?

TOTAL 22 3
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL

INTERNO

La evaluacion del control interno realizado a la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo, de la
parroquia Puerto Cayo, del cantdn Jipijapa, se ejecutd bajo las Normas de Control Interno, para
lo cual se aplicé el cuestionario de evaluaciéon al control interno, que permite determinar el nivel
de confianza y riesgo sustentado en las diferentes actividades que desarrollan dentro del area
administrativa de la institucion.

Para evaluar los resultados, se aplicara la siguiente férmula:

NC= Nivel de confianza

CT= Calificacion Total

PT= Ponderacioén Total

TABLA DE CALIFICACIONES PARA DETERMINAR EL NIVEL DE
CONFIANZA'Y RIESGO

RANGO NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
15 —-50% BAJO BAJO

51 -75% MODERADO MODERADO

76 —95% ALTO ALTO

DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO-CONFIANZA

NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

NC=CP/PT X 100
NC= 22/25x100
NC= 0,88x100
NC =88%
NC=ALTO

NR=100% - NC
NR=100% - 88%
NR=12%
NR=BAJO
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INTERPRETACION:

En el &rea administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo se aplicd un
cuestionario de 25 preguntas, de las cuales 22 fueron afirmativas lo que representa el
88% y 3 que fueron negativas que constituyen el 12%, dando como resultado un nivel de

riesgo bajo correspondiente a un nivel de confianza alto.

REPRESENTACION GRAFICA DEL RIESGO DE NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

NIVEL DE CONFIANZAY RIESGO

= NIVEL DE CONFIANZA
= NIVEL DE RIESGO

Fuente: Personal del Area Administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

ANALISIS E INTERPRETACION:

En el area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo se aplicd un
cuestionario de 25 preguntas mediante el cuestionario de control interno por componente
se concluye que el nivel de confianza es alto con un total de 88% vy el nivel de riesgo es

bajo con un total de 12%.
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MATRIZ DE RIESGO
COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”
SUBCOMPONENTES: Planificacion

CALIFICACION DEL RIESGO

CALIFICACION DEL RIESGO

PROGRAMA DE TRABAJO

COMPONENTE
Inherente Fundamento factor de riesgo | De control | Fundamento factor de riesgo Objetivo y procedimientos
No se ejecutan de manera Escasa supervision del
parcial las estrategias de mejora cumplimiento de las estrategias | Objetivo:
para cumplir las metas, de mejora por parte del personal | Verificar el cumplimiento y
normativas y objetivos de la administrativo. aplicacion de la normativa
institucion. institucional vigente.
Planificacion MEDIO La Unidad Educativa no cuenta | MEDIO Descuido y falta de organizacion | Procedimiento:

con un plan de asesoria

personal administrativo,

puede provocar el impid

del logro de sus objetivos.

s por

parte del organismo competente

para mejora de funciones del

esto

iendo

por parte del organismo

competente.

Verificar Si existe una
socializacion de los procesos
administrativos de la unidad

educativa.

57




MATRIZ DE RIESGO

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

SUBCOMPONENTE: Organizacion

CALIFICACION DEL RIESGO

CALIFICACION DEL RIESGO

PROGRAMA DE TRABAJO

COMPONENTE
Inherente Fundamento factor de riesgo | De control | Fundamento factor de riesgo Objetivo y procedimientos

Objetivo:
Verificar el cumplimiento vy

No se informa de los cambios Falta de informacion sobre los aplicacion  de la  normativa
institucional vigente.

en los procedimientos que se cambios efectuados dentro de

Organizacion MEDIO MEDIO

estan ejecutando al personal del

area administrativa.

los procesos.

Procedimientos:

Comprobar la existencia de un
entorno organizacional favorable
para cumplir con los objetivos

institucionales.
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MATRIZ DE RIESGO

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

SUBCOMPONENTE: Direccion-control

CALIFICACION DEL RIESGO

CALIFICACION DEL RIESGO

PROGRAMA DE TRABAJO

COMPONENTE
Inherente Fundamento factor de riesgo | De control | Fundamento factor de riesgo Objetivo y procedimientos
Falta de capacitaciones acorde a Objetivo:
Verificar el cumplimiento y
U perfil profesional, aplicacion de la normativa
Dentro de la Unidad Educativa
provocando del desinterés en el | institucional vigente.
Fiscal Puerto Cayo no se
personal docente a mejorar sus
Direccién- capacita al personal de acorde a Procedimiento:
MEDIO MEDIO actividades - . .
. _ Verificar la existencia de un
control su perfil para su crecimiento
profesional, entorno organizacional
Descuido y falta de

organizacion por parte de los

directivos.

favorable para direccionar y
controlar el cumplimiento de los

objetivos institucionales.
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FASE |11
EJECUCION



PROGRAMA DE EJECUCION

P.E

1/1
EVALUACION DE CONTROL INTERNO
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021
ELABORADO
N° ACTIVIDADES RF/PT FECHA
POR:
1 Elaboracion del programa de ejecucion. P.E L.M.T.I 26/05/2021
Elaboracion de los programas de ejecucion para
2 P.E.C L.M.T.I 27/05/2021
cada componente
Elaborar los cuestionarios de control interno para
3 C.Cl LM.T.I 30/06/2021
cada uno de los subcomponentes a evaluar.
Aplicacion de los cuestionarios del control
4 A.C.C.I LM.T.I 31/06/2021
interno.
Valoracién de nivel de riesgo-confianza de cada
5 V.N.C.R LM.T.I 02/06/2021
uno de los componentes.
6 Realizar hojas de hallazgos. H.A L.M.T.I 06/06/2021
Fecha:
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
26/05/2021

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

61




PROGRAMA DE EJECUCION

EVALUACION DE CONTROL INTERNO P.ES.P
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO 1/3
PERIODO 2021
COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”
SUB-COMPONENTE: Planificacién
ELABORADO
N° PROCEDIMIENTOS RF/PT FECHA
POR:
1 | Elaboracion del programa de ejecucion P.E.S.P LM.T.I 27/05/2021
Recopilacion y analisis de informacion de la Unidad
2 R.A L.M.T.I 27/05/2021
Educativa.
Verificar si la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo tiene
3 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
el cadigo de convivencia actualizado.
Verificar la existencia de un manual de funciones del
4 | personal administrativo y académico de la Unidad V. L.M.T.I 27/05/2021
Educativa.
Comprobar la existencia del distributivo de trabajo en la
5 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.
Verificar si cuenta con objetivos y metas definidas la
6 V.1 LM.T.I 27/05/2021
Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.
7 Elaborar el cuestionario de control interno. C.C.l L.M.T.I 30/05/2021
8 Determinar el andlisis de los hallazgos encontrados. H.H L.M.T.I 06/06/2021
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena Fecha:
Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua 27/05/2021

62




CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
C.Cl
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
1/3
PERIODO 2021

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

SUB-COMPONENTE: Planificacion

Objetivo: Verificar si existe la aplicacién de los procesos administrativos y la comunicacion de las

responsabilidades de cada personal.

RESPUESTA | PONDERACION | OBSERVACION
N° PREGUNTA

Sl NO PON CALIF

AMBIENTE DE CONTROL

¢Cuenta la institucion educativa con
1 | mision, vision, objetivos institucionales X 10 10

y una estructura organizacional?

¢Existe  un manual de funciones
establecido para el personal
administrativo y académico de la

Unidad Educativa?

¢Se reciben asesorias por parte del No se asesora de
3 | organismo competente para mejora de X 10 5 manera frecuente al
funciones del personal administrativo? personal.

¢El area administrativa elabora y
4 | establece la distribucion de trabajos del X 10 9

personal?

EVALUACION DE RIESGO
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¢ Los procesos se cumplen en los plazos

5 X 10 7
establecidos?
¢Se supervisa el direccionamiento de los

6 X 10 8
proyectos institucionales?
¢Se supervisa el cumplimiento de los

7 X 10 10
objetivos de la institucién?
:Se evalta constantemente a la unidad

8 |educativa ante los riesgos que se X 10 9
presenten?
¢Se cuenta con el debido respaldo de las

9 X 10 9
evaluaciones realizadas a la institucion?

ACTIVIDADES DE CONTROL

¢Se realizan  procedimientos de

10 X 10 8
supervision profesional y personal?
¢ Se realiza la debida socializacion de las

11 X 10 10
normativas institucionales?
¢Se da cumplimiento a los reglamentos

12 X 10 10
y normativas actualmente vigentes?
:Se realiza la debida evaluacion de la

13 X 10 9
infraestructura de la institucién?

INFORMACION Y COMUNICACION

¢Se emite informacion éptima sobre las

14 X 10 8

actividades a realizar en la institucion?
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¢El area administrativa establece las
15 | normativas y reglamentos de la| X 10 9

institucion?

;Se realizan reuniones con los
representantes de familia para poner en
16 X 10 10
conocimiento  las  actividades 'y

proyectos a ejecutarse?

¢;Se comunica al rector sobre las
17 | actividades a realizar para su debida | X 10 10

autorizacion?

¢S e toma en cuenta lo establecido en la
18 X 10 9
ley para elaborar la directrices?

SEGUIMIENTO

¢ Se efectlian evaluaciones constantes a
19 | los procesos que realiza el personal X 10 7 De manera parcial

administrativo de la unidad educativa?

¢Se realiza la debida evaluacion de loa
20 X 10 6 De manera parcial
proyectos que se ejecutan?

¢ Se ejecutan los procesos
21 X 10 9
administrativos de la institucién?

¢Se toman acciones preventivas para dar
22 X 10 8
soluciones a problemas detectados?

TOTAL 21 1 220 190
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena Fecha:
Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua 30/05/2021
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DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO-CONFIANZA

NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

NC=CT/PTX100
NC= 190/220X100
NC= 86,36
NC =86%

NC=ALTO

NR=100% - NC

NR=100% - 86%

NR=14%

NR=BAJO

RANGO NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
15 - 50% BAJO BAJO

51 —-75% MODERADO MODERADO

76 —95% ALTO ALTO

NIVEL DE CONFIANZAY RIESGO

= Nivel de confianza
® Nivel de riesgo

Fuente: Personal del Area Administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

ANALISIS:

En base a la aplicacion del cuestionario del control interno al subcomponente

Planificacion, se determind que el nivel de confianza es del 86% que equivale a un nivel

de confianza ALTO, por lo tanto, el nivel de riesgo es del 14% que equivale a un nivel de

riesgo BAJO, donde se puede concluir que el rectorado tiene una buena planificacion

tomando las medidas correctivas en su tiempo adecuado.
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
H.H
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
1/3
PERIODO 2021

HOJA DE HALLAZGOS #1

TITULO:

Inexistencia de plan de asesorias dentro del personal administrativo

CONDICION:
La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo no cuenta con un plan de asesorias por parte del organismo
competente para mejora de funciones del personal administrativo, esto puede provocar el impidiendo del

logro de sus objetivos.

CRITERIO:

La Unidad Educativa debe cumplir la Norma de Control Interno; 200-07 Coordinacion de acciones
organizacionales que hace referencia en su primer y segundo parrafo lo siguiente: La méxima autoridad
de cada entidad, en coordinacion con los directivos, establecera las medidas propicias, a fin de que cada
una de las servidoras y servidores acepte la responsabilidad que les compete para el adecuado
funcionamiento del control interno. Las servidorasy servidores participaran activamente en la aplicacion
y el mejoramiento de las medidas ya implantadas, asi como en el disefio de controles efectivos para las
areas de la organizacion donde desempefian sus labores, de acuerdo con sus competencias y
responsabilidades. La maxima autoridad y el personal de la entidad, en el ambito de sus competencias,

son responsables de la aplicacién y mejoramiento continuo.

CAUSA:

Falta de interés al no cumplir con un plan de asesorias hacia el personal administrativo.

EFECTO:
La unidad educativa no cuenta con una estrategia organizada para dar asesorias al personal administrativo

esto puede afectar al logro de los objetivos y metas establecidas dentro de la institucion.
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CONCLUSION:

No existe un plan de asesorias hacia el personal administrativo que permita a la Unidad Educativa Fiscal
Puerto Cayo pueda mejorar en sus actividades y poder hacer frente a los posibles impactos que impidan
el logro de los objetivos de la institucion, tal como sefiala la Norma de Control Interno 200-07

Coordinacion de acciones organizacionales.

RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Elaborar un plan de asesorias hacia el personal del area administrativa para cumplir con lo que sefiala la
Norma de Control Interno 200-07 Coordinacion de acciones organizacionales y supervisar que se cumpla

en su totalidad para prevenir peligros que afecten a la institucion dentro de sus funciones.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena Fecha:

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua 06/06/2021

68




PROGRAMA DE EJECUCION

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

P.E.S.O
EVALUACION DE CONTROL INTERNO
2/3
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021
COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”
SUB-COMPONENTE: Organizacién
ELABORADO
N° PROCEDIMIENTOS RF/PT FECHA
POR:
1 | Elaboracion del programa de ejecucion P.E.S.O LM.T.I 27/05/2021
Verificar si en la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo se
2 | organizan con anticipacion las diferentes actividades a V. L.M.T.I 27/05/2021
realizar.
Verificar el cumplimiento de las funciones establecidas
3 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
por la maxima autoridad.
Verificar si la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo tiene
4 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
establecidas comisiones de trabajo.
7 Elaborar el cuestionario de control interno. C.Cl LM.T.I 01/06/2021
8 Determinar el andlisis de los hallazgos encontrados. H.H L.M.T.I 07/06/2021
Fecha:
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
27/05/2021
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO C.Cl

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO 2/3

PERIODO 2021

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

SUB-COMPONENTE: Organizacién

Objetivo: Comprobar la existencia de un entorno organizacional favorable para cumplir con los objetivos

institucionales establecidos dentro de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

RESPUESTA | PONDERACION | OBSERVACION
N° PREGUNTAS

Sl NO POND | CALIF

AMBIENTE DE CONTROL

¢El personal administrativo realiza sus
1 | actividades de acuerdo a su perfil| X 10 10

profesional?

¢El personal que labora en el area
2 | administrativa se desempefia de manera| X 10 10

oportuna, sin inconvenientes?

¢Se delega las comisiones de trabajo para el

personal acorde a su funcién?

¢Se asesora y supervisa de manera frecuente

el trabajo del personal?

¢Existen formatos de los instrumentos de
5 |evaluacién elaborados por el personal | X 10 10

docente?

EVALUACION DE RIESGO

¢Cuenta la unidad educativa con un
6 | organigrama estructural de acuerdo a las| X 10 10

necesidades de la misma?
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¢Se emplea la evaluacién de riesgos tantos

7 | internos como externos que pueden afectar 10 9
con el cumplimiento de los objetivos?
¢Se coordinan las actividades que se van a
8 10 10
realizar con el personal encargado?
¢El drea administrativa emplea métodos para
9 10 9
mejorar sus actividades?
¢Se evalla el desempefio del personal
10 10 8
administrativo frecuentemente?
ACTIVIDADES DE CONTROL
¢La institucién tiene informacién sobre las
11 | actividades realizadas por el personal 10 7 No en su totalidad.
administrativo?
¢Cuentan con un registro de asistencia del
12 10 10
personal en general de la institucion?
¢Se aplica y disefian controles con relacién a
13 10 7
los riesgos que se presentan?
¢Se  supervisan las  politicas vy Se lo realiza
14 10 8
procedimientos de control de la institucion? parcialmente.
¢Existe un plan estratégico de tecnologias de Pero se tiene
15 | informacion que guarde relacion con los 10 5 respaldo de la

objetivos?

informacion.

INFORMACION Y COMUNICACION
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¢Se comunica con anticipacion, las
16 | funciones que va a desempefiar el personal | X 10 9
docente?
¢Se capacita al personal de acuerdo a su
17 X 10 8 De manera parcial.
perfil profesional?
¢Se informa de los cambios que se ejecutan En la mayoria de los
18 | en los procedimientos ante el personal del | X 10 5 casos se informa al
area administrativa? final del proceso.
¢Los docentes estan involucrados con las
19 X 10 9
disposiciones reglamentarias?
¢Existe rotacion de funciones del personal de
20 X 10 9
la unidad educativa?
SEGUIMIENTO
¢Se cumplen los objetivos planteados dentro Solo cuando no
21 ) o X 10 7 _ .
de los tiempos planificados? existen dificultades.
¢Realizan informa trimestral del desarrollo
22 X 10 7 De manera parcial
de los procesos?
¢Se actualiza el registro de control de la
23 X 10 10
asistencia del personal?
¢Se cumplen con las politicas 'y
24 X 10 9
procedimientos de control?
25 | ¢Se realizan evaluaciones al personal? X 10 10
TOTAL 24 250 213

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha:

01/06/2021
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DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO-CONFIANZA

NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

NC=CT/PTX100

NC= 213/250X100

NC=85.2

NC =85%

NC=ALTO

NR=100% - NC

NR=100% - 85%

NR=15%

NR=BAJO

RANGO NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
15 - 50% BAJO BAJO

51 —-75% MODERADO MODERADO

76 —95% ALTO ALTO

NIVEL DE CONFIANZAY RIESGO

® Nivel de confianza
® Nivel de riesgo

Fuente: Personal del Area Administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Andlisis:

En base a la aplicacion del cuestionario del control interno al subcomponente

Organizacidn, se determind que el nivel de confianza es del 85% que equivale a un nivel

de confianza ALTO, por lo tanto, el nivel de riesgo es del 15% que equivale a un nivel de

riesgo BAJO.
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO H.H
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021

2/3

HOJA DE HALLAZGOS # 2

TITULO:

Falta de informacion sobre los cambios efectuados dentro de los procesos.

CONDICION: No se informa de los cambios en los procedimientos que se estan ejecutando al personal

del area administrativa.

CRITERIO:

La Unidad Educativa no pone en practica lo que establece las Normas de Control Interno ya que esta
incumpliendo con la Norma 500- Informacién y Comunicacion que hace mencion a que: La maxima
autoridad y los directivos de la entidad deben identificar, capturar y comunicar informacion pertinente y
con la oportunidad que facilite a las servidoras y servidores cumplir sus responsabilidades. EI suministro
de informacidn a los usuarios, con detalle suficiente y en el momento preciso permitira cumplir con sus

responsabilidades de manera eficiente y eficaz.

CAUSA:
Las autoridades de la Unidad Educativa no informan sobres los cambios que se realizan en la ejecucion

de los procesos del area administrativa de manera oportuna.

EFECTO:
Los procesos administrativos que se desarrollan sin previa informacién actualizada pueden llegar a verse

afectados y deficientes al finalizar su realizacion.

CONCLUSION:
Existe una falta de informacién de cambios en procedimientos que se realizan dentro del area
administrativa las misma que deben darse a conocer al personal que labora dentro de la institucion, por

lo cual se debe tener en cuenta la norma de control interno: 500 Informacion y Comunicacién ya que el
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suministro de informacion a los usuarios, con detalle suficiente y en el momento preciso permitird

cumplir con sus responsabilidades de manera eficiente y eficaz.

RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Se le recomienda cumplir a cabalidad con lo que establece la normativa de control interno como lo es la
norma 500 Informacion y Comunicacién para lograr un desempefio eficaz y eficiente con el personal que

labora dentro del &rea administrativa y de manera general.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena Fecha:

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua 07/06/2021
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PROGRAMA DE EJECUCION

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

P.E.S.D.C
EVALUACION DE CONTROL INTERNO 33
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021
COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”
SUB-COMPONENTE: Direccion-Control
ELABORADO
N° PROCEDIMIENTOS RF/PT FECHA
POR:
1 | Elaboracion del programa de ejecucion P.E.S.D.C LM.T.I 27/05/2021
Verificar si en la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
2 | se evallan los proyectos institucionales de manera V.1 L.M.T.I 27/05/2021
permanente.
Comprobar si existen instrumentos de evaluacion
3 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
preparados por los docentes de la Unidad Educativa.
Verificar si los diferentes niveles de educacidn cuentan
4 V.1 L.M.T.I 27/05/2021
con sus tutores correspondientes.
7 Elaborar el cuestionario de control interno. C.ClI L.M.T.I 03/06/2021
8 Determinar el andlisis de los hallazgos encontrados. H.H L.M.T.I 08/06/2021
Fecha:
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
27/05/2021
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO C.Cl

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO 3/3

PERIODO 2021

COMPONENTE: Area Administrativa “Rectorado”

SUB-COMPONENTE: Direccion-Control

Objetivo: Verificar la existencia de un entorno organizacional favorable para direccionar y controlar el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

RESPUESTA | PONDERACION
N° PREGUNTA OBSERVACION
Si NO PON CALIF

AMBIENTE DE CONTROL

¢Cuenta la institucion educativa con
1 o X 10 10
proyectos institucionales?

¢Se cumple con las horas de trabajo

establecidas?

¢El personal administrativo se capacita Se capacitan de

acorde a su perfil profesional? manera general.

¢Los docentes se involucran en las
4 | actividades culturales o fechas civicas del | X 10 8

establecimiento?

¢Se cuenta con tutores de curso para cada
5 ) o X 10 10
nivel académico?

EVALUACION DE RIESGO

¢Se evaluan los factores que generan riesgos Deben mejorar los
6 | que puedan afectar el cumplimiento de los X 10 7 controles para la
objetivos institucionales? mejora continua.

¢El personal participa en las actividades

internas de la institucion?
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¢El presupuesto cubre todas las necesidades

Pero no en su

8 X 10 5
con las que cuenta la institucion? totalidad.
¢Es suficiente el personal con el que cuenta
9 X 10 7
la institucion?
¢Se dirige la comisién del &rea
10 | administrativa a cumplir con las politicas y | X 10 9
normas establecidas?
ACTIVIDADES DE CONTROL
¢Cuenta con un formato para comunicar al
11 | rector sobre los inconvenientes que se | X 10 7
presentan?
¢Existe coordinacién al momento de realizar
12 X 10 9
los diversos tramites?
¢Se informa sobre los cambios estratégicos
13 X 10 5 No en su totalidad.
al personal que labora en la institucién?
¢ Los recursos estan acorde a la planificacion Pero en ocasiones no
14 X 10 7
de las actividades a ejecutar? se logra el objetivo.
¢(Se dirige 'y controla la gestion
15 X 10 9
administrativa?
INFORMACION Y COMUNICACION
¢Cuenta con un acceso rapido de
16 X 10 9
informacion en caso de ser necesario?
¢Se socializa el presupuesto con el que
17 |cuenta la institucion con el personal | X 10 10

docente?
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¢ Se socializa sobre la matriz FODA con el

18 | que cuenta la institucion para cumplir los | X 10 10
objetivos?
¢Se da a conocer los resultados de las

19 X 10 9
evaluaciones?
¢(Reporta de manera oportuna los

20 X 10 9
inconvenientes que se presentan?

SEGUIMIENTO

21 | ¢Cumple con los proyectos institucionales? X 10 9
¢La institucion realiza evaluaciones de

22 | riesgos que pueden afectar el logro de los | X 10 7
objetivos?
¢Se implementan gestiones para obtener mas En coordinacion con

23 X 10 8
recursos? los estudiantes.
¢Cuenta con informacion detallada para la

24 | debida revision y evaluacion de la| X 10 8
institucion?
;Se toma en cuenta las recomendaciones

25 | establecida en las evaluaciones anteriores | X 10 10
para la mejora continua de la institucion?

TOTAL 23 250 206

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha:

03/06/2021
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DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO-CONFIANZA

NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

NC=CT/PTX100
NC= 206/250X100
NC=82,4
NC =82%

NC=ALTO

NR=100% - NC

NR=100% - 82%

NR=18%

NR=BAJO

RANGO NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
15 - 50% BAJO BAJO

51 —-75% MODERADO MODERADO

76 —95% ALTO ALTO

NIVEL DE CONFIANZAY RIESGO

m Nivel de confianza
= Nivel de riesgo

Fuente: Personal del Area Administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Andlisis:

En base a la aplicacién del cuestionario del control interno al subcomponente Direccion-

Control, se determin6 que el nivel de confianza es del 82% que equivale a un nivel de

confianza ALTO, por lo tanto, el nivel de riesgo es del 18% que equivale a un nivel de

riesgo BAJO.
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO H.H
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
PERIODO 2021

3/3

HOJA DE HALLAZGOS # 3

TITULO:

Falta de capacitaciones acorde a su perfil para crecimiento profesional.

CONDICION:

No se capacita al personal de acorde a su perfil para su crecimiento profesional.

CRITERIO:

Inobservancia de la Norma de Control Interno 407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo: Los
directivos de la entidad promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento y
desarrollo profesional de las servidoras y servidores en todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar
sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su trabajo. El plan de
capacitacion sera formulado por las unidades de talento humano y aprobado por la méxima autoridad de
la entidad. La capacitacion respondera a las necesidades de las servidoras y servidores y estard

directamente relacionada con el puesto que desemperien.

CAUSA:

Incumplimiento de la norma del control interno, 407-06 Capacitacion y entrenamiento contindo.

EFECTO:
Los procesos administrativos que se desarrollan sin previa informacién actualizada pueden llegar a verse

afectados y deficientes al finalizar su realizacion.

CONCLUSION:

Al no capacitarse y mantener actualizados los conocimientos del personal de acorde al perfil que
desempefian dentro de la unidad educativa, se puede generar un mal desempefio de funciones, lo cual
afecta directamente al proceso administrativo y los objetivos de la institucion, impidiendo que los mismo

se ejecuten de manera eficiente y eficaz.
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RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Elaborar plan de capacitaciones y agrupar al personal docente de acuerdo a su perfil profesional e impartir

las capacitaciones ayudando en su crecimiento profesional. Ademas, generar convenios y solicitar

capacitaciones a los organismos competentes, con temas de relevancia y de acuerdo al perfil profesional

del personal que labora en la institucién y asi aplicar la Norma de Control Interno 407-06 Capacitacion

y entrenamiento continuo.

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

Revisado por: Mg. Adela del Jesus Lucio Pillasagua

Fecha:

08/062021
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FASE IV

COMUNICACION DE
RESULTADOS



INFORME DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
Puerto Cayo 13 de junio 2022
Ldo.
José Luis Espinal Menéndez
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
Ciudad.
De mi consideracion

Yo Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena con cedula de ciudadania 131384251-8 por medio
del presente me dijo a usted para darle a conocer que se hara la entrega del informe de la
evaluacion al control interno con el tema: “El control interno y su incidencia en el area
administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo” de la institucion que usted
dirige, dandole a conocer que dentro del informe se detallan los hallazgos encontrados en
la evaluacion, ademas de las debidas conclusiones y recomendaciones para la mejora de

los procesos.

Dejo constancia de mi agradecimiento por la colaboracion recibida por parte de usted y

su predisposicion por mejorar la gestion y administracion de la institucion.

Atentamente,

Lilibeth Magdalena Tumbaco Indio

EGRESADA DE LA CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA.
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

DATOS GENERALES:

INSTITUCION:

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO

MOTIVO DE LA EVALUACION

El motivo de la presente evaluacion de control interno, es para conocer el cumplimiento
de las normas de control interno en el area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal

Puerto Cayo.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Evaluar el control interno en los procesos administrativos de la Unidad Educativa Fiscal

Puerto Cayo.

ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance de la evaluacion de control interno es para conocer el cumplimiento de las
normas de control interno en el area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto

Cayo, en el periodo 2021.

COMPONENTE:

Area Administrativa “Rectorado”

SUBCOMPONENTES:
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e Planificacion
e Organizacion

e Direccion-control

CAPITULO Il

INFORMACION DE LA ENTIDAD

DIAGNOSTICO PRELIMINAR

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo, se encuentra ubicada entre la calle siete y
avenida siete de la parroquia Puerto Cayo, cantdn Jipijapa de la provincia de Manabi, es
un centro educativo de Educacion Regular y sostenimiento Fiscal, con jurisdiccion
Hispana. La modalidad es Presencial de jornada Matutina y Vespertina y nivel educativo

de Inicial, Educacion Basica y Bachillerato.

MISION

Ser una institucion educativa innovadora que cuenta con estrategias metodoldgicas;
aplicadas por un personal capacitado, con solida experiencia y comprometidos en la
formacion integral de nifios, nifias y adolescentes con gran sentido de pertenencia y

responsabilidad social.

VISION

Ser reconocidos como una unidad educativa; que entrega a una sociedad que demanda,
jévenes competentes, integros y humanistas, consolidandonos como entes activos,

capaces de responder ante los avances cientificos y tecnolégicos actuales.
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DIVISION Y DISTRIBUCION DE FUNCIONES

La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo se encuentra conformada por los siguientes

funcionarios:

PERSONAL DEL AREA ADMINISTRATIVO

RECTOR

Ldo. José Luis Espinal Menéndez

VICERRECTORA

Lcda. Maria de la O Loor

INSPECTOR GENERAL

Tecnblogo Rody Loor

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
Fuente: Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

ESTRUCTURA ORGANIZACI

ONAL

La presente estructura organizacional muestra como estan distribuidas las diferentes areas

de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.

RECTORADO

Docentes

Comité de padres de Familia

Gobierno Escolar

| Junta Académica

Secretaria : ——
Consejo Estudiantil
| 1
VICERRECTOR INSPECCION GENERAL DEPARTAMENTO
Tutores de aulas —| Docentes .| Psicologia

—| Estudiantes

Elaborado por: Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena
Fuente: Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
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BASE LEGAL

Normativa externa

e Constitucién de la Republica del Ecuador
e Ley Organica de Educacion Intercultural
e Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural

e LOSEP, Cbdigo de trabajo

e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Marco Legal Educativo

e Resoluciones y Reformas

e Ley de prepuestos de Sector Publico.

e Reglamento de Presupuestos del Sector Pablico.
e Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

e Ley de Seguridad social.

Normativa interna

e Cadigo de Convivencia.
e Manual de Manejo de Riesgos.

e Manual de Seguridad Escolar.
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CAPITULO Il

RESULTADOS GENERALES CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

HALLAZGO N° 1

SUBCOMPONENTE PLANIFICACION

Inexistencia de plan de asesorias dentro del personal administrativo

CONCLUSION:

No existe un plan de asesorias hacia el personal administrativo que permita a la Unidad
Educativa Fiscal Puerto Cayo pueda mejorar en sus actividades y poder hacer frente a los
posibles impactos que impidan el logro de los objetivos de la institucion, tal como sefiala

la Norma de Control Interno 200-07 Coordinacidn de acciones organizacionales.

RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Elaborar un plan de asesorias hacia el personal del area administrativa para cumplir con
lo que sefiala la Norma de Control Interno 200-07 Coordinacion de acciones
organizacionales y supervisar que se cumpla en su totalidad para prevenir peligros que

afecten a la institucion dentro de sus funciones.
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HALLAZGO N° 2

SUBCOMPONENTE ORGANIZACION

Falta de informacion sobre los cambios efectuados dentro de los procesos.

CONCLUSION:

Existe una falta de informacion de cambios en procedimientos que se realizan dentro del
area administrativa las misma que deben darse a conocer al personal que labora dentro de
la institucion, por lo cual se debe tener en cuenta la norma de control interno: 500
Informacion y Comunicacion ya que el suministro de informacién a los usuarios, con
detalle suficiente y en el momento preciso permitira cumplir con sus responsabilidades

de manera eficiente y eficaz.

RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Se le recomienda cumplir a cabalidad con lo que establece la normativa de control interno
como lo es la norma 500 Informacién y Comunicacion para lograr un desempefio eficaz

y eficiente con el personal que labora dentro del area administrativa y de manera general.

90



HALLAZGO N° 3

SUBCOMPONENTE DIRECCION-CONTROL

Falta de capacitaciones acorde a su perfil para crecimiento profesional.

CONCLUSION:

Al no capacitarse y mantener actualizados los conocimientos del personal de acorde al
perfil que desempefian dentro de la unidad educativa, se puede generar un mal desempefio
de funciones, lo cual afecta directamente al proceso administrativo y los objetivos de la

institucion, impidiendo que los mismo se ejecuten de manera eficiente y eficaz.

RECOMENDACION:

Al Rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

Elaborar plan de capacitaciones y agrupar al personal docente de acuerdo a su perfil
profesional e impartir las capacitaciones ayudando en su crecimiento profesional.
Ademas, generar convenios y solicitar capacitaciones a los organismos competentes, con
temas de relevancia y de acuerdo al perfil profesional del personal que labora en la
institucién y asi aplicar la Norma de Control Interno 407-06 Capacitacion y

entrenamiento continuo.
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VIIl. CONCLUSION GENERAL
En base al diagndstico realizado para conocer como incide el control interno dentro
del &rea administrativa de la Unidad educativa Fiscal Puerto Cayo y en cada una de las
actividades que en ella se ejecutan se pudo concluir que un control interno con éxito no
siempre daré resultados satisfactorios, sino que ayudara a mejorar las irregularidades que

se estén presentando dentro de la institucion.

De acuerdo al respectivo analisis y revision de la informacion obtenida en la
evaluacion del control interno al area administrativa, en base a la aplicacion de los
distintos cuestionarios se pudo constatar la administracion de la unidad educativa no
cumple en su totalidad con las normas, leyes y reglamentos actualmente vigentes de los
entes reguladores del Ministerio de Educacion y Ley Organica de Educacion Intercultural,

provocando que se generen sanciones.

De la misma manera se determind que por parte del rector de la Unidad Educativa no
se supervisa el respectivo cumplimiento que deben llevar los procesos administrativos,
generando que no se cumplan con los objetivos instituciones de manera Optima y
eficientes, debido a que no se socializan las actividades y funciones que deben ejecutar
cada uno del personal que labora dentro del establecimiento educativo de acorde a su

perfil profesional y cargo.

Para finalizar se determin0 que es de suma importancia realizar evaluaciones de
control interno dentro de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo de esta manera se podra
determinar los hallazgos y falencias encontradas, con el proposito de elaborar
conclusiones y recomendaciones que permitan mejorar los procesos del éarea
administrativa del establecimiento educativo logrando cumplir con las metas y objetivos

de manera eficiente y eficaz.
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IX. RECOMENDACION GENERAL
En base a la conclusion mencionada con respecto a la evaluacion del control interno

se recomienda lo siguiente:

Al rector de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo como el encargado maés
importante que ejecute e implemente una lista de chequeo, donde se pueda supervisar el
cumplimiento de las actividades de los procesos administrativos, de la misma manera se
recomienda la elaboracion de un plan de socializacion de actividades y funciones para dar
a conocer al personal docente informacion actualizada de la institucion y lograr cumplir

con lo establecido de manera eficiente.

Al personal que labora dentro del &rea administrativa de la Unidad Educativa Fiscal
Puerto Cayo, revisar las disposiciones legales actualizadas y vigentes de los entes
reguladores, para lograr dar cumplimiento de manera eficiente con todos y cada uno de
los lineamientos en los plazos establecidos, evitando y protegiendo a la institucion de

sanciones ayudando a su vez en el mejor desempefio de las funciones que realicen.

Para finalizar se remienda que se realicen evaluaciones al control interno de la unidad
educativa de manera frecuente a las distintas areas, con la finalidad de mejorar las
actividades que se ejecutan en cada una de ellas y corregir las falencias que se pueden
estar presentando, logrando la mejora continua de la Unidad Educativa Fiscal Puerto

Cayo.
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X. ANEXOS

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI

Creada el 7 de Febrero del afio 2001, segun Registro Oficial No. 261
ORGANO COLEGIADO ACADEMICO SUPERIOR
ANEXO 1

FORMULARIO DE:

AUTORIZACION DE DERECHO DE PUBLICACION EN EL
REPOSITORIO DIGITALINSTITUCIONAL UNESUM

El/La que suscribe, Lilibeth Magdalena Tumbaco Indio en calidad de autor/a del
siguiente trabajo escrito titulado EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL
AREA ADMINISTRATIVA DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO
CAYO, otorga a la Universidad Estatal del Sur de Manabi, de forma gratuita y no
exclusiva, los derechos de reproduccion y  distribucion pablica de la obra, que
constituye un trabajo de autoria propia.

El autor declara que el contenido que se publicara es de caracter académico y se
enmarca en las disposiciones definidas por la Universidad Estatal de Sur de Manabi
Se autoriza a realizar las adaptaciones pertinentes para permitir su preservacion,
distribucion y publicacion en el Repositorio Digital Institucional de la Universidad
Estatal del Sur de Manabi.

El autor como titular de la autoria de la obra y en relacion a la misma, declara que la
universidad s e encuentra libre de todo tipo de responsabilidad sobre el contenido de
la obra y que él asume la responsabilidad frente a cualquier reclamo o demanda por
parte de terceros de manera exclusiva.

Aceptando esta autorizacion, se cede a la Universidad Estatal del Sur de Manabi el
derecho exclusivo de archivar y publicar para ser consultado y citado por terceros, la
obra mundialmente en formato electronico y digital a través de su Repositorio Digital
Institucional, siempre y cuando no se le haga para obtener beneficio econdmico.

Jipijapa, 13 de septiembre de 2022

Lilibeth Magdalena Tumbaco Indio

131384251-8
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CARTA DE ENCARGO

Puerto Cayo, 11 de mayo del 2022
Ldo.

José Luis Espinal Menéndez

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO
Ciudad. -

De mis consideraciones:

La presente es para darle a conocer el desarrollo de una evaluacién al control interno en
el drea administrativa del periodo 2021,

Ante lo mencionado, se requiere realizar una evaluacion de las actividades que se llevan
a cabo en los procesos del area administrativa, mismo que aportara significativamente en
la elaboracién de un informe con los respectivos hallazgos que sera de itiles a la toma de
decisiones, para una mejora continua de la institucion.

De la misma manera solicito su colaboracion instruyendo al personal del drea
administrativa sobre la entrega oportuna de la informacion que se requerira para efectuar

la evaluacion del control interno a fin de cumplir con los objetivos planteados.

Atentamente,

bt 4

Tumbaco Indio Lilibeth Magdalena

AUDITORA

Escaneado con CamScanner

95



INFORME DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

puerto Cayo 13 de junio 2022

Ldo.

José Luis Espinal Menéndez

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO

Ciudad.

De mi consideracién

beth Magdalena con cedula de ciudadanfa 131384251-8 por medio

Yo Tumbaco Indio Lili
a del informe de la

o a usted para darle a conocer que s¢ haré la entreg

del presente me dij
“g| control interno y su incidencia en el drea

evaluacion al control interno con el tema:

administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo
n los hallazgos encontrados en la

» de la institucion que usted dirige,

dandole a conocer que dentro del informe sc detalla

recomendaciones para la mejora de los

evaluacion, ademas de las debidas conclusiones y

procesos.
Dejo constancia de mi agradecimiento por la colaboracién recibida por parte de usted y su

predisposicion por mejorar la gestion y administracion de la institucion.

Atentamente,

Lilibeth Magdalena Tumbaco Indio

EGRESADA DE LA CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
Creada mediante Registro Oficial No. 261 del 7 de febrero de 2001

Oficio No. 025-NPMP-DU-UNESUM-2022
Jipijapa, 26 de agosto de 2022

Economista

Diana Marcillo Parrales, PhD

COORDINADORA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Presente .-

De mis consideraciones:

nediante Of. No, 1961-DMP.COOR.AUD.UNESUM en
control interno y su incidencia en el 4rea administrativa

) 22
B~
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UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
Creada mediante Ley Publicada en el registro Oficial 261 del 7 de Febrero del 2001

OfN.°041-MAJB-CIA-UNESUM-PI-2022
Jipijapa, 06 de septiembre de 2022

Economista

Diana Marcillo Parrales, PhD

COORDINADORA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Presente.-

De mis consideraciones:

En cumplimiento a los solicitado mediante Of. No. 1961
en relacién al CASO PRACTICO El control intern

administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo previo a la obtencién del titulo
de Licenciado en contabilidad v

auditoria de la estudiante Tumbaco Indio Lilibeth
Magdalena, no se realizan observaciones considerando que esta apta para la sustentacién
final.

-DMP.COOR.AUD.UNESUM
0 y su incidencia en el &rea

Atentamente; tL SUR 5
o aNme Mo(,iﬁ%
X ‘u g 3 ?g

v\'\-

o

~

Ing. Miguel A Gt
BRUME S S
DOCENTE UNESUM ._J_IP\A.“\?“.
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Jipijapa, 06 de Septiembre del 2022
Dra. Diana Marcillo Parrales
COORDINADORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI

Presente. -

De mis consideraciones:

Por medio de la presente le informo que luego de realizar infinidad de revisiones al caso
préictico titulado “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL AREA
ADMINISTRATIVA DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL PUERTO CAYO", del
cual fui asignada como Miembro del Tribunal, de la estudiante Tumbaco Indio Lilibeth
Magdalena, puedo indicar que, previo a verificaciéon del documento conjuntamente con el
estudiante, se evidencia un trabajo aceptable, por lo que, en mi calidad de miembro del

tribunal, doy mi aval para que realice los tramites pertinentes para la defensa del trabajo.

Particular que comunico para los fines pertinentes

Atentamente,

Qo)
Dra. Diana Marcillo Parrales

MIEMBRO DEL TRIBUNAL
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ENTREVISTA DIRIGIDA AL RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA

FISCAL PUERTO CAYO

La presente entrevista tiene la finalidad de obtener de usted informacion para ser utilizada
en el caso practico “Control interno y su incidencia en el area administrativa de la Unidad
Educativa Fiscal Puerto Cayo, periodo 2021”. De la autenticidad de sus respuestas se hara

un respectivo andlisis para los componentes a evaluar.

1. ¢La Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo cuenta con un organigrama

estructural?

2. ¢La Unidad Educativa tiene establecido legalmente su mision, vision, y

objetivos institucionales?

3. ¢Launidad educativa cuenta con un cédigo de convivencia?

4. ¢Se han ejecutado anteriormente evaluaciones al control interno al area

administrativa de la Unidad Educativa?
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5. ¢Se evaltan los procesos administrativos de manera constante?

6. ¢Los procesos del area administrativa estdn adecuados de acuerdo a las

funciones que realiza el personal?

7. ¢Considera usted que la planificacion, direccion, ejecucion y control que se

aplican dentro de la institucion inciden en el logro de los objetivos?
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FOTOS

llustracién: Imagen del ingreso a la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo

llustracion: Area donde funciona la educacion inicial, elemental y primaria
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llustracion: Area donde funciona secundaria y bachillerato
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llustracion: Aulas donde funciona el rectorado, rea administrativa, y sala de docentes
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llustracién: socializaciéon de la carta de encargo con el Lcdo. José Luis Espinel
Menéndez, dando a conocer el inicio del desarrollo de la evaluacion al control y la

respectiva solicitud de informacion.

que es el encargado del area administrativa de la Unidad Educativa Fiscal Puerto Cayo.
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