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I. INTRODUCCIÓN 
 

 
 

El café constituye un importante producto básico de la economía mundial 

que ha experimentado variaciones amplias en los precios al momento de 

su comercialización, en los que se han observado ciclos de auge y 

depresión que han caracterizado al mercado del café. 

 
 

Entre las principales regiones de mayor producción y comercialización de 

café se encuentra  Sudamérica que  representa el 47,2 por ciento de la 

producción  mundial  de  café  que  registró  un  crecimiento  del  17,4  por 

ciento. Brasil es el principal productor mundial de café con una cosecha 

aproximada de 48 millones de sacos. 

 
 

En el Ecuador, un pequeño país productor de los cafés arábigos y 

robustos, se presentan varios factores que afectan la producción nacional, 

como repercusiones por las caídas de precios en el mercado mundial, 

fenómenos naturales como “El Niño”, reducción del área cultivada y edad 

avanzada de los cafetales. Todo esto incide en las condiciones de vida de 

los cafetaleros. El sector cafetalero para los ecuatorianos tiene relevante 

importancia en los órdenes económico, social y ecológico. 

 
 

La actividad agrícola constituye uno de los principales rubros de la 

economía manabita, que se encuentra favorecida por la fertilidad de las 

zonas cultivables y por la tenacidad del hombre campesino. 

 
 

Los cultivos tradicionales son: café, cacao, naranja, algodón, plátano, 

maíz, arroz, fréjol, entre otros. La provincia de Manabí es la primera 

productora de café, del que dependen más de 105.000 familias de 

productores que viven directamente de su producción, y un millón de 

ecuatorianos que dependen indirectamente de esta actividad. 
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Santa Ana es un cantón eminentemente agrícola. El cultivo de café es 

una de las principales actividades que se realizan en este sector, sin 

embargo,   en   los   últimos   años   la   producción   cafetalera   ha   ido 

disminuyendo aceleradamente. 

 
 

En Santa Ana se cultivan las variedades criollo y caturra; el 78% de la 

producción pertenece a la variedad criollo. La producción arábigo no se 

ha extendido en esta zona quizás por la falta de conocimientos respecto a 

esta  variedad,  lo  que  se  traduce  en  una  producción  baja  y  de  poca 

calidad. 
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II. JUSTIFICACIÓN 
 

 
 

El interés de analizar la comercialización del café y su incidencia en el 

fortalecimiento a la actividad agrícola del cantón Santa Ana, surge luego 

de palpar la realidad que ellos viven en sus comunidades; de ver cómo 

gran parte de las cosechas se pierden por falta de recursos para movilizar 

los productos y venderlos; pero sobre todo, la explotación de la que el 

campesino es víctima. 

 
 

A pesar de que existen instituciones como el COFENAC y FENACAFÈ 

encargadas de proporcionar información para mejorar los cultivos, su 

difusión no llega a la totalidad de las zonas agrícolas, por lo que los 

caficultores realizan la producción empleando métodos no apropiados que 

repercuten negativamente en los índices de producción y calidad. 

 
 

Lo que se pretende con esta investigación es básicamente plantear una 

alternativa para los moradores de la zonas que permita reactivar este 

importante sector agrícola que paulatinamente ha ido disminuyendo la 

actividad comercial que en anteriores épocas protagonizó. 

 
 

Los beneficiarios serán todos los involucrados en este sector productivo, 

ya que esta información permitirá que en sus actividades productivas 

obtengan mejores resultados en la comercialización de sus productos. 

 
 

Por tanto el trabajo investigativo justifica su importancia académica por 

que nos permite ampliar nuestros conocimientos por   medio de la 

realización  de  esta  investigación,  así  como  el  poner  en  práctica  y 

compartir aquellos que hemos aprendido en las aulas universitarias. Así 

como también cumplir lo que dispone la Ley Orgánica de Educación 

Superior y los Reglamentos Internos de Universidad Estatal del Sur de 

Manabí,  en  lo  concerniente  a  la  obtención  de  titulo  de  Ingeniero 

Comercial. 
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III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

 
 

En los actuales momentos es muy notorio el descenso de los niveles de 

producción agrícola en el Ecuador el poco reconocimiento al trabajo del 

agricultor y la escasa capacitación que ellos tienen en aspectos técnicos, 

específicamente en lo referente a la comercialización, esto ha limitado las 

alternativas de créditos a los que pueden acceder, para poder obtener 

mejores precios, dificultando aún más el desarrollo de esta actividad. 

 
 

Cuando existe una sobre oferta en la producción decaen los precios de 

los productos agrícolas en general, especialmente los del café, a los que 

el agricultor no puede darle un valor agregado debido a la insuficiencia de 

recursos y equipos para trabajar, y los esquemas de comercialización son 

propuestos por los intermediarios1. 

 
 

Siendo la agricultura el pilar fundamental de la economía santanense, 

todos los problemas que de ella se deriven repercuten no sólo en la 

situación económica de los campesinos, sino en la del cantón en general. 

 
 

 
3.1. Formulación del problema 

 
 
 

¿De qué manera incide la comercialización del café en el fortalecimiento a 

la actividad agrícola  del cantón Santa Ana? 

 
3.2. Delimitación del problema. 

 
 
 

Contenido: La comercialización de café 
 

Clasificación: Empresarial 
 

Espacio: Cantón Santa Ana. 
 

Tiempo: Periodo 2007 – 2011 
 
 

1
La Asociación Nacional de Exportadores de Café ANECAFE, el Consejo Cafetalero Nacional 

COFENAC 
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IV. OBJETIVOS 
 
 
 
 

4.1. Objetivo General 
 
 
 

   Determinar  la  comercialización  del  café  y  su  incidencia  en  el 
 

fortalecimiento de la actividad agrícola del cantón Santa Ana. 
 

 
 
 
 

4.2. Objetivos Específicos 
 
 
 

 Diagnosticar los volúmenes de producción del café en el cantón 

Santa Ana para establecer la relación existente con la 

comercialización. 

 
 

 Fundamentar los canales de comercialización que existen en el 

sector cafetalero para determinar la situación de mercado. 

 
 

 Evaluar la economía de los agricultores para establecer sus niveles 

de ingresos. 
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V. MARCO TEÓRICO. 
 
 
 
 

5.1. Comercialización 
 
 
 

Es la acción y efecto de comercializar (poner a la venta un producto o 

darle las condiciones y vías de distribución para su venta). 

 
 

La noción de comercialización tiene distintos usos según el contexto. Es 

posible asociar la comercialización a la distribución o logística, que se 

encarga  de  hacer  llegar  físicamente  el  producto  o  el   servicio  al 

consumidor final. El objetivo de la comercialización, en este sentido, es 

ofrecer el producto en el lugar y momento en que el consumidor desea 

adquirirlo. 

 
 
 

5.1.1. Comercialización Interna 
 
 
 

Es el comercio que se realiza dentro de las fronteras o límites de un país, 

este se lleva acabo en un espacio económico homogéneo, regulado por 

una misma ley. 

 
 
 

5.1.2. Comercialización Externa 
 
 
 

Se realiza entre distintos países puede ser de exportación o importación, 

se establece entre varias naciones, sin embargo no se hace por los 

Estados entre sí, sino que, salvo ciertas excepciones de estados 

autárquicos y totalitarios, la mayor parte se hace por personas físicas y 

jurídicas privadas que habitan en estados diferentes. 

http://definicion.de/producto/
http://definicion.de/distribucion/
http://definicion.de/logistica/
http://definicion.de/servicio
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5.2. Clasificación de Comercialización 
 

 
 
 

5.2.1. Comercialización Estratégico 
 
 
 

Analiza las necesidades de los individuos y las organizaciones. Otra 

función que realiza es el seguimiento de la evolución del mercado e 

identifica los diferentes productos-mercado y segmentos actuales o 

potenciales. La función del marketing estratégico es, orientar a la empresa 

hacia las oportunidades económicas atractivas para ella, es decir, 

completamente adaptadas a sus recursos y a su saber hacer, y que 

ofrecen un recurso potencial de crecimiento y rentabilidad. El marketing 

estratégico fija la misión de la empresa. 

 
 
 

5.2.2. Comercialización Operativo o Táctico 
 
 
 

Esta centrado en la realización de un objetivo de cifras de ventas. Con 

determinados presupuestos de marketing autorizados debe realizar 

objetivos de cuota de mercado a alcanzar. 

 
 
 

5.2.2.1. Áreas Comercial 
 
 
 

El área comercial tiene 6 funciones fundamentales: investigación de 

mercados, desarrollo de productos, fijación de precios, comunicación, 

promoción, venta y distribución de productos y servicios 

 
 
 

5.3. Actividad Agrícola 
 
 
 

La actividad agrícola es el conjunto de técnicas y conocimientos para 

cultivar la tierra y la parte del sector primario que se dedica a ello. En ella 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sector_primario
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se engloban los diferentes trabajos de tratamiento del suelo y los cultivos 

de vegetales. 

 
 

Comprende todo un conjunto de acciones humanas que transforma el 

medio  ambiente  natural,  con  el  fin  de  hacerlo  más  apto  para  el 

crecimiento de las siembras. 

 
 

Las actividades relacionadas son las que integran el llamado sector 

agrícola.  Todas  las  actividades  económicas  que  abarca  dicho  sector 

tienen su fundamento en la explotación de los recursos que la tierra 

origina, favorecida por la acción del hombre: alimentos vegetales como 

cereales, frutas, hortalizas, pastos cultivados y forrajes; fibras utilizadas 

por la industria textil; etc. 

 
 

Es una actividad de gran importancia estratégica como base fundamental 

para el desarrollo autosuficiente y riqueza de las naciones. 

 
 

 
5.4. Comercialización de Café 

 
 
 

Al hablar de comercialización se abarca tanto la planificación de la 

producción como la gestión. 

 
 

Para que las condiciones de comercialización resulten óptimas es 

recomendable que el precio se fije de tal manera que la cosecha se pueda 

vender rápido, y con una tasa de beneficios satisfactoria. 

 
 
 

5.5. Oferta y Demanda 
 
 
 
 

5.5.1. Sector oferta 

http://es.wikipedia.org/wiki/Vegetal
http://es.wikipedia.org/wiki/Cereal
http://es.wikipedia.org/wiki/Fruta
http://es.wikipedia.org/wiki/Hortaliza
http://es.wikipedia.org/wiki/Pasto_(ganader%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Pasto_(ganader%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Industria_textil
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Cantidad de bienes y servicios disponibles en un mercado a un 

determinado precio y en ciertas condiciones. 

 
 

 
5.5.2. Sector demanda 

 
 
 

Poder y decisión de compra, por parte de los consumidores para adquirir 

una determinada cantidad de un producto en un tiempo y a un precio 

establecido. Esta conformado por el mercado interno y mercado externo. 

 
 

 
5.6. Importancia del sector cafetalero 

 
 
 

El sector cafetalero para los ecuatorianos tiene relevante importancia en 

los órdenes económico, social y ecológico. 

 
 

La importancia económica se manifiesta en los siguientes aspectos: 
 

 
 

a) El aporte de divisas al Estado. 
 

b) La generación de ingresos para las familias cafetaleras. 
 

c) Fuente de ingresos para los otros actores de la cadena productiva 

como: transportistas, comerciantes, exportadores, microempresarios, 

obreros de las industrias de café soluble y exportadoras de café en grano, 

entre otros. 

 
 

La importancia social se relaciona con: 
 

 
 

a) Generación de empleo directo para 105.000 familias de productores. 
 

b) Fuente de trabajo para varios miles de familias adicionales vinculadas a 

las actividades de comercio, agroindustria artesanal, industria de soluble, 

transporte y exportación; 

c) Ocupación de muchas familias dedicadas a la provisión de bienes y 

servicios vinculados del sector. 
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d) Participación de diferentes grupos humanos en procesos de 

colonización principalmente de la región amazónica. 

e) Intervención en los procesos productivos de las distintas etnias como 

son los kichwas, shuaras, Tzàchilas y afro ecuatorianos. 

f) Organización de un importante segmento de los cafetaleros, que forman 

un amplio tejido social y participan activamente en la vida nacional. 

 
 

La importancia ecológica se manifiesta en: 
 

 
 

a)  La  amplia  adaptabilidad  de   los  cafetales  a  los  distintos  agro 

ecosistemas de la costa, sierra, Amazonía e islas Galápagos, en una 

superficie aproximada de 220 000 hectáreas. 

b) Los cafetales, en su mayor parte, están cultivados bajo árboles de alto 

valor ecológico y económico, en diversos arreglos agroforestales, que 

constituyen un hábitat apropiado para muchas especies de la fauna y flora 

nativas; 

c) Contribuyen a la captura de carbono de manera similar a los bosques 

secundarios. 

d) Regulan el balance hídrico de los ecosistemas. 
 

e) En el manejo tecnificado no requieren de una alta dependencia de 

agroquímicos. 

 
 

 
5.7. Volumen de producción 

 
 
 
 

5.7.1. Volumen de producción de café por tipo 
 
 
 

La producción mundial de café por tipo para es la siguiente: los cafés 

suaves  colombianos  9,195  millones  de  sacos  de  60  kilos,  los  otros 

suaves,  entre  los  que  se  cuenta  el  café  arábigo  ecuatoriano;  27,098 
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millones  de  sacos;  los  cafés  naturales  brasileños  37,011  millones  de 

sacos y los cafés robustas 49,551 millones de sacos2. 

 
 

Cuadro # 1: Producción de café por tipo 
 

 
 

TIPOS DE CAFÉ 

2006200 
 

7 

200720 
 

08 

200820 
 

09 

200920 
 

10 

Suaves colombianos 13.876 13.674 9.964 9.195 

Otros suaves naturales 28.084 28.081 27.281 27.098 

Brasileros 38.880 32.433 41.765 37.011 

Robusta 48.417 45.942 49.577 49.551 

TOTAL 129.257 120.129 128.587 122.855 

Producción mundial de café por tipo, en miles de sacos. 
 

Fuente ICO, diciembre/2010. 
 
 
 
 

5.7.2.- Volumen de producción  de café por regiones 
 
 
 

La región con mayor producción de café es Sur América, seguida de Asia 

y Oceanía y en un tercer nivel con valores aproximados África y México y 

América Central. Para la cosecha cafetalera 2009/2010, la producción de 

Sur América fue de 53.520.000 sacos de café, proyectándose un 

incremento para la cosecha 2010/2011 de 62.584.000 sacos de café3. 

Cuadro # 2: producción de café por región 
 

 
 

REGIONES 

2007 
 

2008 

2008 
 

2009 

2009 
 

2010 

2010 
 

2011 

África 15.960 15.933 15.655 18.140 

Asia y Oceanía 31.231 34.829 36.768 35.735 

México y América Central 18.510 17.519 16.911 18.174 

Sur América 54.429 60.305 53.520 62.584 

TOTAL 120.129 128.587 122.855 134.633 

Producción mundial de café por regiones, en miles de sacos. 
 
 

2Producción mundial de café. Período 2006 – 2011. Fuente: ICO, diciembre/2010. 
3
Producción mundial de café. Período 2006 – 2011. Fuente: ICO, diciembre/2010. 
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Fuente ICO, diciembre/2010. 
 
 
 

5.8. Tipos de mercados 
 
 
 
 

5.8.1. Mercado Interno 
 
 
 

Lo conforman cada uno de los compradores del producto dentro del 

territorio nacional, incluye  tanto a quienes lo consumen, como a los 

intermediarios que la comercializan y las industrias que procesan el café. 

 
 
 

5.8.2. Mercado Externo 
 
 
 

Consiste en la exportación del producto que tiene por destino a los 

mercados internacionales. Este mercado genera importantes divisas al 

Ecuador. 

 
 
 

5.9. Beneficiarios 
 
 
 

Los beneficiarios son personas quienes se dedican al comercio y perciben 

sus ganancias de manera directa o indirecta, por la compra y venta de 

productos de terceras personas. 

 
 
 

5.10. Comercio mundial 
 
 
 

Arábigos colombianos, Suaves Colombia, Kenia y Tanzania. 

Otros Arábigos Suaves. 

 
 

Bolivia, Burundi, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, 

Haití,  Honduras,  India,  Jamaica,  Malawi,  México,  Nicaragua,  Panamá, 
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Papúa, Nueva Guinea, Perú, República Dominicana, Ruanda, Venezuela, 

Zambia y Zimbawe. 

 
 

Arábigos brasileños. 
 

Brasil, Etiopia y Paraguay. 

Robustas 

Angola, Benín, Camerún, Congo, Cote DÍvoire, Ecuador, Filipinas, Gabón, 

Ghana, Guinea Ecuatorial, Indonesia, Liberia, Madagascar, Nigeria, 

República Centroafricana, República Democrática del Congo, Sierra 

Leona, Sri Lanka, Tailandia, Togo, Trinidad y Tobago, Uganda y Vietnam. 

 
 
 

5.11. Importadores 
 
 
 

Persona que se dedica a la compra de de bienes que efectúa alguien 

ubicado en un país en el extranjero. Esta operación comprende tanto 

tramites de transporte como de introducción al país de destino. 

 
 
 

5.12. Canales de comercialización 
 
 
 

El productor tiene cinco canales para entregar el café, y los casos son los 

siguientes: 

 
 

El que solo el productor puede entregar el café al recibidero o al 

beneficiario. 

 
 

El que el productor y beneficiario puede entregar su café directamente a 

las industrias elaboradoras o al exportador. 
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El que el productor, beneficiario y exportador, entrega el café al puerto 

para que le llegue al importador. 

 
 

El beneficiador tiene tres canales para entregar su producto: 
 

 
 

El  beneficiario  puede   enviarlo   a   las  industrias  elaboradoras  o   al 

exportador. 

 
 

El beneficiador y exportador puede enviarlo a las industrias elaboradoras 

o al puerto para que le llegue al importador. 

 
 

El beneficiador desarrolla dentro de la comercialización del café las 

siguientes actividades: acopio, transporte (no siempre), elaboración y 

almacenamiento. 

 
 

Además otorga financiamiento para las labores agrícolas a los pequeños 

y medianos caficultores, por lo cual este ultimo compromete en forma 

anticipada  la  venta  de  su  producto  con  el  beneficiador  que  lo  ha 

financiado. 

 
 

El exportador, en la mayoría de los casos, es también beneficiador. Esta 

persona,  natural  o  jurídica,  tiene  que  estar  autorizada  por  el 

Departamento Nacional del Café para poder enviar el producto al exterior, 

y es este Departamento el que asigna las cuotas individuales (de los 

exportadores) en base a la cuota de exportación que la OIC fija al país. 

Como efecto de ello, a los productores se les aplican cuotas de 

exportación, de retención y de sacrificio por medio de los exportadores y/o 

de los beneficiadores. 

 
 

Las cuotas se determinarán de la manera siguiente: la cuota de retención 

es  el  excedente  de  calidad  exportable  sobre  las  cuotas  anuales  de 
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exportación; dicha cuota está constituida por las cuotas de sacrificio y de 

reserva interna. 

 
 

La cuota de sacrificio es el porcentaje de la cuota de retención que no 

puede exportarse a mercados tradicionales. 

 
 

La cuota de reserva interna es el porcentaje de la cuota de retención que 

podrá negociarse de acuerdo con los incrementos otorgados por la OIC, a 

través de los mecanismos de selectividad y de la cuota a prorrata4. 

 
 
 

5.13. Problemática del sector cafetalero Ecuatoriano 
 
 
 

El sector cafetalero se caracteriza por la prevalencia de fuertes limitantes 

que   impiden   su   desarrollo,   haciéndolo   incapaz   de   convertirse   en 

verdadero generador de valor agregado, de empleo agrícola y de divisas 

provenientes de exportaciones. 

 
 

Estas limitantes se agrupan alrededor de las tres grandes áreas 

estratégicas que son: Marco legal, débil asociatividad y reducida 

producción nacional5. 

 
 
 

5.14. Marco legal del sector cafetalero 
 
 
 

Se constata una dificultad para llegar a consensos entre los actores de la 

cadena agroindustrial, el predominio del interés de personas y grupos por 

sobre el interés general, una baja representatividad y debilidad de los 

gremios, la existencia de leyes contrapuestas e inexistencia de recursos 
 

 
 
 
 
 

4 
Diagnóstico del Plan Quinquenal de Desarrollo Agropecuario, CONAPLAN. 

5
www.hoy.com.ec 

http://www.hoy.com.ec/
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para   financiar   las   actividades   de   planificación   y   desarrollo   de   la 

caficultura. 

 
 

 
5.15. Producción Cafetalera 

 

 
La crisis del sector se expresa en la reducida producción nacional de café 

a causa de los bajos precios entre el 2000 y el 2005, que no incentivan al 

mejoramiento tecnológico. Las falencias que resaltan son principalmente 

la insuficiente infraestructura instalada para beneficio, la no diferenciación 

de precios por la calidad, la falta de cultura de consumo de café de 

calidad, el 80% de plantaciones viejas e improductivas, los limitados 

recursos financieros, la deficiente infraestructura vial y de servicios en las 

zonas cafetaleras, un elevado comercio informal y de baja calidad en el 

mercado nacional, la inexistencia de una imagen del café ecuatoriano y la 

falta de materia prima para la industria ecuatoriana de café soluble. 

 
 

Los cafetales viejos, con edades que oscilan de 15 a 80 años, en la 

actualidad prácticamente son improductivos. Estas plantaciones deberían 

ser renovadas usando semilla de variedades mejoradas y tecnología 

apropiada. Las plantaciones con edades menores de 15 años, de acuerdo 

con su estado fenológico, pueden ser sometidos a rehabilitación con el 

propósito de recuperar su capacidad productiva, a partir de la recepa, 

protección de los cortes, selección de los mejores brotes y la posterior 

aplicación de las recomendaciones técnicas de manejo. 

 
 

El inapropiado manejo agronómico del cultivo se refiere a la errada, poca 

o   ninguna   implementación   de   labores   culturales   como:   densidad 

adecuada (3.000 a 4.000 plantas/ hectárea en cafetales arábigos y 1.111 

plantas /hectárea en plantaciones de robusta); fertilización básica (al 

momento de plantar los cafetos) usando fuentes fosfatadas y abono 

orgánico; fertilización permanente durante toda la vida productiva del 

cafetal (compost al suelo, biol o caldo microbiológico al follaje); podas de 
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los cafetos (deschupona miento, limpieza fitosanitaria y descope de las 

plantas);  regulación  de  sombra  (podas  de  los  árboles  cuando  hay 

excesiva sombra o siembra 18 de árboles, arbustos y musáceas cuando 

hay una falta de sombrío); prácticas de conservación de suelos (uso de 

coberturas nobles o de mantillo, siembra en curvas a nivel y uso de 

abonos verdes). 

 
 

 
5.16. Normas INEN para el café Ecuatoriano 

 
 
 

En el Ecuador, se encuentran vigentes las normas y/o estándares del 

Instituto Ecuatoriano de Normalización (INEN), que establecen los 

requisitos, métodos de evaluación y otros criterios relacionados con las 

calidades de los cafés. Cabe señalar que estas normas tiene el carácter 

de “obligatorias” 

 
 

Normas INEN 
 

 
 

INEN 283 Café: terminología 
 

INEN 284 Café en grano: muestreo 
 

INEN 285 Café verde en grano: clasificación y requisitos (Actualizada 
 

2006) 
 

INEN 286 Café en grano: determinación de pérdida por calentamiento 
 

(método de rutina) 
 

INEN 287 Café verde en grano: determinación de pérdida por 

calentamiento (método de arbitraje) 

INEN 288 Café en grano: exámenes olfativo y visual 
 

INEN 289 Café en grano: determinación de los defectos del grano y de la 

materia extraña 

INEN 290 Café en grano: determinación del tamaño 
 

INEN 1109 Café soluble: muestreo 
 

INEN 1110 Café tostado y molido: muestreo 
 

INEN 1111 Café en grano: determinación de la masa de 1.000 granos 
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INEN 1112 Café: determinación de la cafeína (método de rutina) 
 

INEN  1113  Café  tostado  y  molido:  determinación  del  tamaño  de  la 

partícula 

INEN 1114 Café soluble: determinación de pérdida por calentamiento 

INEN 1115 Café: determinación de la cafeína (método de referencia) 

INEN 1116 Café tostado y molido: determinación del contenido de grasa 

INEN 1117 Café soluble: determinación de cenizas totales 

INEN 1118 Café tostado y molido: determinación de las cenizas insolubles 

en ácido 

INEN 1119 Café tostado y molido: determinación de las cenizas solubles 

enagua 

INEN 1120 Café tostado y molido: determinación de materia soluble en 

agua 

INEN 1121 Café tostado y molido: ensayo microscópico 
 

INEN 1122 Café soluble: requisitos 
 

INEN 1123 Café tostado y molido: requisitos (Actualizada 2006)6. 
 
 
 
 

5.17. Agroindustria en países Andinos 
 
 
 

La agroindustria rural es una actividad que prácticamente no se registra a 

nivel  de  las  estadísticas  de  producción  y  consumo  incluidas  en  las 

cuentas nacionales de los países andinos, por tanto se puede inferir que 

“existe en la región alrededor de 785.000 unidades empresariales”7. 

 
 

Estas 785.000 agroindustrias cubren una amplia gama de productos, que 

valorizan aún más las impresionantes cifras que se manejan en ésta, 

hasta hace poco, invisible y desvalorizada actividad. 
 

 
 
 
 
 

6
Instituto  Ecuatoriano de  Normalización (INEN).  Catálogo  de  normas  técnicas  Ecuatorianas. 

Disponible enhttp://www.inen.gov.ec/web_sp/Catalogo/catalogo.htm 

7
www.infoagro.net 

http://www.inen.gov.ec/web_sp/Catalogo/catalogo.htm
http://www.infoagro.net/


20 
 

 

En los países andinos existen beneficiadores de café y cacao, a lo largo 

de las estribaciones de la cordillera de los Andes; trapiches para 

producción de panela, queserías artesanales asociadas con la producción 

campesina de valles interandinos, llanuras y sabanas; productos de la 

yuca como el almidón, y la harina, en la zonas cálidas y selváticas; 

artesanos rurales que producen hamacas, sombreros, tejidos y afines; 

molinos, en los que se trillan y muelen cereales autóctonos; aserraderos y 

unidades fabricantes   de productos de la madera; en zonas de 

colonización producción de dulces, vinagres, mermeladas y similares en 

los que se combinan frutas, azúcares, leches y otros ingredientes. 

 
 

Además de los productos mencionados, comunes a todos los países de la 

región y en su mayoría unidades tradicionales o espontáneas, existe otra 

serie de agroindustrias con características de zonas específicas, con 

menores volúmenes de producción que las anteriores, pero con 

importancia regional y en ocasiones con un gran potencial. 

 
 

Dentro de éstas se destacan el gel de sábila en las zonas semiáridas de 

Venezuela;  la  mantequilla  de  maní,  en  la  Provincia  de  Manabí,  en 

Ecuador; la producción de escobas a partir del sorgo, en Santa Cruz, 

Bolivia; la obtención de tintes, aceites esenciales y extractos medicinales 

de  especialidades  naturales,  con  desarrollo  en  las  zonas  bajas  y 

selváticas del Perú, y otras variedades propias de las zonas8. 
 

 
 

Por último se podría mencionar un grupo de productos comunes también 

a varios países, pero con un nivel de desarrollo menor, aquí se incluye la 

miel de abejas, la vitivinicultura, la producción de bebidas alcohólicas 

diversas, las harinas y chifles de plátano. 

 

Hay sectores de la agroindustria rural donde es evidente el predominio de 

la participación femenina, por ejemplo en el procesamiento de frutas y 
 
 

8
www.infoagro.net /prodar/ 

http://www.infoagro.net/
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hortalizas (mermeladas, dulces, juegos, conservas, vinagre, etc.); en la 

transformación andina básica de la papa, en la fabricación de quesos, 

mantequillas, dulces y otros derivados de la leche, en el procesamiento de 

granos y en artesanías. Mientras el predominio de los hombres está sobre 

en panela y miel, en beneficio del café, aserraderos, y en algunas 

artesanías. 

 
 

La Agroindustria es un sistema dinámico que implica la combinación de 

dos procesos productivos, el agrícola y el industrial, para transformar de 

manera rentable los productos provenientes del campo. 

 
 

Es  el  conjunto  de  procesos  de    transformación  aplicados  a  materias 

primas de origen agropecuario y forestal, que abarca desde su beneficio o 

primera agregación de valor, hasta la instancia que generan productos 

finales con mayor grado de elaboración. 

 
 

Con la incorporación de la agricultura al proceso de agroindustrialización 

se tiende a modificar el uso del suelo e influye en la composición de la 

fuerza de trabajo agrícola. A la vez, provoca cambios importantes en la 

distribución y los precios de los alimentos, además de que contribuye a 

modificar los hábitos alimenticios, que a menudo llevan a sustituir la 

producción de alimentos de consumo popular, por aquello dirigidos a 

sectores de ingresos medio y alto. 

 
 

El sistema de desarrollo agroindustrial conlleva a la integración vertical 

desde  el  campo  hasta  el  consumidor  final  de  todo  el  proceso  de 

producción de alimentos u otros artículos de consumo basado en la 

agricultura.  La  integración  vertical  significa  que  el  proceso  en  todas 

partes, sus fases y su planificación depende de una autoridad orientada 

hacia el mercado con criterio industrial y que practique una política 

adecuada a la demanda del mercado. 
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Un combinado industrial es una empresa integradora que involucra la 

producción de materias primas agrícolas, su transformación en productos 

finales y subproductos, que son empacados y comercializados por el 

combinado. La esencia de esta definición es la integración o coordinación 

técnica y económica de procesos o actividades. Se trata de integrar bajo 

un  poder  decisorio  los  cuatro  elementos  básicos  del  sistema 

agroindustrial. 

 
 

 Abastecimiento de insumos al agro. 
 

 La producción pecuaria. 
 

 La transformación o procesamiento del producto  agropecuario. 
 

 El mercado de productos. 
 

 
 

Cuadro # 3: Clasificación de producción 
 

CLASIFICACIÓNDE LA PRODUCCIÓN AGROINDUSTRIAL 
 

 
 
 
 
 

Productos con 
POCO valor 

agregado 

Producción de un 
bien  primario   no 
diferenciado  sin 
enlaces   entre   la 
producción  y  sus 
características  de 
uso para   el 
consumo final. Por 
ejemplo: trigo, 
soja, maíz… 

 
 
 

Productos con 
ALGÚN 

valor agregado 

Producción  de  un 
bien primario 
diferenciado, 
donde  puede 
existir   algún 
enlace entre la 
producción y sus 
características de 
uso para el 
consumo final. Por 
ejemplo: frutas, 
vegetales… 

 
 
 

Producto con 
ALTO 

valor agregado 

Producción 
(conversión) de 
productos 
primarios y bienes 
en productos 
semi-procesados 
para  el  consumo 
final. Por ejemplo: 
aceites vegetales, 
carnes, harinas… 

Productos con 
MUY ALTO valor 

agregado 

Producción 
(conversión)  de 
productos 
primarios     y 
bienes  semi- 
procesados listos 
para  el  consumo 
final.  Por 
ejemplo: vinos, 
cigarrillos, 
mermeladas… 

 
FUENTE: El Mundo del Agro (Edmundo Paz) 



9
www.sica.gov.ec 
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5.17.1. La agroindustria en el Ecuador y Manabí 
 
 
 

La agroindustria constituye uno de los subsectores de gran relevancia 

para el país, pues se encuentra estrechamente vinculada con los demás 

sectores de la actividad económica. 

 
 

La contribución de la agroindustria al Producto Interno Bruto (PIB), en los 

últimos años ha sido del 15,5%, representado en el 25% de las 

exportaciones totales y el 34% de las importaciones, en la actualidad, el 

sector  agroindustrial  ocupa  el  27%  de  la  Población  Económicamente 

Activa (PEA), facilitando el trabajo a 1 675.000 personas9. 

 
 

Las agroindustrias cohesionan a la organización campesina, pero a su 

vez, dichas actividades también son un factor relevante en la organización 

de la familia campesina para la producción. 

 
 

En  tal  virtud,  el  efecto  positivo,  podría  ser  muy  importante  si  la 

organización asimilara elementos de gestión empresarial para 

desarrollarse  como  una  verdadera  unidad  de  producción  estructurada 

para generar excedentes y al mismo tiempo ampliar su función social y de 

desarrollo para la región. 

 
 

La mayoría de actividades tienden a mantener las condiciones de 

sobrevivencia de los campesinos y las posibilidades de acumulación 

alcanzan efectos importantes en actividades como la queserías, 

aserraderos y las agroindustrias (piladoras, desgranadoras, 

despulpadoras) de Manabí. 

 
 

En Manabí a diferencia de lo que ocurre en la Sierra Central; el 64.66% 

son asociaciones de productores, el 23.27% se refiere a cooperativas, 

comités  barriales  o  de  padres  de  familia,  dedicados  a  efectuar  una 

http://www.sica.gov.ec/


11
www.sica.gov.ec 
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determinada actividad productiva. La organización familiar o individual, no 

tiene mayor relevancia10. 

 
 

Las queserías, las artesanías y las trilladoras de granos, se destacan por 

su forma de organización para la producción, pero esto no quiere decir, 

que hayan adquirido destrezas empresariales suficientes para la gestión 

productiva. 

 
 

Es común en el sector rural, encontrarse con agrupaciones productivas 

donde no hay especialización para la gestión administrativa, contable y 

financiera, aquello se puede asumir por la perspectiva de subsistencia 

que una buena parte de estas unidades tiene. 

 
 

Un ejemplo de organización de agroindustria rural en Manabí, es la UAPY 

en Jipijapa, que es parte de la Unión de Asociaciones de Productores y 

Procesadores de Yuca; allí se nota especialización en la gestión 

empresarial, con los debidos inconvenientes que se presentan a menudo. 

 
 

En Manabí el 56.03%, comercializan sus productos a través de los 

intermediarios que directamente recoge el producto en la unidad 

productividad o tienen estratégicamente establecidos pequeños centros 

de acopio donde los campesinos dejan el producto. 

 
 

El 12.93% de las unidades rurales comercializan directamente sus 

productos, obteniendo mayores ventajas y el 32.75% lo hace en la propia 

unidad productiva11. También se distribuye a través de los intermediarios. 

 
 

Asociando estos datos al destino de la producción, el 80.17% de las 

unidades rurales comercializa localmente, es decir, en el cantón; esto no 

quiere decir que todo se consuma en el lugar, pues a través de los 
 
 
 

10
www.sica.gov.ec 

http://www.sica.gov.ec/
http://www.sica.gov.ec/


25  

 

intermediarios el producto tiene otro destino, hacia centros de acopio o 

centros poblacionales. Solamente el 18.10% de los productores venden 

sus productos fuera de los cantones (en el resto de la provincia) y el 

2.50% a nivel nacional. 
 
 
 
 

5.18. Cultivos existentes en el cantón Santa Ana 
 
 
 

La variedad de cultivos existentes en el cantón Santa Ana, superficie 

sembrada por hectárea, superficie cosechada por hectárea, producción 

por toneladas métricas, y el rendimiento por hectáreas. 

 
 

Cuadro # 4: Información de cultivos cantón Santa Ana 
 

INFORMACIÓN DE CULTIVOS 

 

 
CULTIVOS 

SUPERFICIE 
 

SEMBRADA 

HA 

SUPERFICIE 
 

COSECHADA 

HA 

PRODUCCIÓN 
 

TM 

RENDIMIENTO 
 

TN/HA 

Arroz 997 975 2.325,00 2.6 

Achiote 10 10 7,00 0.7 

Aguacate 30 10 217,00 21.7 

Banano 500 409 21.677,00 53 

Coco 13 13 142,00 10.9 

Azúcar 68 65 4.225,00 65.0 

Cacao 2000 1800 774.00 0.4 

Café 7800 7654 2.602,00 0.3 

Frejol tierno 100 70 189,00 2.7 

Haba seca 27 27 20,00 0.8 

Haba tierna 70 70 154,00 2.2 

Limón 220 190 1.034,00 5.4 

Mandarina  36 900,00 25.0 

Mango 79 79 912,00 11.5 

Maracuyá 15 10 151,00 15.1 

Maní 505 505 859,00 1.7 

Maíz seco 5950 5120 13.312,00 2.6 

Melón 15 15 173,00 11.5 

Naranja  261 3.210,00 12.3 
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Pasto  50.000 6.427,13 12.9 

Paja mocora  9 230,00 25.6 

Plátano 300 250 3.500,00 14.0 

Piña 16 16 276,00 17.3 

Pepino 15 15 149,00 9.9 

Pimiento 35 35 329,00 9.4 

Papaya 77 67 356,00 5.3 

Sandia 27 25 625,00 25 

Tamarindo 8 8 90,00 11.3 

Tagua 112 112 7,00 0.10 

Tomate 26 25 630,00 25.2 

Yuca 203 200 960,00 4.8 

Zapallo 65 65 526,00 8.1 

FUENTE: Consolidado Estadísticas Agropecuarias Dirección Provincial Agropecuaria de 
 

Manabí, 2010 
 

 
 

El principal cultivo en el cantón es el café, teniendo un total de 7654 

hectáreas producidas, posteriormente la producción de maíz duro, 

representa 5120 hectáreas de producción, tercer producto de gran 

importancia  de  producción  es  el  cacao  y  con  presencia  importante 

también  el  arroz.  En  cuanto  a  las  frutas  con  mayor  hectárea  de 

producción tenemos el banano y naranja. 

 
 
 

5.18.1. Cadena productiva del café en el cantón Santa Ana 
 
 
 

El cantón Santa Ana tiene como principal producto el café, para la 

producción, comercialización y consumo. Existen pequeños y medianos 

productores que se dedican a esta actividad. 

 
 

Existen pequeños y medianos productores que se dedican a la producción 

del café en la primera categoría de la cadena productiva se presencia los 

reguladores, el Magap se encuentra como única entidad que ha tenido 

presencia en el cantón. La asistencia técnica y apoyo se ha diversificado 

en instituciones como el INEAP, MAGAP, CERPROCAFÉ, proveedores, 
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quienes con la entrega de algún equipo o insumo, brindan asistencia en 

forma de uso. Las Universidades también han brindado capacitaciones. 

Siendo con mayor presencia de apoyo y asistencia técnica las entidades 

publicas, mencionadas al principio. 

 
 

Los servicios financieros recibidos han sido de bancos privados y 

cooperativas de ahorro, así también de Organizaciones     no 

Gubernamentales como Agencia Española. 

 
 

Los pequeños y medianos productores se dedican también al acopio, 

selección y lavado para posteriormente entregársela a intermediarios 

parroquiales o se acopian asociativamente para comercializarla en los 

mercados locales. 

 
 

Por la dificultad de las vías de acceso existen cuellos de botella para 

hacer llegar este producto directamente los mercados locales e incluso a 

la industria. 

 
 

A continuación se detalla de manera gráfica la cadena productiva del café 

en el cantón Santa Ana. 
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Cuadro # 5: Cadena productiva de café 
 

 
 
 
 

REGULADORES 

MAGAP 

ASISTENCIA 
TÉCNICA / 

APOYO 
INIAP MAGAP 
PROVEEDORES 
UNIVERSIDADES 

 

 
SERVICIOS 

BANCOS PRIVADOS 
COOPERATIVAS DE 
HORRO 
ONG´S 

 

 
 
 
 
 

PROVICION DE 

INSUMOS 

ACOPIO, 
SELECCIÓN Y 

LAVADO 

 
COMERCIALIZACION 

 
 
 

PEQUEÑOS 

PRODUCTORES 
PEQUEÑO 

PRODUCTORES 
INTERMEDIARIO 

S 
PARROQUIALES 

 
ACOPIADORES 

DE LA ZONA 

 

 

ASOCIACIONES 
Y 

COMUNIDADES 
PRODUCTORA 

S 

 
CENTROS DE 

ACOPIO 
ASOCIATIVOS 

 

MERCADOS 
LOCALES DEL 

CANTÓN 

 
 

 
PROVEEDORES 
DE SEMILLAS Y 
AGROQUIMICO 

S 

AGRIPAC 
ECUAQUÍMICA 

 
 
 
 
 

7,654 Has 
106 Organizaciones 
dedicadas actividad 

agrícola 5 centro de acopio 

 
3 Mercados en el cantón 
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VI. DISEÑO METODOLÓGICO 
 
 
 
 

6.1. Hipótesis General 
 
 
 

¿Incidirá la comercialización del café en el fortalecimiento de la actividad 

agrícola  del cantón Santa Ana? 

 
 
 

6.2. Tipo de estudio 
 
 
 

El tipo de estudio que se utilizó en este trabajo fue el no experimental.  El 

paradigma de la presente investigación se la relacionó con la concepción 

Filosófica hermenéutica, donde se aplicó la investigación de campo, 

descriptiva, histórica y bibliográfica 

 
 
 

6.3. Métodos y técnicas 
 
 
 
 

6.3.1. Métodos 
 
 
 

En el desarrollo de la presente investigación se utilizó los siguientes 

métodos: 

 
 

Método inductivo-deductivo: La inducción permitió pasar del 

conocimiento de casos particulares a un conocimiento más general en 

este caso de investigación se analiza particularmente el sistema de 

comercialización de café en el cantón Santa Ana y su incidencia en el 

fortalecimiento a la actividad agrícola. 
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Método analítico - sintético: El análisis de los diferentes sistemas de 

comercialización  de  café,  permitió  establecer  la  realidad  que  se  está 

dando en el ambiente empresarial y tomar la decisión correcta para dar un 

cambio en bien de este sector productivo. 

 
 

Método histórico - lógico: Mediante este método se pudo analizar la 

trayectoria de la teoría, su condicionamiento de la historia del sistema de 

comercialización de café, en el requerimiento de la información por parte 

de los usuarios a través de los diferentes años de análisis de la 

investigación. 

 
 

Método estadístico: Utilizado en la recolección, análisis y presentación 

de resultado de los datos de las  fuentes primarias, nos permitió realizar 

cuadros, gráficos con el uso de Excel. 

 
 

 
6.3.2. Técnicas e instrumentos 

 
 
 

Para el trabajo investigativo  se utilizó las siguientes técnicas: 
 

 
 

Observación.- Las observaciones se las realizaron para evidenciar 

cuantas son las comercializadoras de café que existen en Santa Ana. 

 
 

Encuesta.- Para esta investigación se realizarán 400 encuestas a los 

habitantes del cantón Santa Ana. 

 
 

El cuestionario.- Se hizo uso para la elaboración del banco de preguntas 

de la encuesta. 
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6.4. Variables e indicadores 
 

 
 
 

6.4.1. Variable independiente 
 
 
 

La comercialización del Café 
 
 

6.4.2. Variable dependiente 
 
 
 

Actividad Agrícola 
 
 
 

6.5. Indicadores 
 
 
 

Canales de Comercialización. 

Volúmenes de producción. 

Tipos de mercados. 

Ingresos. 

Oferta. 

Demanda. 

Agroindustria. 

Generación de empleo. 



32  

2 

 

6.6. Ubicación geográfica 
 
 
 

Esta investigación se llevo a cavo en el catón Sata Ana, en las zonas 

rurales; consta con 1.021, 38 Km2 limitando al Norte con Portoviejo, al Sur 

con Olmedo y 24 de Mayo, al Este con  Pichincha y la Provincia del 

Guayas y al Oeste con 24 de Mayo y Portoviejo. 

 
 

 
6.7. Población y muestra 

 
 
 
 

6.7.1. Población 
 
 
 

La población que se consideró en el presente proyecto fue una muestra 

de la población del cantón Santa Ana que según el último censo del año 

2010 realizada por el INEC es de 37.704. 
 

 
 

Para la presente investigación, se estableció un grado de confianza del 
 

95% y un margen de error del 5%. 
 
 
 
 

6.7.2. Muestra 
 
 
 

Para el cálculo de la muestra se aplicó la siguiente formula: 
 

 
 

n  
  PQ.N   

N  1. 
E 

K 2 

 

 PQ 

 

n = tamaño de la muestra 
 

N = números de elementos de la población 37.704. 
 

E2 = Error máximo admisible, 5%. 
 

PQ= Constante de la varianza poblacional (0,25) 
 

K2 = Coeficiente de corrección del error  (2) 
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n  
  0,25x37.704  

 
  9.426  

 
  9.426   

37.704  1. 
0,05 
2 

2
 

 

 0,25 

 

37.703x 
0,0025 

4 

 

 0,25 
23,314  0,25 

  
9.426 
23,564 

 

 400,01 

 
 
 

La muestra para realizar la encuesta, es de 400 personas de la población 

rural del cantón Santa Ana 

 

 
 

6.8. Recursos Utilizados 
 
 
 
 

6.8.1. Humanos 
 
 
 

 Productores. 
 

 Comercializadores. 
 

 Intermediarios. 
 

 Agricultores. 
 

 Tutor. 
 

 Investigadora. 
 
 
 
 

6.8.2. Materiales 
 
 
 

 Libros referentes al tema investigado. 
 

 Folleto. 
 

 Periódicos. 
 

 Computadora. 
 

 Internet. 
 

 Imprenta, Reproducción y Copias. 
 

 Guías de Observación, Cuestionarios y Entrevista. 
 

 Hojas y materiales de escritorio. 
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 Alimentación. 
 

 Transporte. 
 
 
 
 
 
 

6.8.3. Financieros 
 
 
 

CONCEPTOS VALORES 

Material bibliográfico.- Copias fotostáticas $  78,00 

Materiales de oficina 190,00 

Equipos de grabación 80,00 

Copias de encuestas 39,00 

Materiales de impresión (Internet) 85,00 

Trabajos en computadora (primera presentación) 147,00 

Trabajos en computadora (arreglos) 60,00 

Hojas. Trabajo original y copias 160,00 

Empastados 90,00 

Subtotal 929,00 

Imprevistos (10%) 92,90 

TOTAL 1.021,90 

 
 

Son $ 1.021,90 dólares (mil veintiuno90/100 dólares) fueron 

autofinanciados por la autor (a) de la presente investigación. 
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VII. PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE 

RESULTADOS 
 

 
1.- Sexo  

 
Cuadro N° 1 

 

 
 

Alternativa f % 

Femenino 123 30,75% 

Masculino 277 69,25% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 1 
 
 

 
Sexo 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

69,25% 

30,75%  
Femenino 
 

Masculino 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Las personas que respondieron a la encuesta realizada fueron en un 

 

69,25% del sexo Masculino, y el 30,75% restante del sexo Femenino. 
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2.- ¿Cuántos miembros de su familia dependen económicamente de 

usted? 

 
 

Cuadro N° 2 
 

 
 

Alternativa F % 

1 – 4 miembros 160 40,00% 

5 – 7 miembros 147 37,00% 

8 y más miembros 91 23.00% 

Ninguno miembro 2 0,50% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 2 
 
 

 
DEPENDENCIA ECONÒMICA 

 

0% 
 
 

23% 
 
 
 
 

 
37% 

 

 
40% 

1 – 4 miembros 
 

5 – 7 miembros 
 

8 y más miembros 
 

Ninguno miembro 

 
 
 
 
 

 
De las preguntas realizadas a los encuestados el 40%  respondió  que de 

ellos dependen de 1 a 4 miembros de sus familias, el 37% contestó que 

de ellos dependen de 5 a 7 familiares, el otro 23% respondió que de ellos 

dependen más de 8 personas; solo 2 personas contestaron que no tienen 

ningún familiar que dependa de ellos, lo que en porcentaje indica un 0%. 
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3.- ¿Ha recibido algún tipo de capacitación para el cultivo de sus 

productos? 
 

Cuadro N° 3 
 

 
 

Alternativa f % 

Si 90 22,50% 

No 280 70,00% 

En cierta medida 30 7,50% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 3 
 
 

 
CAPACITACIÓN 

 

 
 
 

7.50% 
22.50% 

 
 
 
 

70.00% 

 
Si 
 

No 
 

En cierta medida 

 

 
 
 
 
 
 

Al preguntarles a los propietarios de los cultivos de café si han recibido 

algún tipo de capacitación para el cultivo de sus productos las repuestas 

fueron las siguientes: 

 
 

90  de  los  encuestados  que  representan  22,50%  respondieron  que  si 

fueron capacitados en algún momento, 280 personas reflejadas en un 

70,00% respondieron que no han sido capacitadas, mientras que 30 

personas que constituyen un 7.50% respondieron que fueron capacitadas 

en cierta medida. 
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4. ¿El  promover  esta  actividad,  ha  contribuido  a  mejorar  su 

economía? 

 
 

Cuadro N° 4 
 

 
 

Alternativa f % 

Si 320 80,00% 

No 20 5,00% 

En cierta medida 60 15,00% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 4 
 
 

 
MEJORA ECONÒMICA 

 
 
 
 

15.00% 

5.00% 

 
 
 
 
 
 
80.00% 

 
Si 
 

No 
 

En cierta medida 

 
 
 
 
 
 
 

Al preguntar a los encuestados si el promover la actividad de cultivar café 

ha   contribuido   a   mejorar   su   economía   obtuvimos   las   siguientes 

respuestas: 

 
 

De  los  encuestados  320  respondieron  que  si;  lo  que  representa  un 
 

80.00%, 20 de los encuestados respondieron que no; lo que indica el 
 

5.00% y 60 respondieron que en cierta medida; lo que indica un 15.00% 
 

de los encuestados. 
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5.  ¿Aproximadamente cuánto es el ingreso económico mensual que 

le genera esta actividad? 

 
 

Cuadro N° 5 
 

 
 

Alternativa F % 

1 – 200 15 3,75% 

201 – 500 110 27,50% 

501 – 1000 250 62,50% 

1001 en adelante 25 6,25% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 5 
 
 

 
INGRESO ECONÓMICO 

 
 

3.75% 

6.25% 

27.50% 
 
 

62.50% 

 

 
1 – 200 
 

201 – 500 
 

501 – 1000 
 

1001 en adelante 
 
 
 
 
 

 
En base a la pregunta anterior fue necesario agregar a la encuesta esta 

pregunta a la que 15 persona respondieron  que sus ingresos están entre 

1 y 200 dólares; lo que indica un 3.75%, sin embargo 110 caficultores 

respondieron que sus ingresos si están entre 201 a 500 dólares 

mensuales; lo que representa un 27.50%, mientras 250 personas 

respondieron que sus ingresos están entre 501 a 1000 dólares; lo que 

simboliza un 62.50% y 25 persona que respondiera que sus ingresos 

mensuales sobrepasan los 1001 dólares; lo que indica un 6.25%. 
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6. ¿Cuál es la forma de comercializar el producto? 
 

 
 

Cuadro N° 6 
 

 
 

Alternativa f % 

Tarros 280 70,00% 

Quintales 120 30,00% 

Otros 0 0% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 6 
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De las 400 personas encuestadas 280 respondieron que ellos 

comercializan su producto en tarros; lo que representa un 70.00%, los 120 

restante respondieron que comercializan sus productos en quintales; lo 

que indica un 30.00% 
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7.- ¿Ha recibido capacitación sobre sistemas de comercialización? 
 

 
 

Cuadro N° 7 
 

 
 

Alternativa f % 

Si 60 15,00% 

No 320 80,00% 

En cierta medida 20 5,00% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 7 
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De las personas encuestadas 60 respondieron que si han recibido 

capacitación  en  sistemas  de  comercialización;  lo  que  representa  un 

15.00% del total de la población encuestada, 320 personas respondieron 

que no; lo que indica un 80.00% del total y 20 personas contestaron que 

fueron capacitados en cierta medida; lo que indica un 5.00%. 
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8. ¿Cómo califica usted la participación de las autoridades locales en 

el control de los sistemas de comercialización que imperan en Santa 

Ana? 

 
 

Cuadro N° 8 
 

 
 

Alternativa f % 

Excelente 110 27,50% 

Muy buena 185 46,25% 

Buena 53 13,25% 

Regular 42 10,50% 

Mala 10 2,50% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 8 
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De la población encuestada 110 personas respondieron que es excelente; 

dando un índice de 27.50%, 185 respondieron que muy buena; lo que 

indica 46.25%, 53 encuestados contestaron que es buena; lo que indica 

13.25%, 42 personas respondieron que es regular; lo que indica 10.50% y 
 

10 personas respondieron que es mala; lo que representa el 2.50%. 
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9.- ¿Cree usted que mejorando los sistemas de comercialización se 

fortalece la actividad agrícola de este producto en el cantón? 

 
 

Cuadro N° 9 
 

 
 

Alternativa f % 

Si 340 85,00% 

No 20 5,00% 

En cierta medida 40 10,00% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 9 
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Del total de encuestados 340 personas respondieron que si; lo que indica 

un 85.00%, 20 personas respondieron que no; siendo un 5,00% y 40 

personas respondieron que en cierta medida; lo que refleja un 10.00% 
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10.- ¿A su localidad llegan comerciantes: 
 

 
 

Cuadro N° 10 
 

 
 

Alternativa F % 

Del cantón 340 85,00% 

De la provincia 45 11,25% 

Otros 15 3,75% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 10 
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De las 400 personas encuestadas 340 respondieron que los comerciantes 

a quienes entregan su producto son del cantón; lo que indica un 85.00%, 

45 persona contestaron que entregan a comerciantes de la provincia; lo 

que representa un 11.25% y 15 personas respondieron que los 

comerciantes vienen de otros, lo que indica un 3.75%. 
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11. La  gramínea que  usted  produce  en  sus  cultivos  esta 

considerada como de: 

 
 

Cuadro N° 11 
 

 
 

Alternativa F % 

Buena calidad 345 86,25% 

Mediana calidad 50 12,50% 

Mala calidad 5 1,25% 

TOTAL 400 100% 

Fuente: Población Rural del cantón Sata Ana 
Elaboración: Thalía Mieles 

 
 

Gráfico N° 11 
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De los encuestados 345 personas respondieron que su gramínea es  de 

buena calidad; lo que indica un 86.25%, 50 personas respondieron que de 

mediana calidad; lo que indica un 12.500% y 5 personas respondieron 

que de mala calidad dando como resultado un 1.25%. 
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VIII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
 
 
 

8.1. Conclusiones 
 
 
 

1.  La actividad agrícola en el cantón Santa Ana, va tomando fuerza 

poco a poco, por lo que en un futuro se convertirá en una de las 

actividades  que  sustente  en  gran  escala  la  economía  de  las 

familias y del cantón. 

 
 

2.  No existe un sistema de comercialización claramente definido, por 

lo que algunos no ofertan sus productos de manera correcta. 

 
 

3.  La   comercialización  de   café  posee  un  buen   enfoque,  pero 

mejoraría aún más si las entidades reguladoras de la gramínea 

participan innovando técnicamente los cultivos. 

 
 

4. Participación de los dueños de los cultivos para adaptarse a las 

nuevas técnicas de siembra y así mejorar la calidad del café. 

 
 

5.  Carencia de un espacio físico en donde se pueda llevar a cabo la 

comercialización de la gramínea con precios justos. 
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8.2. Recomendaciones 
 
 
 

1. Es necesario utilizar técnicas de cultivos para de esta manera 

mejorar la producción y la calidad de la gramínea y así los 

agricultores obtendrán mejores precios por el producto ofrecido. 

 
 

2.  Crear canales de comercialización supervisados por las entidades 

reguladoras de café para asegurarle un buen mercado para la 

comercialización de los productos. 

 
 

3. Es preciso que las entidades reguladoras de la producción y 

comercialización de café motiven a los caficultores a participar de 

cursos de capacitación. 

 
 

4.  Dar al café un valor agregado procesándolo y convirtiéndolo en 

café procesado que tendrá mayor aceptación en el mercado. 

 
 

5. La creación de un centro de acopio en los que los agricultores 

puedan beneficiarse al vender sus productos a precio más justo y 

sin ser objeto de explotación y mal trato. 



 

 

 
 
 
 
 

X. CRONOGRAMA 
 

 
 

N° 

 
 

TIEMPO 

ACTIVIDADES 

MESES 

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE 

    1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Selección del tema                         

2 Recolección de información                         

3 Planteamiento del problema                         

4 Formulación del problema preguntas y directrices.                         

5 Objetivos generales , específicos y justificación                         

6 Marco teórico                           

7 Análisis de resultados                           

8 Metodología                         

9 Recursos                         

10 Conclusiones y Recomendaciones                         

11 Presentación y Revisión del proyecto                         

12 Sugerencias y arreglos                         

13 Defensa del proyecto                         
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ANEXO  N° 1 
 

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABÌ 
 

 
 

Encuesta dirigida a los propietarios de los cultivos de café de las 

comunidades del cantón Santa Ana de la provincia de Manabí. 

 
 

Soy estudiante de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, estoy 

realizando un trabajo investigativo para analizar la comercialización de 

café  y  su  incidencia  en  el  fortalecimiento  a  la  actividad  agrícola  del 

cantón, por lo que solicito su colaboración llenando el presente 

cuestionario de forma veraz. 

 
 

INSTRUCTIVO 
 

 
 

Para responder a cada pregunta coloque en el paréntesis una (x) en la 

opción que represente con mayor precisión su opinión. 

 
 

DATOS GENERALES 
 

 
 

Comunidad: 
 

Sexo:            Femenino (          )                            Masculino (          ) 
 

 
 

1.  ¿Cuál es su nivel de instrucción? 
 

Primario (    )         Segundo (   )         Superior (    )          Ninguno (    ) 
 

 
 

2. ¿Cuántos  miembros  de  su  familia  dependen  económicamente  de 

usted? 

1 – 4 (    )         5 – 7 (   )         8 y más (    )         ninguno (   ) 



 

 

3. ¿Ha  recibido  algún  tipo  de  capacitación  para  el  cultivo  de  sus 

productos? 

Si ( ) No ( ) En cierta medida ( ) 
 

 
 

4. ¿El promover esta actividad, ha contribuido a mejorar su economía? 
 

Si ( ) No ( ) En cierta medida  ( ) 
 

 
 

5. ¿Aproximadamente  cuánto  es  el  ingreso  económico  mensual  que 

legenera esta actividad? 

1 – 200 ( )  201 – 500 ( ) 501 – 1000 ( ) 1001 en adelante ( ) 

6. ¿Cuál es la forma de comercializar el producto? 

Tarros    

Quintales     

Otros     
 

 
 

7.- ¿Ha recibido capacitación sobre sistemas de comercialización? 
 

Si ( ) No ( ) En cierta medida  ( ) 
 

 
 

8. ¿Cómo califica usted la participación de las autoridades locales en el 

control de los sistemas de comercialización que imperan en Santa Ana? 

Excelente (  ) 

Muy Buena ( ) 

Buena () 

Regular ( ) 

Mala ( ) 

 
 

9.-  ¿Cree  usted  que  mejorando  los  sistemas  de  comercialización  se 

fortalece la actividad agrícola de este producto en el cantón? 

Si ( ) No ( ) En cierta medida  ( ) 



 

 

10.- ¿A su localidad llegan comerciantes: 
 

Del Cantón ( ) De la Provincia ( ) Otra Provincia ( ) 
 

 
 

11. La gramínea  que usted produce en sus cultivos esta considerada 

como de: 

Buena Calidad ( ) Mediana Calidad ( ) Mala Calidad ( ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
GRACIAS 


