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I.- TEMA 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
“Los créditos del Banco Nacional de Fomento como factor de desarrollo del 

sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí. 

Periodo 2007-2010” 
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II.- PRESENTACIÓN 
 
 
 

El crecimiento de la banca a través de su historia es considerado como estimulador del 

desarrollo, el mismo que dependiendo del momento socio-económico-político ha 

desarrollado sus avances y limitaciones. 

 
 
 

Producto de las circunstancias del momento y las directrices de turno, ha mostrado en su 

historia logros significativos así como estancamientos sensibles. 

 
 
 

Los  créditos  adquieren  su  máxima  experiencia  social  cuando  la  producción  está 

orientada a crear, fortalecer y multiplicar actividades ejercidas por un número creciente 

de personas que desean mejorar su nivel de vida. 

 
 
 

Es necesario investigar el comportamiento crediticio de la entidad financiera, para a 

través del presente trabajo, mostrar los resultados y generar logros en pro del desarrollo 

económico. 

 
Debido a esto se planteo como tema de investigación: Los créditos del Banco Nacional 

de Fomento como factor de desarrollo del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo 

de la Provincia de Manabí. Periodo 2007-2010. Cuyo objetivo general fue Establecer 

como los créditos del Banco Nacional del Fomento inciden como factor de desarrollo del 
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sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí. Periodo 2007- 

 
2010. 

 
 
 
 
 
 

Por tanto, se considera necesario analizar cómo los créditos del Banco Nacional de 

Fomento inciden como factor de desarrollo del sector agropecuario en el cantón 

Portoviejo de la Provincia de Manabí para lo cual es necesario alcanzar los  siguientes 

objetivos específicos: Especificar cuál es la estructura financiera, administrativa y legal 

del Banco Nacional de Fomento para establecer campos de acción; determinar cuáles 

son los tipos de créditos otorgados por el Banco Nacional de Fomento en el Cantón 

Portoviejo  para establecer su  incidencia  en  la  economía del  sector;  evaluar de qué 

manera los créditos otorgados por el Banco Nacional de Fomento aportan al sector 

agropecuario en el Cantón Portoviejo. 

 
 
 

La presente investigación es no experimental, para su desarrollo se utilizará el método 

inductivo - deductivo y se aplicará la técnica de encuestas a los clientes y directivos 

respectivamente del Banco Nacional de Fomento. 
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III.- INTRODUCCION 
 
 
 

El crecimiento del comercio durante las pasadas décadas ha evolucionado de la mano del 

crecimiento de una banca dedicada al apoyo agropecuario. 

 
 
 

Tradicionalmente, el Banco ha financiado la inversión del sector agropecuario, pero en 

los últimos años lo destacable es la creación de filiales y sucursales con la localización 

física en todas las Provincias y en la mayoría de sus cantones, así como el crecimiento 

de los préstamos en montos y números. 

 
 
 

La  mayoría de las operaciones crediticias están colocadas en el apoyo a la agricultura, 

así como la ganadería y últimamente las operaciones de créditos se incrementan al 

consumo. 

 
 
 

El crecimiento del mercado ha obligado a los principales miembros del directorio a abrir 

sucursales en todos los cantones. El sistema bancario hoy en día desempeña un papel 

crucial a la hora de reutilizar los denominados “petrodólares” provenientes de los 

superávit de las exportaciones de petróleo y de los préstamos concedidos al país vía 

organismos internacionales. 

 
 
 

Esta actividad del Banco Nacional de Fomento, ayuda a realizar acuerdos financieros 

internacionales, se ha revelado como una alternativa para negociar la deuda externa por 

apoyo financiero al sector agropecuario, porque los países que acuden a la refinanciación 

han tenido graves problemas para devolver los préstamos entregados al Ecuador. 
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IV.- JUSTIFICACIÓN 
 
 
 
 
 

La  investigación  motivo  del  presente  proyecto  se  justifica  ya  que  en  el  medio  la 

existencia de créditos es indispensable para el desarrollo económico. Estos permiten 

invertir en actividades productivas, que de no existir la posibilidad de transferirse el 

ahorro generado en las economías no se aprovecharía. 

 
 
 

El  tema  en  mención  se  reviste  de  importancia  ya  que  sin  créditos  no  se  pueden 

emprender las grandes inversiones ni crear las empresas en gran escala, imprescindible 

para aumentar el nivel de vida y alcanzar un grado de desarrollo importante. 

 
 
 

A través de los objetivos planteados se conocerá la estructura del organismo en mención, 

los tipos de créditos y como estos aportan al sector en estudio para determinar la realidad 

en que están inmersos los agricultores. 

 
 
 

Es muy lamentable que no existan medidas de seguridad que protejan al pequeño 

empresario dedicado al sector agropecuario, por ello en los  ciclos    económicos, estos 

sujetos son los más vulnerables. 

 
 
 

Del presente trabajo investigativo se beneficiarán directamente los empresarios del 

Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí e indirectamente toda la sociedad manabita 

porque con la entrega de créditos se obtendrán ingresos mucho más rentables. 
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En  cuanto  a  la  justificación  académica  la  investigación  se  realizó  como  requisitos 

previos a la obtención del título profesional como Ingeniera Comercial y así poner en 

práctica los conocimientos adquiridos durante los diferentes semestres y las distintas 

capacitaciones de estudios, como un aporte a la sociedad manabita. 
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V.- OBJETIVOS 
 
 
 
 
 
 

5.1.- Objetivo General 
 
 
 

   Establecer como los créditos del Banco Nacional del Fomento inciden como 

factor  de  desarrollo  del  sector  agropecuario  en  el  Cantón  Portoviejo  de  la 

Provincia de Manabí. Periodo 2007-2010. 
 
 
 
 

 
5.2.- Objetivos Específicos 

 
 
 
 
 
 

   Obtener información sobre el otorgamiento de los créditos, sus montos  y el 

 
tiempo de entrega. 

 
 
 
 
 
 

   Determinar cuáles son los tipos de créditos otorgados por el Banco Nacional de 

Fomento en el Cantón Portoviejo para establecer su incidencia en la economía 

del sector agropecuario. 
 

 
 
 
 
 

   Evaluar de qué manera los créditos otorgados por el Banco Nacional de Fomento 

aportan al sector agropecuario en el Cantón Portoviejo. 
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VI.- DESCRIPCIÓN DE LA PROBLEMÁTICA 
 
 
 
 
 

6.1.- Definición del Problema 
 
 
 
 

En el Banco Nacional del Fomento se puede constatar que a través de los créditos se 

promueve el desarrollo sobre todo a sectores de la producción; pero asimismo mediante 

una  observación   preliminar  se  evidenció   que  existe  un   elevado   porcentaje  de 

empresarios y trabajadores rurales que están sometidos a condiciones precarias por 

carecer de insuficientes medios de producción, por estar sumidos en reducidos 

conocimientos técnicos o por no contar con los recursos para satisfacer y defender sus 

necesidades económicas. 

 
 
 

Es así que los créditos se constituyen en un ente que promueve la actividad económica y 

los organismos creados para la entrega de dichos valores deben fortalecer sus sistemas, 

interés, facilidades de pago; entre otros. 

 
 
 

La sociedad se sustenta, en parte, en el sector agropecuario ya que la mayoría de los 

habitantes de estas zonas del Cantón Portoviejo son solo bachilleres; cuyo accionar trae 

consigo reflejos de: conocimientos impartidos en aulas, honestidad y transparencia, 

valores inculcados en su formación académica; de ahí la importancia del problema en 

mención. 
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El tratamiento de este problema es inmediato ya que se debe conocer si la falta de 

entrega de créditos, por parte del Banco Nacional de Fomento, está influyendo en el 

desarrollo del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo y por ende las familias de 

estas zonas no logran emprender y/o fortalecer sus negocios. 

 
 

Es tan trascendental el inconveniente aquí presentado y  urge analizarlo ya que primero 

si se detecta que no  es  problema, surge la inquietud de investigar cual lo será;  y, 

segundo, al detectarse como dificultad real, se debe orientar al contexto agropecuario 

general, las falencias que se estarían manejando en el desarrollo socioeconómico. 

 
 
 

6.2.- Problema Principal 
 
 
 

 
¿De qué manera incidieron los créditos que otorga el Banco Nacional de Fomento al 

desarrollo del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí. 

Periodo 2007-2010? 

 
 
 
 
 

6.3.- Delimitación del Problema 
 
 
 
 

Contenido                 : Créditos del Banco Nacional de Fomento 

 
Clasificación             : Desarrollo del sector agropecuario 

 
Espacio                      : Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí 

 
Tiempo                      : Período 2007-2010 
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VII.- APLICACIÓN DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS 
 
 
 
 
 

7.1. Generalidades del Banco Nacional de Fomento 
 
 
 
 

7.1.1. El Banco Nacional de Fomento 
 
 
 

El Banco Nacional de Fomento (BNF) se creó hace 74 años con el nombre de Banco 

Hipotecario del Ecuador. A partir de ese momento se sometió a diversas reformas en su 

estructura, hasta que el 14 de octubre de 1943 se expidió la ley que lo transformó en el 

Banco Nacional de Fomento Provincial; finaliza el proceso el 28 de marzo de 1974 

cuando  se  expide  la  nueva  ley  orgánica  del  Banco  Nacional  de  Fomento  que  se 

encuentra actualmente en vigencia. En principio, a través de esa norma el BNF adquiría 

autonomía económica, financiera y técnica. Sin embargo, este banco ha sufrido las 

consecuencias del estancamiento económico de la década de 1990 y las constantes 

interferencias políticas que han limitado su accionar como banca de fomento al sector 

agropecuario, por lo cual presenta problemas de recuperación y de liquidez financiera. 

 
 
 

Dado este contexto, se planteó la necesidad de reformar y reestructurar el BNF, de tal 

forma que se lo reorientase a apoyar la reactivación del sector productivo del país. En 

este sentido se tuvo que reducir la estructura física y orgánica de la institución para 

controlar sus costos operativos y administrativos. En el 2000 se promulgó la Ley de 

Reordenamiento Económico y de las Finanzas Públicas —más conocida como Ley Trole 
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II—, en la que se ordenaron varios medidas para modernizar la estructura del Estado. 

Entre estas medidas figura la reformulación de la ley del BNF en sus lineamientos más 

importantes (cambio de objetivo del banco, devolución parcial de las deudas del Estado, 

reestructuración del directorio, etc.) 

 
 
 

Además de estas medidas se realizaron acciones complementarias para mejorar el 

desempeño del BNF, como la inclusión de un seguro agropecuario en alianza con una 

empresa privada de seguros, sin costo para el banco. Adicionalmente, en busca de la 

eficiencia administrativa, se optó por operar con grupos que deseaban crédito, 

estableciéndose alianzas estratégicas con asociaciones de productores agrícolas, cámaras 

de la microempresa, cámaras de la pequeña industria, etc. 

 
 
 

A pesar de la reestructuración, el banco ha seguido concentrado sus colocaciones en 

actividades agrícolas y ganaderas (más del 80% de su cartera) y mantiene altos niveles 

de morosidad (del orden del 78.5%) y pérdidas importantes en su patrimonio y cartera 

(las pérdidas en su patrimonio se aproximan a US$ 100 millones en los últimos diez 

años). Sus niveles de cobertura son limitados y conserva un trámite largo y costoso para 

entregar sus créditos. 

 
 
 

Claramente, esta entidad es una excelente candidata para un verdadero proceso de 

reforma o para una seria evaluación sobre su relevancia en el sector público, en el 

sistema financiero en general y en el sistema financiero rural en particular. 
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7.1.2. Historia del Banco Nacional de Fomento en el Cantón Portoviejo 
 
 
 

Como consecuencia de una época de crisis del sistema financiero que vivía nuestro país 

en la década de los años veinte llegó la Misión Kemerer, logrando importantes 

transformaciones en el manejo de la economía y del Estado como la creación del Banco 

Central del Ecuador y de organismos de control como la Contraloría General del Estado 

y la Superintendencia de Bancos. 

 
 
 

Los sectores comercial e industrial contaron desde entonces con mayores posibilidades 

de acceso a operaciones crediticias. No ocurría lo mismo con el campo agropecuario, 

cuyos actores atravesaban situaciones difíciles por falta de recursos y de apoyo a sus 

iniciativas y esfuerzos. 

 
 
 

Es en estas circunstancias el Gobierno del Doctor Isidro Ayora, mediante Decreto 

Ejecutivo del 27 de enero de 1928 publicado en el Registro Oficial No. 552 del mismo 

mes y año, crea el Banco Hipotecario del Ecuador. 

 
 
 

La condición de sociedad anónima la mantuvo hasta 1937, año en que se transformó en 

institución privada con finalidad social y pública, autónoma y sujeta a su propia Ley y 

Estatutos, forma jurídica que la mantiene hasta la presente fecha. 

 
 
 

Sucesivas reformas fueron cambiando su estructura hasta que el 14 de octubre de 1943 

se expidió la ley que transformó al Banco Hipotecario en el Banco Nacional de Fomento 
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Provincial, la misma que fue publicada en el registro Oficial No. 942 con fecha 20 de 

octubre de 1943, durante la administración del Doctor Carlos Alberto Arroyo del Río, 

presidente Constitucional de la República del Ecuador. 

 
 
 

Luego, mediante Decreto No. 327 del 28 de marzo de 1974, publicado en el Registro 

Oficial No. 526 del 3 de abril del mismo año, se expide la nueva LEY ORGANICA 

DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO. Con esta Ley el Banco Nacional de 

Fomento adquiere autonomía económica, financiera y técnica. 

 
 
 

De acuerdo con la Ley promulgada el 28 de marzo de 1974, el Banco Nacional de 

Fomento es una entidad financiera de desarrollo, autónoma, de derecho privado y 

finalidad social y pública, con personería jurídica y capacidad para ejercer derechos y 

contraer obligaciones. 

 
 
 

La autonomía del Banco Nacional de Fomento está plenamente garantizada en la 

Constitución política vigente, y la Institución, en todas sus operaciones, sólo está sujeta 

al control de la Superintendencia de Bancos. 

 

 
 

Hasta el año 1999, el BANCO NACIONAL DE FOMENTO presentó una serie de 

dificultades cuya problemática impidió asumir eficientemente su rol de Banca de 

Desarrollo, que se reflejó principalmente por el estancamiento de la actividad crediticia, 

bajos niveles de recuperación y problemas de liquidez. Esto determinó que la 

Administración desarrolle una serie de acciones a fin de revitalizar su estructura 
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financiera-crediticia y retomar el rol de importante intermediario-financiero. En este 

sentido, se ha continuado desarrollando las estrategias enmarcadas dentro del Plan 

Estratégico y de Reactivación Institucional. 

 
 
 

En la Reforma del Decreto Ejecutivo Nº 696 de 14 de marzo de 2011, suscrito por el 

Señor Presidente Constitucional de la República del Ecuador; Eco. Rafael Correa 

Delgado, en el cual se estableció lo siguiente: 

 
 
 

“Art.  1.-  El  Directorio  del  Banco  Nacional  de  Fomento  estará  integrado  por  los 

siguientes vocales: 

 
 
 

a) El Presidente de la República o su delegado, quien lo presidirá; 

 
b) El Ministro Coordinador de la Política Económica o su delegado; 

 
c) El  Ministro  Coordinador  de  la  Producción,  Empleo  y  Competitividad  o  su 

delegado; 

d) El Ministro de Agricultura, Ganadería, Acuacultura y Pesca o su delegado; y, 

e) El Ministro de Industrias y Productividad o su delegado.” 

 

 
 

El BNF tiene nuevas atribuciones, después que el Congreso Nacional se allanó al veto 

parcial del Ejecutivo en las reformas a la Ley de esta institución financiera. 
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En las reformas también se establece que el crédito se ampliará a los sectores acuicultor, 

minero, forestal, pesquero y turístico. De igual manera se definieron los tipos de crédito 

que se otorgarán para el fomento y desarrollo, comercial, de consumo y micro crédito. 

 
 
 

La nueva Ley exige al Estado que implemente los seguros como mecanismo de 

protección contra riesgos y contingencias que puedan afectar el pago de los créditos al 

Banco. Este seguro deberá estar cubierto con el aporte del Estado y el beneficiario del 

crédito. El aporte estatal, según determina la ley aprobada, se hará con cargo al Fondo de 

Ahorro y Contingencias. 

 
 
 
 

7.1.3. Objetivo, Estructura Financiera, Administrativa y Legal del Banco Nacional 

de Fomento 

 
 
 

Esta entidad opera como un banco especializado y tiene el objetivo de servir a los 

sectores agrícolas y pecuarios de todo el país. Se le denomina también “banca de 

desarrollo”. 

 
 
 

La estructura administrativa es el "sistema de relaciones formales que se establecen en el 

interior   de   una   organización/empresa   para   que   ésta   alcance   sus   objetivos   de 

conservación, productivos y económicos. 
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Una organización es un grupo humano deliberadamente constituido en torno a tareas 

comunes y en función de la obtención de metas específicas. Para poder alcanzar los 

propósitos propuestos, partiendo, en la casi totalidad de los casos, de recursos limitados, 

resulta necesaria la construcción de un esquema o modelo, que permita la interrelación e 

interacción de sus elementos. La estructura será entonces, la herramienta que le permita 

a la organización alcanzar sus objetivos. 

 
 
 

Además, permite lograr una determinada disposición de sus recursos, facilita la 

realización de las actividades y coordinación de su funcionamiento. De esta manera, 

puede realizarse el esfuerzo coordinado que lleve a la obtención de objetivos, definiendo 

las relaciones y aspectos más o menos estables de la organización. 

 
 
 

"La estructura organizacional puede definirse como el conjunto de medios que maneja la 

organización con el objeto de dividir el trabajo en diferentes tareas y lograr la 

coordinación efectiva de las mismas”. 

 
 
 

En la estructura, las partes están integradas, es decir que se relacionan de tal forma que 

un cambio en uno de los elementos componentes afecta y genera cambios en los demás, 

en las relaciones entre los mismos y en la conducta de toda la organización. 

 
 
 
 

7.2. Definición de créditos 
 
 
 

Este término es considerado elemental en la presente investigación ya que se refiere a las 

transacciones que implican una transferencia de dinero que debe devolverse transcurrido 
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Cierto tiempo. Por tanto, el que transfiere el dinero se convierte en acreedor y el que lo 

recibe en deudor. 

 
 
 

La principal función consiste en transferir el ahorro de unos agentes económicos a otros 

que no tienen suficiente dinero para realizar las actividades económicas que desean, 

como por ejemplo, cuando un banco utiliza los depósitos de sus clientes para prestarle 

dinero a un individuo particular que quiere comprarse una casa, o a un empresario que 

quiere ampliar su negocio. Esta transferencia de dinero es temporal, y tiene un precio 

que se denomina interés, que depende del riesgo de la operación que se vaya a financiar 

y de la oferta y demanda de créditos. 

 
 
 

La  existencia  de  créditos  es  indispensable  para  el  desarrollo  económico.  Permiten 

invertir en actividades productivas el ahorro de individuos que, de no existir la 

posibilidad de transferirse a otras personas, no se aprovecharía. Una de las principales 

diferencias entre los países más pobres de África, Asia y América Latina y los países 

industrializados reside en cómo aprovechan estos últimos el ahorro generado en sus 

economías mediante la utilización de créditos. La existencia de créditos sería imposible 

si  las  personas  no  confiaran  en  las  instituciones  crediticias  y  sin  la  existencia  de 

tribunales que garanticen el cumplimiento de los contratos. 

 
 
 

Cuando estas condiciones no se cumplen, como ocurre en muchos países poco 

industrializados, es normal que las familias guarden sus ahorros en lugar de cedérselos a 

otras personas para que los inviertan en actividades rentables. Pero, sin créditos, no se 
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pueden emprender las grandes inversiones ni crear las empresas a gran escala, 

imprescindibles para aumentar el nivel de vida y alcanzar un grado de desarrollo 

importante. 

 
 
 

La utilización de créditos también permite realizar las complejas operaciones que llevan 

a cabo las empresas modernas sin necesidad de utilizar dinero. Las operaciones se llevan 

a cabo mediante documentos escritos entre los que cabe destacar las letras de cambio, 

órdenes de pago, cheques, pagarés de empresa y bonos. Estos son, en general, títulos 

valores, que por ley pueden transferirse al igual que el dinero. Cuando el emisor de un 

título valor no desea que el acreedor sea una persona distinta a la que ha designado en el 

documento, escribe sobre éste la anotación 'no negociable', de forma que el título no es 

transferible. 

 
 
 
 

7.3. Tipos de Créditos Otorgados por el Banco Nacional de Fomento 
 
 
 

Todas  las  operaciones  bancarias  y  los  métodos  para  controlarlas  forman  parte  del 

sistema crediticio de un país. El nivel de actividad económica o la etapa del ciclo 

económico en que se encuentra un país en un determinado momento puede deducirse a 

partir del sistema crediticio: cuando aumenta el volumen de créditos se está en una etapa 

de expansión económica, mientras que si disminuye el volumen de crédito, suele 

significar que se está en un periodo de recesión o en una depresión económica. Las 

fluctuaciones del sistema crediticio pueden afectar al nivel de precios, ya que cuando 

aumenta el volumen de créditos, aumenta la oferta monetaria, lo que empuja al alza de 
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los precios. Algunos economistas consideran que la inflación crediticia que precedió al 

crack de Wall Street en 1929 fue una de las principales causas de la crisis. 

 
 
 

La importancia del crédito ha aumentado en los últimos años a medida que se van 

realizando más transacciones mediante operaciones de crédito y cada vez menos se 

realizan  con  dinero  en  efectivo.  Los  adelantos  en  las  técnicas  informáticas  han 

favorecido la utilización de tarjetas de crédito y de débito, al tiempo que crecían las 

operaciones comerciales entre empresas utilizando instrumentos crediticios. La principal 

preocupación de los políticos consiste en saber si los gobiernos son capaces de controlar 

el aumento del volumen de créditos, impidiendo que éstos crezcan de forma excesiva lo 

que provocaría un aumento de la inflación. 

 
 
 

Para la presente investigación se analizarán los siguientes tipos de créditos: 
 
 
 
 

   Agropecuarios 

 
   Ganaderos 

 
   Agrícolas 

 
   Microcréditos 

 
   Consumo 

 
   Artesanales. 
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7.3.1. Créditos Agropecuarios 
 
 
 

 

Este tipo de crédito tiene como propósito fundamental la compra de tierras productivas y 

entre los requisitos constan: 
 
 
 
 

   Solicitud de crédito y declaración de situación financiera firmada por el cliente y 

cónyuge (Deudor y Garante) 

   Fotocopia de la Cedula de Identidad y papeleta de votación vigente (Deudor y 

 
Cónyuge) 

 
   Copia del comprobante de pago de servicios básicos: luz, agua o teléfono, o un 

documento que permita la verificación del domicilio. 

   Copia del Contrato de arrendamiento inscrito en los Juzgados de Inquilinato y/o 

 
Titulo de propiedad del lugar de la inversión. 

 
   Declaración del impuesto a la Renta presentado al SRI. 

 
   Fotocopia del Registro Único Contribuyente (RUC o RISE) 

 
   Facturas proformas de las inversiones a realizar con el préstamo. 

  Permisos de funcionamiento y/o Medio Ambiente. 

   Referencias comerciales, bancarias y de proveedores. 

 
   Copia de matriculas de vehículo (que se declaren en el patrimonio). 

 
 

. 

7.3.1. Créditos Ganaderos 



21  

Destinado  principalmente  a  la  crianza  o  granjería  de  ganado  y entre  los  requisitos 

 
constan: 

 

 
 
 
 
 
 

   Solicitud de crédito y declaración de situación financiera firmada por el cliente y 

cónyuge (deudor y garante) 

   Fotocopia de la cédula de identidad y papeleta de votación vigente (deudor y 

garante) 

   Copia del último comprobante de pago de servicios básicos: luz, agua, teléfono, 

o un documento que permita la verificación del domicilio. 

   Copia del contrato de arrendamiento inscrito en los juzgados de inquilinato y/o 

título de propiedad 

   Declaración del impuesto a la renta presentado al SRI 

 
   Fotocopia del Registro Único Contribuyente (RUC o RISE) 

 
   Facturas proformas de la inversiones a realizar con el préstamo 

 
   Permisos de funcionamiento y/o medio ambiente 

 
   Referencias comerciales, bancarias y de proveedores 

 
   Copia de matrícula de vehículo (que se declare en el patrimonio) 

 
   Préstamo sobre los $ 100.000 estudio de factibilidad de la actividad productiva a 

desarrollar con el préstamo 

   Mantener activa una cuente corriente o de ahorros en el BNF 
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7.3.1. Créditos Agrícolas 
 

 

Labrar  o  cultivar  la  tierra  es  el  fin  fundamental  de  este  tipo  de  crédito,  entre  sus 

requisitos constan: 
 
 
 
 

   Solicitud de crédito y declaración de situación financiera firmada por el cliente y 

cónyuge (Deudor Garante). 

   Destino: Sector Agrícola 
 
 
 
 

Así tenemos: 

 
*Formación de cultivos de ciclo corto 

 
Plazo: Hasta un (1) año 

 
Período de gracia: Sin período de gracia 

 
*Formación de cultivos semi permanentes 

 
Plazo: Hasta (6) años 

 
Período: Hasta (1) año 

 
*Formación de cultivos permanentes 

 
Plazo: Hasta (10) años 

 
Período: Hasta (3) años 

 
*Mantenimiento de cultivos permanentes o semi permanentes 

 
Plazo: Hasta (2) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Mantenimiento y Reparación de maquinarias y equipos agrícolas 

 
Plazo: Hasta (1) año 
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Período: Sin período de gracia 

 
*Compra de maquinarias, equipos, implementos, motores y herramientas nuevos. 

Plazo: Hasta (5) años 

Período: Hasta (2) años 
 
 
 
 

*Excepcionalmente  se  podrá  financiar  la  adquisición  de  maquinaria  reconstruida, 

siempre y       cuando el proveedor sea una casa comercial legalmente constituida y 

otorgue un certificado de vida útil de al menos al menos tres años 

Plazo: Hasta (3) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Compra de vehículos  para que sean  utilizados  en  la transportación  de producción 

nacional 

Plazo: Hasta (5) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Construcciones,   mejoras   territoriales,   obras   de   infraestructura,   adecuaciones   e 

instalaciones nuevas y usadas 

Plazo: Hasta (10) años 

 
Período: Hasta (2) años 

 
*Formación de especies madereras que su desarrollo, explotación y comercialización 

sean más de diez años (laurel, caoba, pino, eucalipto, teca, y otras especies similares). 

Plazo: Hasta (20) años 

Período: Hasta (10) años 

 
*Formación de especies que su desarrollo, explotación y comercialización es de hasta 

ocho años (balsa y caña guadua y otras especies similares). 
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Plazo: Hasta (6) años 

 
Período: Hasta (5) años 

 
 
 
 
 

7.3.1. Microcréditos 
 
 
 

Pueden acceder a este tipo de crédito todas las personas naturales o jurídicas legalmente 

constituidas, que se encuentren relacionadas con la producción, comercio, o servicios. Se 

financiará hasta el 100% del proyecto de inversión a realizarse. 

 
 
 

La tasa de interés será del 11% para producción y del 15% anual para el sector de 

comercio y servicio. 

 
 
 

El monto es desde $ 100 hasta $ 7.000 con un plazo de hasta 5 años 

 
El destino del crédito es hacia el capital de trabajo y activos fijos. 

 
La garantía puede ser quirografarias (personal), prendaria o hipotecaria (opcional). 

 
 
 
 

Entre los requisitos constan: 
 
 
 
 

   Persona  natural  o  jurídica  con  calificación  A,  B  ó  C  en  el  BNF,  si  posee 

calificación C, D ó E, en la central de Riesgos, debe presentar certificado de no 

adeudar. 

   Copia legible de la cédula de ciudadanía (solicitante, garante y cónyuges) 

 
   Copia de la papeleta de votación actualizada. (solicitante, garante y cónyuges). 
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   Copia del último comprobante de pago de servicios básicos: luz, agua, teléfono, 

o un documento que permita la verificación del domicilio. 

   Copia del Registro Único de Contribuyentes (R.U.C.) o el Régimen Impositivo 

 
Simplificado Ecuatoriano (R.I.S.E.). 

 
   Declaración Impuesto a la Renta del último año (de los que estén obligados a 

hacerlo). 

   Adicionalmente para los montos mayores a $ 2.000 se adjuntarán: 

 
• Proforma de los bienes a adquirirse. 

 
• Contrato de arriendo o título de propiedad del lugar de inversión. 

 
 
 
 
 

7.3.1. Créditos de consumo 
 
 
 

El destino de este tipo de crédito es el consumo (Adquisición de bienes de consumo o 

pagos de servicio). El plazo es de hasta tres (3) años. 

 
 
 

Entre los requisitos constan: 
 
 
 
 

   Serán sujetos de crédito todas las personas naturales que mantengan en el BNF 

cuentas corrientes, cuentas de ahorros y depósitos a plazo fijo o certificados de 

inversión, por lo menos 90 días anteriores a la presentación de la solicitud y que 

se encuentren calificados como sujetos de crédito A, tanto en el instructivo de 

calificación de clientes como en la central de riesgos. 

   Solicitud de crédito y declaración de situación financiera firmada por el deudor o 

garante 
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   Copia del comprobante de pago de servicios básicos: luz, agua o teléfono, o un 

documento que permita la verificación del domicilio. 

   Fotocopia de la cedula de identidad del deudor y garante 
 
 
 
 
 

7.3.1. Créditos Artesanales 
 
 
 

Crédito  sectores  pequeña  industria  destino:  Sector  Pequeña  Industria,  Artesanía, 

Turismo, Comercio y Servicio. 

 
 
 

*Compra de materias primas y materiales para la producción de bienes finales 

 
Plazo: Hasta (3) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Compra de insumos inherentes a la prestación de un servicio claramente definido 

 
Plazo: Hasta (2) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Capital de trabajo para cubrir los costos directos de operación 

 
Plazo: Hasta (2) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Adquisición de productos de consumo final o bienes terminados sean de fabricación 

nacional o extranjera destinados para la reventa en forma legal (mercaderías) 

Plazo: Hasta (2) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Compra de maquinarias, equipos, implementos, motores y herramientas industriales, 

nuevas. 
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Plazo: Hasta (7) años 

 
Período: Hasta (1) año 

 
 
 
 

*Compra de vehículos  para que sean  utilizados  en  la transportación  de producción 

nacional 

Plazo: Hasta (5) años 

 
Periodo: Sin período de gracia 

 
*Excepcionalmente  se  podrá  financiar  la  adquisición  de  maquinaria  reconstruida, 

siempre y cuando el proveedor sea una casa comercial legalmente constituida y otorgue 

un certificado de vida útil del bien al menos tres años. 

Plazo: Hasta (3) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Compra de muebles, enseres menaje para la utilización en la actividad 

 
Plazo: Hasta (3) años 

 
Período: Sin período de gracia 

 
*Construcciones,   mejoras   territoriales,   obras   de   infraestructura,   adecuaciones   e 

instalaciones nuevas o usadas 

Plazo: Hasta (10) años 

 
Período: Hasta (2) años 
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VIII.- METODOLOGÍA 
 
 
 
 
 

8.1.- Hipótesis 
 
 
 
 
 
 

8.1.1.- Hipótesis General 
 
 
 
 

   Incidieron los créditos que otorga el Banco Nacional de Fomento al desarrollo 

del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de Manabí. 

Periodo 2007-2010. 
 
 
 
 
 

8.1.2.- Hipótesis Específicas 
 
 
 
 

   La estructura financiera, administrativa y legal del Banco Nacional de Fomento 

 
incide en los campos de acción establecidos. 

 
 
 
 

   Los diferentes tipos de créditos otorgados por el Banco Nacional de Fomento 

 
potencian la economía del sector. 

 

 
 
 
 
 

   Los  créditos  otorgados  por  el  Banco  Nacional  de  Fomento  aportan  en  el 

desarrollo del sector agropecuario en el cantón Portoviejo. 
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8.2.- Variables 
 
 
 
 

Las variables que estuvieron presente en la investigación fueron las: independiente y la 

dependiente. 

 
 
 
 

8.2.1.- Variable Independiente. 

 
Créditos del Banco Nacional de Fomento. 

 
 
 
 
 

8.2.2.- Variable Dependiente. 

 
Desarrollo del sector agropecuario 

 
 
 
 
 

8.3.- Métodos y Técnicas 
 
 
 
 
 

8.3.1- Métodos 
 
 
 
 

El proceso metodológico de la investigación para llevarla a cabo se lo realizó a través de 

los siguientes métodos. 

 
 
 

El método Inductivo: Este permitió conocer la   intervención de cada uno de los 

ciudadanos participantes, su rol dentro de los Créditos del Banco Nacional de Fomento y 

el desarrollo del sector agropecuario, mediante la técnica de la encuesta a los 

involucrados y usuarios de esta actividad. 
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Método Deductivo: Se utilizó en la redacción del informe porque se partió de lo general 

a lo particular, es decir cómo está desarrollándose los Créditos del Banco Nacional de 

Fomento y el desarrollo del sector agropecuario, hasta llegar a cumplir los objetivos. 

 
 
 

El Método Hermenéutico: Lo aplicamos en nuestra investigación para interpretar los 

diferentes textos de  nuestro análisis teórico sobre los Créditos del Banco Nacional de 

Fomento y el desarrollo del sector agropecuario, en lo que   concierne a su marco 

conceptual. 

 
 
 
 

8.3.2.- Técnicas 
 
 
 
 

Las técnicas que se aplicaron dentro del proceso investigativo fueron: 
 
 
 
 

La  Observación.- Por ser la más  directa  y objetiva en  conocer la  realidad  de los 

 
Créditos del Banco Nacional de Fomento y el desarrollo del sector agropecuario. 

 
 
 
 

La Encuesta.- Su aplicación fue dirigida a los clientes y los empleados y directivos del 

 
Banco Nacional de Fomento. 

 
 
 
 

El Registro.- Del Banco Nacional de Fomento - Portoviejo. 
 
 
 
 

8.4.- Población y muestra 
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2 

8.4.1.- Población 
 
 
 
 

Para  la  realización  de  la  investigación  se  considero  al  total  de  los  empleados  y 

Directivos que son 80 entre empleados y funcionarios, y se tomó en consideración una 

muestra de los 8.209 agricultores de las parroquias Calderón, Rio Chico, San Plácido, 

Alajuela, Pueblo Nuevo y Chirijo del cantón Portoviejo de la provincia de Manabí. 

 
 
 
 

8.4.2.- Muestra 
 
 
 
 

El tamaño de la muestra para los agricultores de las parroquias del cantón Portoviejo 

antes mencionadas, se la calculó mediante la siguiente fórmula de muestreo: 

n  
  PQ.N   

N  1. E 
K 

2
 

 

 PQ 

 
 
 
 

n = tamaño de la muestra 

 
N = números de elementos de la población. 

E2 = Error máximo admisible. 

PQ= Constante de la varianza poblacional (0,25) 

K2 = Coeficiente de corrección del error  (2) 
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2 
n  

  0,25x8.209   
 

  2.052,25   
 

  2.052,25   

8.209  1. 
0,05 
2

2
 

 

 0,25 

 

8.208x 
0,0025 

4 

 

 0,25 
5,13  0,25 

 
2.052,25 

 381,45 
5,38 

 
381 agricultores de las parroquias del cantón Portoviejo que fueron seleccionados para la 

muestra. 

 
 
 
 

8.5.- Recursos 
 

 
8.5.1.- Humanos 

 
 
 
 

  Funcionarios y empleados 

 
  Agricultores 

 
  Tutor 

 
  Autora 

 

 
8.5.2.- Materiales 

 
 
 
 

  Hojas 

 
  Anillado 

 
  Libros 

 
  Folletos 

 
  Tinta 
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8.5.3.- Tecnológico 
 
 
 
 

  Cámara Digital 

 
  Impresora 

 
  Computadora 

 
  Flash memory 

 
  Internet 

 
  Calculadora 
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IX.- PRESUPUESTO 
 
 
 
 

CONCEPTOS VALORES 

Copias fotostáticas (Material bibliográfico) $ 90,00 

Materiales de oficina $ 85,00 

Copias para encuestas y entrevistas $ 60,00 

Transporte $  150,00 

Internet $ 50,00 

Trabajos en computadora (primera presentación) $  115,00 

Trabajos en computadora (arreglos) $ 65,00 

Anillados y títulos $  250,00 

Subtotal $   865,00 

Imprevistos (10%) $ 86,50 

TOTAL $   951,50 

 
 
 
 

Los recursos son autofinanciado por la investigadora y suman un total de novecientos 

cincuenta y uno 50/100 dólares. 
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X.- CRONOGRAMA 
 
 
 
 
 
 
 

TIEMPO 
 
 
 
 
ACTIVIDADES 

SEMANAS 

 

 
 

1 

 

 
 

2 

 

 
 

3 

 

 
 

4 

 

 
 

5 

 

 
 

6 

Estructuración  del  tema  de  la 

 
tesina 

      

Recolección  de  la  información 

 
del tesina 

      

Organización de la información 

 
para la elaboración de la tesina 

      

Presentación y Revisión del 

 
borrador de la tesina 

      

 

 
 

Aprobación de la tesina final 

        

 

 
 

Sustentación de la tesina 
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XI.- ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

 
Análisis  y  representación  Gráfica  de  resultados  y  discusión  de  las  encuestas 

dirigidas a funcionarios y empleados del Banco nacional de Fomento. 

 
1.- ¿En qué se fundamenta filosóficamente la disciplina del crédito que aplica el 

 

Banco Nacional de Fomento? 
 

Cuadros No. 1 
 

Alternativas f % 

En las políticas del estado 60 75% 

En las políticas del sector financiero nacional 12 15% 

En las políticas internas del banco 8 10% 

En las políticas de desarrollo de la provincia 0 0% 

TOTAL 80 100% 
Fuente: Encuestas a funcionarios y empleados del banco de Fomento 
Elaboración: La Autora 

Gráfico No. 1 
 

 

¿En qué se fundamenta filosóficamente la disciplina del 

crédito que aplica el Banco Nacional de Fomento? 

0% 
 

 
 
 
 

15% 

 

 
 
10% 

En las políticas del 
estado 
 

 
En las políticas del sector 
financiero nacional 

 
75% En las políticas internas 

del banco 
 

 
En las políticas de 
desarrollo de la 
provincia 

 
 

En la interrogante: ¿En qué se fundamenta filosóficamente la disciplina del crédito que 

aplica el Banco Nacional de Fomento? 60 Funcionarios del Banco de Fomento 

respondieron en las Políticas del Estado lo que representa el 75%, 12 funcionarios 

respondieron   en las Políticas del Sector Financiero Nacional lo que representa el 

15%, 8 funcionarios respondieron en las políticas internas del banco lo que representa 

el 10%, referente al criterio sobre las políticas de desarrollo de la provincia no hubo 

comentario. 
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2.- ¿Considera usted que las normativas bajo las cuales se entregan los créditos a 

los agricultores es la más acertada? 

 

 
Cuadros No. 2 

 
 

 
Alternativas f % 

Si 76 95% 

No 0 0% 

A veces 4 5% 

TOTAL 80 100% 
Fuente: Encuestas a funcionarios y empleados del banco de Fomento 
Elaboración: La Autora 

 

 
Gráfico No. 2 

 
 
 
 

¿Considera usted que las normativas bajo las cuales se 

entregan los créditos a los agricultores es la más 
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En la interrogante: ¿Considera usted que las normativas bajo las cuales se entregan los 

créditos a los agricultores es la más acertada? 76 Funcionarios respondieron Si lo que 

representa el 95%, 4 funcionarios respondieron a veces lo que representa el 5%. 
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3.- ¿Considera usted que con los créditos que ofrece su institución se beneficia 

directamente al sector agropecuario del Cantón Portoviejo? 

 
 

Cuadros No. 3 
 
 

 
Alternativas f % 

Si 48 60% 

No 8 10% 

A veces 24 30% 

TOTAL 80 100% 
Fuente: Encuestas a funcionarios y empleados del banco de Fomento 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Considera usted que con los créditos que ofrece su institución se 

beneficia directamente al sector agropecuario del Cantón Portoviejo? 48 Funcionarios 

respondieron  Si  lo  que  representa  el  60%,  24  funcionarios  respondieron  A  veces  lo  que 

representa el 30%, y 8 funcionarios respondieron  No lo que representa el 10%, 
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4.- ¿Cómo considera usted el servicio de los créditos que otorga el Banco Nacional 

de Fomento al sector agropecuario? 

 
 

Cuadros No. 4 
 
 

 
Alternativas f % 

Excelente 72 90% 

Muy buena 8 10% 

Buena 0 0% 

Regular 0 0% 

Mala 0 0% 

TOTAL 80 100 
Fuente: Encuestas a funcionarios y empleados del banco de Fomento 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Cómo considera usted el servicio de los créditos que otorga el 

Banco Nacional de Fomento al sector agropecuario? 72 Funcionarios respondieron 

Excelente lo que representa el 90%, 8 funcionarios respondieron   Muy buena lo que 

representa el 10%, la alternativa buena, regular y mala, no tuvieron comentario alguno. 
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5.- ¿Considera usted que la entrega de créditos permiten reactivar la economía 

inmediatamente de los agricultores? 

 
 

Cuadros No. 5 
 
 

 
Alternativas f % 

Si 80 100% 

No 0 0% 

A veces 0 0% 

TOTAL 80 100 
Fuente: Encuestas a funcionarios y empleados del banco de Fomento 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Considera usted que la entrega de créditos permiten reactivar la 

economía inmediatamente de los agricultores? 80 funcionarios respondieron Si, la cual 

corresponde al 100%. 
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Análisis  y  representación  Gráfica  de  resultados  y  discusión  de  las  encuestas 

dirigidas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo. 

 
 

1.- ¿Bajo qué concepto define usted el crédito? 
 
 
 

Cuadros No. 6 
 

Alternativas f % 

Transacción que implica una transferencia de 

dinero 

362 95% 

Préstamo para elevar el nivel de vida 19 5% 

Dinero destinado para el crecimiento 

económico 

0 0% 

TOTAL 381 100 
Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Bajo qué concepto define usted el crédito? 362 agricultores 

respondieron Transacción que implica una transferencia de dinero, la cual 

corresponde al 95%, 19 campesinos  manifestaron  Préstamo para elevar el nivel de 

vida, lo cual corresponde al 5%, y lo concerniente a la alternativa dinero destinado para 

el crecimiento económico, no hubo comentario. 
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2.- ¿Considera usted que la forma en la cual define el crédito cumple con sus 

expectativas al momento de solicitar uno? 

 
 

Cuadros No. 7 
 
 

 
Alternativas f % 

Muy satisfactorio 57 15% 

Satisfactorio 114 30% 

Poco Satisfactorio 172 45% 

Nada Satisfactorio 38 10% 

TOTAL 381 100 
Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Considera usted que la forma en la cual define el crédito cumple con 

sus expectativas al momento de solicitar uno? 172 campesinos respondieron Poco 

Satisfactorio la cual corresponde al 45%, 114 agricultores manifestaron  Satisfactorio, 

lo cual corresponde al 30%, el, el 15% manifestó Muy satisfactorio y el 10 expreso 

nada satisfactorio. 
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3.- ¿La forma de recibir atención por parte de empleados de la institución es? 
 

 
 

Cuadros No. 8 
 
 

 
Alternativas f % 

Excelente 57 15% 

Muy buena 114 30% 

Buena 172 45% 

Regular 38 10% 

Insuficiente 0 0% 

TOTAL 381 100 
Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 

 

 
Gráfico No. 8 

 

 
 
 

¿La forma de recibir atención por parte de empleados de la 
institución es? 

 
 

 
10% 

 
 
 
 

 
45% 

0% 

 
15% 
 

 
 
 
 

30% 

 
 
 
 
Excelente 

Muy buena 

Buena 

Regular 

Insuficiente 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la interrogante: ¿La forma de recibir atención por parte de empleados de la institución 

es? El 45% de los encuestados manifestaron que Buena, el 30% que es Muy buena, el 

15%  que  es  Excelente,  un  10%  contesto  que  es  Regular,  y  en  lo  que  respecta 
 

Insuficiente, no existe comentario alguno. 



44  

4.- ¿Cómo define usted el crédito que otorga el Banco Nacional del  Fomento? 
 

 
 

Cuadros No. 9 
 

Alternativas f % 

Factor estimulador del desarrollo económico 305 80% 

Reactiva la economía 57 15% 

Aumenta los niveles de empleo 19 5% 

TOTAL 381 100 
Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Las características de definir el crédito en el Banco Nacional del 

Fomento son? 80% de los agricultores encuestados respondieron que es un factor 

estimulador del desarrollo económico, un 15% indicaron que reactiva la economía, y 

un 5% manifestaron que aumenta los niveles de empleo. 
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5.- ¿Los resultados que se obtienen en la producción permiten que usted crezca 

económicamente? 

 
 

Cuadros No. 10 
 

Alternativas f % 

Si 343 90% 

No 0 0% 

A veces 38 10% 

TOTAL 381 100 
Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Los resultados que  se obtienen en la producción permiten que usted 

crezca económicamente? 343 funcionarios respondieron Sí, lo que representa al 90%, y 

38 funcionarios encuestados manifestaron A veces, lo cual corresponde al 10%. 
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6.- ¿Las políticas implementadas por el Banco Nacional de Fomento permiten que 

se reactive la economía? 

 
 

Cuadros No. 11 
 
 

 
Alternativas f % 

Mucho 305 80% 

Poco 76 20% 

Muy poco 0 0% 

Nada 0 0% 

TOTAL 381 100 

Fuente: Encuestas a los agricultores de las parroquias rurales del cantón Portoviejo 
Elaboración: La Autora 
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En la interrogante: ¿Las políticas implementadas por el Banco Nacional de Fomento 

permiten   que   se   reactive   la   economía?   80%   de   los   funcionarios   encuestados 

respondieron Mucho, 20% de los funcionarios indicaron Poco, y de la alternativa muy 

poco y nada, no hubo comentario. 
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XII.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
 
 
 
 

12.1.- Conclusiones. 
 
 
 
 
 

   La filosofía de crédito que aplica el Banco Nacional de Fomento esta basada en 

la Políticas del Estado, toda planificación en el país debe estar sustentada en  el 

Plan Nacional de Desarrollo. 
 
 
 
 

   De acuerdo a los funcionarios los créditos que oferta la institución benefician 

apenas al 60% del sector agropecuario del Cantón Portoviejo, lo que refleja un 

porcentaje muy importante para la reactivación de este sector. 
 
 
 
 

   El servicio para atender los créditos que otorga el Banco Nacional de Fomento al 

sector agropecuario de acuerdo a los Funcionarios es Excelente, y este permite 

reactivar la economía inmediatamente. 
 
 
 
 

   Para los agricultores en un 95%, el crédito implica una transferencia de dinero, 

 
esto refleja que no tienen conocimiento de lo que esto significa. 

 
 
 
 

   La atención por parte de empleados de la institución es considerada por los 

agricultores como Buena y Regular en un 55%. El mismo porcentaje indica que a 

la hora de solicitar un crédito no cumple con sus expectativas. 
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12.2.- Recomendaciones 
 
 
 
 
 

   Debe aplicarse de mejor manera la filosofía de crédito del Banco Nacional de 

Fomento ya que debe considerar las políticas de desarrollo de la provincia, 

considerando  que  la  mayoría  de  cantones  de  la  provincia  de  Manabí  son 

eminentemente agrícolas y pecuarios. 
 

 
 
 
 
 
 

   Los funcionarios del Banco deben  analizar el  perfil de los funcionarios que 

prestas sus servicio para atender los créditos que otorga el Banco al sector 

agropecuario de acuerdo a los agricultores tienen que mejorar mucho, ya que se 

siente disconforme a la hora de ser atendidos. 
 

 
 
 
 
 
 

   Para los agricultores el crédito implica una transferencia de dinero, esto implica 

que debe existir una constante vinculación de la Institución con sus clientes 

haciéndoles conocer la importancia de los créditos y su implicación con el 

desarrollo de la provincia y el país. 
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UNIVERSIDAD  ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ 
UNIDAD ACADÉMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONÓMICAS 

CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR 

FORMULARIO DE ENTREVISTA 

(DIRIGIDA A FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL BANCO DE FOMENTO) 
 

 
 

OBJETIVO: Analizar como los créditos del Banco Nacional del Fomento inciden como 

factor de desarrollo del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de 

Manabí. Periodo 2007-2010. 

 
 
 

1.- ¿En qué se fundamenta filosóficamente la disciplina del crédito que aplica el Banco 
 

Nacional de Fomento? 
 
 
 
 

 
2.- ¿Considera usted que las normativas bajo las cuales se entregan los créditos a los 

agricultores es la más acertada? 

 
 

3.- ¿Considera usted que con los créditos que ofrece su institución se beneficia 

directamente al sector agropecuario del Cantón Portoviejo? 

 

 
 

4.- ¿Cómo considera usted el servicio de los créditos que otorga el Banco Nacional de 
 

Fomento al sector agropecuario? 
 

 
 

5.- ¿Considera usted que la entrega de créditos permiten reactivar la economía 

inmediatamente de los agricultores? 



 

 
 

 

UNIVERSIDAD  ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ 
UNIDAD ACADÉMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONÓMICAS 

CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR 

FORMULARIO DE ENCUESTA 

(DIRIGIDA A AGRICULTORES) 

 
OBJETIVO: Analizar como los créditos del Banco Nacional de  Fomento inciden como 

factor de desarrollo del sector agropecuario en el Cantón Portoviejo de la Provincia de 

Manabí. 

 
INDICADORES: Señor agricultor, sírvase contestar con una X a la opción que usted 

considere correspondiente. 

 
La encuesta es anónima y su certero aporte contribuirá al cumplimiento del objetivo del 

presente formulario. 

 
1.- ¿Bajo qué concepto define usted el crédito? 

 
 

Transacción que implica una transferencia de dinero 

 
Préstamo para elevar el nivel de vida 

 
Dinero destinado para el crecimiento económico 

 
 

 
2.-  ¿Considera  usted  que  la  forma  en  la  cual  define  el  crédito  cumple  con  sus 

expectativas al momento de solicitar uno? 

 
Muy satisfactorio 

 
Satisfactorio 

 
 

Poco satisfactorio 
 
 

Nada satisfactorio 



 

3.- ¿La forma de recibir atención por parte de empleados de la institución es? 
 
 
 
 

Excelente 

Muy buena 

Buena 

Regular 

Insuficiente 

 
 

4.- ¿Las características de definir el crédito en el Banco Nacional del  Fomento son? 
 
 
 
 

Factor estimulador del desarrollo económico 

 
Reactiva la economía 

 
Aumenta los niveles de empleo 

 
 

 
5.-  ¿Los  resultados  que se  obtienen  en  la  producción  permiten  que  usted  crezca 

económicamente? 

 
 

 
Sí 

 
No 

 

 
 
 
 
 

6.- ¿Las políticas implementadas por el Banco Nacional de Fomento permiten que se 

reactive la economía? 



 

Mucho 

 
Poco 

 
Muy poco 

 
Nada 



 

FOTOS 
 

 

ENTREVISTA A LOS FUNCIONARIOS DEL BANCO NACIONAL 

DE FOMENTO 
 

 
 

 

 



 

 



 

 

 
 

ENCUESTA A LOS AGRICULTORES DEL CANTON PORTOVIENO 
 
 

 
 
 

 



 

 


