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Resumen 

La educación online es un proceso de aprendizaje diferente al presencial, aquí el 

profesional y el estudiante hacen el uso de estrategias de aprendizaje, así como también 

técnicas e instrumentos que se adapten a la educación en la que el docente y el alumno se 

comuniquen entre sí y forman un ambiente más participativo y educativo; es importante 

recalcar que las aulas universitarias, se volcaron a la virtualidad de una forma tan 

repentina e inesperada, que resultó insuficiente las capacitaciones, seminarios, Webinars, 

entre otras, estrategias de enseñanzas empleadas por las instituciones, sobre la utilización 

de las herramientas digitales para esta modalidad de estudio. El objetivo de este estudio 

fue es medir el impacto de la educación online y los resultados del examen de habilitación 

profesional en egresados de la carrera de enfermería de la Universidad Estatal del Sur de 

Manabí. Se realizó un estudio de revisión bibliográfica, analítico, descriptivo, 

retrospectivo, que permitió obtener información relevante a través de la revisión de las 

diferentes fuentes bibliográficas como: artículos, tesis y libros, entre otros. Como 

resultado se determina, que a causa de la pandemia las instituciones educativas optaron 

por la educación online, misma que infiere en la adquisición de las competencias teóricas 

prácticas de los egresados de la carrera de enfermería, demostrando así, el poco acceso a 

la conectividad, dejando grandes vacíos de aprendizaje para rendir el examen de 

habilitación profesional. De esta manera, se concluye que la falta de acceso a la 

conectividad en las clases online, la ausencia de carácter de responsabilidad, el poco 

recurso económico y el no trazar límites de estudio para su autoeducación, dejó en 

evidencia el deficiente conocimiento para habilitarse como profesionales. 

 

Palabras claves: Aprendizaje, covid-19, docentes, estudiantes, enfermería. 
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Abstract  

Online education is a learning process different from face-to-face, here the professional 

and the student make use of learning strategies, as well as techniques and tools that are 

adapted to education in which the teacher and the student communicate with each other 

and form a more participatory and educational environment; It is important to emphasize 

that university classrooms turned to virtuality in such a sudden and unexpected way, that 

the training, seminars, Webinars, among other teaching strategies employed by the 

institutions, on the use of digital tools for this modality of study, were insufficient. The 

objective of this study was to measure the impact of online education and the results of 

the professional qualification exam in nursing graduates of the Universidad Estatal del 

Sur de Manabí. A literature review, analytical, descriptive, retrospective, descriptive 

study was conducted, which allowed obtaining relevant information through the review 

of different bibliographic sources such as: articles, theses and books, among others. As a 

result, it is determined that because of the pandemic, educational institutions opted for 

online education, which affects the acquisition of practical theoretical competencies of 

nursing graduates, thus demonstrating the poor access to connectivity, leaving large gaps 

in learning to take the professional qualification exam. In this way, it is concluded that 

the lack of access to connectivity in online classes, the absence of responsibility character, 

the little economic resources and the lack of study limits for self-education, evidenced the 

deficient knowledge to qualify as professionals. 

 

 

Keywords: Learning, covid-19, teachers, students, nursing. 
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1. Introducción   

Durante la pandemia del COVID-19, las aulas se han trasladado a un entorno digital, sin 

embargo, el proceso no está exento de desafíos como las brechas digitales o las 

competencias profesionales de los estudiantes y docentes para hacer realidad el proceso. 

Los cursos académicos en línea y los conjuntos de materias o temas en un entorno virtual 

de enseñanza-aprendizaje requieren planes de estudio específicos para una enseñanza 

significativa. En función de la complejidad y ayuda a saber cómo tratarlos 

adecuadamente, ayuda a personalizar la instrucción para que los estudiantes puedan 

adquirir habilidades y resultados de aprendizaje mientras mantienen el compromiso, el 

interés y la motivación de los estudiantes durante todo el proceso.  

De acuerdo con la Junta de Andalucía en España (1), donde el ejercicio profesional de 

algunas actividades requiere de un carné profesional o habilitación que acredite que se poseen 

los conocimientos y experiencia adecuados para llevarlas a cabo. Además, el desarrollo de 

una actividad profesional exige estar en posesión de una serie de competencias técnicas de 

carácter teórico y práctico.  

Por otro lado, los exámenes de Estado de la calidad de la educación superior en Colombia, 

han sido propuestos como instrumentos estandarizados de evaluación externa que hacen 

parte de un conjunto de procesos para intentar evaluar la calidad del servicio público 

educativo y ejercer funciones de inspección y vigilancia. El examen se aplica a 

estudiantes que culminarán próximamente sus estudios y es de presentación obligatoria 

como requisito de grado. (2) 

De la misma forma, en Ecuador la habilitación profesional es delegada por la Dirección 

de Estudios e Investigación del CACES está encargada de llevar a cabo procesos 

investigativos que estudian aspectos de las instituciones de educación superior en diversas 

temáticas relacionadas con la calidad de la educación que imparten y las condiciones para 

su consecución (3). Según los datos reportados por el CACES, 7.995 personas rendirán 

el examen desde su hogar; 120 desde su lugar de trabajo y 432 lo harán desde un centro 

informático, que el CACES gestionará con las instituciones de educación superior de todo 

el país, tomando en cuenta las medidas de bioseguridad dictadas por las autoridades 

nacionales competentes.  
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En relación a lo expuesto anteriormente, en cuanto a la pandemia, los hogares en el 

Ecuador no estaban preparados para enfrentar la difícil situación que se presentó en el 

país entero, el 75% de la población no cuentan con una tablet, más de una persona en el 

hogar necesita un dispositivo tecnológico, los adolescentes lo necesitan para prepararse, 

los padres para su trabajo en línea, los alumnos reciben sus tareas en teléfonos 

inteligentes. Los espacios para desarrollar estas nuevas actividades que antes se 

desarrollaban fuera del hogar, ahora lo realizan en su casa. Los docentes enfrentan 

diferentes dificultades como: falta de equipo tecnológico para impartir sus clases, 

dificultad para organizarse y adaptarse a las necesidades del espacio virtual y usar equipo 

de otros miembros de la familia (4) . 

Cuando inicio la pandemia en el mundo, fue cuando más importante era tener continuidad 

en las clases, el 43% de los estudiantes tenían déficit de internet en casa, los estudiantes 

que viven en zonas no accesibles se les dificulta acceder a internet, la calidad de la 

conexión es pésima y muchos lograban conectarse a sus clases seguir sincrónica; otros, 

por dificultades económicas solo tienen acceso a datos, que resulta costoso y no les 

permite asistir de forma regular a las clases. La pandemia dejó en evidencia las 

dificultades que tienen las familias en la conectividad, equipamiento y digitalización, para 

poder acceder a las herramientas tecnológicas y a la educación virtual. Los problemas de 

conexión y vinculación a través del acceso a internet que consten de una calidad buena, 

de la misma forma los docentes enfrentaron las mismas dificultades, en la cual se vieron 

en la obligación de realizar contratos más costosos de internet para perfeccionar la 

comunicación con los estudiantes (5). 

En relación a la variable del Examen de habilitación profesional, el mismo que para fines 

de este reglamento se denominará (EHEP), es un instrumento de evaluación de alto 

impacto y a gran escala, que contiene un número específico de incógnitas en relación a la 

carrera estudiada, las cuales se comprueban las capacidades solicitadas para el ejercicio 

de la profesión egresada. Se establece que es una evaluación que genera un alto impacto, 

debido a que es una excelente valoración en el que los resultados poseen efectos 

significativos y continuos para los individuos y establecimientos implicados en el examen 

y a la vez de un nivel preponderante puesto que se emplea a un número formidable de 

personas, que son de diferentes establecimientos educativos de territorio o nación. Los 

períodos para el diseño, aplicación y resultados pronosticados se desenvolverán por 
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medio de la aprobación con el procedimiento determinado en este Reglamento en los 

diferentes procesos convocados por el Pleno del CACES (6). 

Es transcendental demostrar si las operaciones que se emplean como fragmento de la 

destreza trazada explícitamente para la etapa académica extraordinario y emergente 2020-

2021, poseen bastantes y pertinentes oportunidades para lograr los propósitos trazados 

por las Instituciones de Educación Superior (IES) en correspondencia con la enseñanza 

en línea. La Comisión de Carreras del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la 

Educación Superior indagan la mejor experiencia que un instructivo está desplegando en 

acciones académicas, exploración o vínculo con la sociedad y que colabore con otros 

docentes de las Universidades y Escuelas Politécnicas del Ecuador, con la intención de 

manifestar juntos a la necesidad de crear profesionales para el futuro. 

Por ello, se manifiesta que, el desafío de los estudiantes se identifica una serie de aspectos 

que delimitan el proceso de aprendizaje, como la autorregulación debido a los agentes 

distractores y la formación de un carácter independiente y responsable, falta de 

planificación del uso del tiempo propio, autodisciplina; el uso de la tecnología de 

aprendizaje; la provisión de la tecnología adecuada; la resistencia o la confusión en buscar 

ayuda para el uso de las herramientas tecnológicas, pueden enfrentar desafíos de 

distanciamiento social (sentirse abrumados emocionalmente) y deficiencias tecnológicas 

(ejemplos: falta de acceso al internet, acceso insuficiente o inestable a la tecnología, 

dificultades técnicas para completar las tareas). Otros aspectos que afecta el aprendizaje 

es el difícil acceso al material y comprender con facilidad. Puede ser que el estudiante no 

se sienta motivado a aprender, a participar de las actividades y a utilizar el tiempo de 

forma eficiente en el proceso de aprendizaje (7). 

En el año 2020 el mundo enfrentó sin mayor conocimiento al virus de la COVID-19, en 

el transcurso que el virus progresaba por todo el planeta, la gran mayoría de las naciones 

tomaron la decisión de cerrar transitoriamente los establecimientos formativos, lo que 

afectó aproximadamente al 91 % de los estudiantes a nivel mundial y para el mes de abril, 

alrededor de 1600 millones de niños y jóvenes estaban fuera de las escuelas. Los sistemas 

educativos han tenido que responder urgentemente a una nueva situación: la imposible 

presencialidad en los centros educativos y lo cierto es que en su mayoría no estaban 

preparados para responder a ese reto (8). 
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Tras los últimos acontecimientos que soportó el país y el mundo por la COVID-19 los 

planteles educativos desarrollaron diferentes formas de enseñar y aprender que van 

rompiendo las maneras más tradicionales de hacerlo, sin embargo con esta nueva 

metodología hay ventajas y desventajas para los estudiantes de la educación superior del 

sector salud, la misma que es necesaria concentrarse en escenarios reales, sin embargo se 

propone plataformas tecnológicas en la innovación educativa, referido a la educación 

superior, los planteles educativos cada cierto tiempo van consolidando ciertas tendencias, 

por una parte, aquellas que generan impacto en el aprendizaje y los retos a los que se 

habrá que enfrentarse no serán difíciles,  ciertamente, las tecnologías aplicadas a la 

innovación educativa han tenido siempre un recibimiento privativo y predominante en los 

ambientes pedagógicos no presenciales. 

Estas metodologías continuarán tomando terreno a los formatos educativos que durante 

siglos han configurado nuestros sistemas de formación. A partir del año 2020 la educación 

virtual se ha posicionado como modalidad alternativa, entre otros aspectos, a los avances 

psicopedagógicos y a la constante innovación tecnológica. Se ha dado un incremento 

exponencial de propuestas educativas en línea debido a la pandemia de la COVID-19. El 

aprendizaje por medios digitales se caracteriza por la convergencia de métodos, 

tecnologías, aplicaciones y servicios orientados a sustentar y facilitar el aprendizaje vía 

Internet.  

 Como resultado, los estudiantes y docentes se ven afectados  por la pausa de las 

actividades presenciales, al reformular sus actividades escolares en un modelo virtual 

donde las  estadísticas reflejan el bajo conocimiento en los estudiantes de nivel superior, 

en Ecuador se empleó un examen de habilitación para el ejercicio profesional de las 

carreras de Medicina, Odontología y Enfermería, aplicado en octubre 2021, el Consejo 

de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior -CACES- socializa el reporte 

de resultados del estudio universitario con las autoridades de cada profesión donde, se 

identificó oportunidades de mejora del instrumento de evaluación, como resultado del 

examen total 7.248; aprobó 5.048  profesionales de enfermería  aprobó un 70.32% los 

índices presentado es preocupantes para la educación superior, este escenario ha sido en 

consecuencia de las aulas virtuales debido a la pandemia de la COVID-19 (9).  

Las diferentes instituciones tuvieron un impacto inmenso en la educación virtual en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje. No hace mucho tiempo, la educación presencial 

dominaba el país, ahora la educación online en Ecuador se convierte en el quehacer 
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cotidiano. Los efectos del nuevo modelo de educación tuvieron déficit en muchos 

factores: didáctica, interacciones tecnológicas, crear contenidos digitales, las diferentes 

experiencias de adquirir aprendizaje y conocimientos. Los docentes se han convertido en 

creadores de contenidos digitales, agentes de cambio y creatividad en su pedagogía para 

interactuar con los estudiantes y asegurar un aprendizaje de calidad, minimizando las 

desventajas de este nuevo modelo de formación académica habilitado por la tecnología. 

A modo de resultado de las clases online, los alumnos estuvieron estimulados a practicar 

la independencia y a concordar sus propias habilidades de aprendizaje para conseguir sus 

metas académicas propuestas. Para ello, los estudiantes han participado de forma grupal 

en la edificación de oportunos conocimientos en la atmósfera de formación académica 

arcaica, además, han favorecido al progreso propio, al ser en su totalidad una generación 

de nativos digitales (10). 

La educación a distancia representa también una excelente opción para atender zonas que 

se encuentran alejadas de los centros urbanos y en condiciones de alta marginación y 

pobreza, siempre que exista conectividad a internet para acceder a las plataformas 

digitales  (11). Los beneficios que se pueden obtener a través de la educación en línea, no 

se limitan a las de carácter económico y social, existen también ventajas de tipo formativo 

y pedagógicas, que permiten el desarrollo de habilidades metacognitivas, tecnológicas e 

investigativas, Sin embargo, es importante mencionar que existen desventajas o 

dificultades que limitan los avances en esta modalidad educativa, afectando el buen 

desempeño de los estudiantes e impidiendo la conclusión de sus estudios en tiempo y 

forma.  

Con la llegada de la COVID-19 el mundo sufrió impactos inesperados. Los países se 

vieron forzados a realizar cambios vertiginosos en diferentes aspectos; y por supuesto, la 

educación también se vio afectada. Sobre esto último, la UNESCO revela que 

aproximadamente 94% de estudiantes en el mundo fueron perjudicados por la suspensión 

de clases presenciales (12). Para contrarrestar el efecto coyuntural, el sector educativo 

implementó la enseñanza virtual mediante herramientas tecnológicas existentes; la 

celeridad con la que el sistema educativo tuvo que adaptarse a esta modalidad, planteó 

interrogantes acerca del manejo y funcionalidad de la virtualidad en educación.  

La finalidad del presente fue analizar la necesidad de adoptar la enseñanza virtual con el 

cambio de las estrategias pedagógicas y evaluar las competencias digitales que necesitan 
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los docentes para adaptarse a una educación virtual, aprovechando los recursos 

tecnológicos para la motivación del estudiante y su acceso a la educación. Se utilizó el 

método descriptivo de tipo documental y el análisis de los contenidos para procesar la 

información. Finalmente, concluimos sobre la importancia del trabajo docente que, con 

actitud positiva frente a la tecnología tiene que repensar su rol como facilitador del 

proceso educativo y lo fundamental de la apropiación de las herramientas digitales. 

El examen de habilitación profesional (12) indica que Para efectos de evaluación se 

deberá establecer un examen para estudiantes de último año, de los programas o carreras. 

El examen será complementario a otros mecanismos de evaluación y medición de la 

calidad. Este examen será diseñado y aplicado por el Consejo de Evaluación, 

Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior. El Examen estará 

centrado en los conocimientos establecidos para el programa o carrera respectiva. 

El objetivo de desarrollar el presente trabajo es analizar la educación online y los 

resultados del examen de habilitación profesional en egresados de la carrera de enfermería 

de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

¿Cómo afecta la educación online en el examen de habilitación profesional en egresados 

de la carrera de enfermería? 
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2. Antecedentes  

La investigación esta recolectada en referencia a las 33 naciones de América Latina y el 

Caribe incluso el 7 de julio de 2020 accede comprobar que, en el ámbito pedagógico gran 

fracción de las medidas establecidas se vinculan con la interrupción de las clases 

presenciales en todos los niveles formativos. De acuerdo con lo anteriormente expuesto, 

se indica que 32 países suspendieron las clases presencialmente y 29 conservan una 

interrupción a nivel nacional.  Se indica que, hasta el momento de la revisión, la población 

educativa afectada por estos reglamentos fue en los 32 países lo que alcanzó a destacar 

los 165 millones de estudiantes según con la averiguación oficial de la UNESCO (14).  

Ahora, la educación en línea ha supuesto un cambio radical en las personas, facilitando 

las actividades de autoaprendizaje, esta nueva estrategia los alumnos tienen el control de 

su tiempo, realizan su trabajo a tiempo y para los que tienen dificultad de conexión se 

imposibilita de entregar las tareas en la hora que estipulan los docentes (13). 

En la Constitución de la República del Ecuador en el artículo 353 instituye que el 

procedimiento de educación superior se administrará por: entidad legal que planea, regula 

y organiza la situación interna del régimen de las diferentes conexiones de actores y un 

cuerpo público técnico acreditado y aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras 

y proyectos, que no podrá conformarse por ejecutores de las instituciones que regulan. 

Para Ruano et al. (14) el instrumento de evaluación (examen) es un mecanismo esencial 

para la valoración y se debe avalar que sea de manera confiable, como base para un 

posterior análisis de los resultados conseguidos por los sustentantes. Con el objetivo de 

explorar, beneficiar el diseño y la ejecución de políticas tanto educativas, como en el área 

de salud en el caso ecuatoriano, mediante este organismo de control se logra determinar 

los aprendizajes comunes a cada área disciplinar y a cada grado estén asegurados, el uso 

de estas técnicas en las aplicaciones periódicas desarrolladas por el Ceaaces origina una 

progreso de la calidad educativa de la población evaluada y la coordinación 

multidisciplinaria entre los diferentes órganos de control. 

De acuerdo con el Caces (15) la evaluación para la legalización en relación al ejercicio 

profesional de la carrera de ciencias médicas ha avanzado gradualmente orientándose en 

el desempeño de los estándares de calidad por parte del estudiante; es decir, desde la 

perspectiva teórica y de una educación progresiva con profesionales con altos estándares 
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de conocimientos, el examen es un instrumento fundamental que se ha incorporado a los 

procesos de evaluación y que están administrados por la Ley Orgánica de Educación 

Superior por el desarrollo de óptimos médicos, enfermeras y odontólogos.  

En el año 2010 ingresó en eficacia la Ley Orgánica de Educación Superior, regla que 

estuvo reformada mediante la Ley Reformatoria divulgada el 02 de agosto de 2018, en el 

Suplemento del Registro Oficial Nro. 297, de cuyo implícito se deduce que el Consejo de 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior – CACES - es la Asociación al 

que concibe referenciar el numeral 2 del artículo 353 de la Constitución de la República 

(3). 

Según Delgado  (12) en el continente de América Latina el primer país en acoger las 

políticas para la admisión del examen de calidad de la educación superior (ECAES), fue 

el país de Colombia el cual se efectuó en el 2001 primariamente a los egresados de las 

carreras de medicina e ingeniería mecánica para prontamente en el 2003, encerrar a los 

estudiantes de 27 carreras más en el cual se sumó la carrera de Enfermería, lo cual se 

realizó con el propósito de comprobar a través del emanen las capacidades y competencias 

que tenía el egresado antes de la culminación de su carrera universitaria (2). 

El CEAACES, por medio de la resolución Nro. 486- CEAACES-SO-30-2017, certificó 

los temas, componentes y subcomponentes del examen nacional de evaluación de la 

carrera de enfermería; el proceso de valoración de los estudiantes de la carrera de 

enfermería evidencia la importancia que ésta posee para el ejercicio del profesional 

sanitario, así como la clarividencia progresiva que estos poseen en relación a la formación 

de competencia y social absorbida a lo largo de su currículum universitario (16).  

Es decir, uno de los primeros acontecimientos para la admisión en la carrera de enfermería 

fue en el año 2017 cuando se aprobó los temas de evaluación a través de la resolución 

mencionada anteriormente, pero fue en el 25 de marzo de 2018, el CEAACES realizó la 

primera aplicación del Examen de Habilitación para el Ejercicio Profesional en la Carrera 

de Enfermería.  

De acuerdo con el artículo 104 de la LOES instituye que: "El Consejo de Evaluación, 

Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior, desplegará un 

examen de habilitación para el ejercicio profesional, en aquellas carreras que consiguieran 

envolver el provecho público, situando en riesgo substancialmente la vida, la salud y la 
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seguridad de la ciudadanía. Para este prototipo de carreras, los procedimientos de estudio 

corresponderán poseer en cuenta los contenidos curriculares básicos y los criterios sobre 

intensidad de la alineación práctica que instituya el Consejo de Educación Superior. El 

Consejo de Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación 

Superior en coordinación con la Secretaría Nacional de Educación Superior, Ciencia, 

Tecnología e Innovación, determinarán la obligatoriedad de este examen y expedirán el 

permiso respectivo para ejercer la profesión" (17). 

Según la investigación de Estay (18)  titulada “La Educación Virtual Universitaria como 

medio para mejorar las competencias genéricas y los aprendizajes a través de buenas 

prácticas docentes” tiene como objetivo demostrar que la educación virtual es una 

alternativa didáctica para el desarrollo de competencias genéricas y para la adopción de 

buenas prácticas educativas dentro del proceso de enseñanza – aprendizaje. La Educación 

Virtual se adecúa a la situación de muchos estudiantes, debido, por ejemplo, a su 

necesidad de compatibilizar su actividad laboral y familiar con su formación y a la 

posibilidad de desarrollarla en su propio domicilio, motivo muchas veces originado por 

el alejamiento de los centros de estudio o bien por algún tipo de discapacidad o 

circunstancia que presente el estudiante. 
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3. Justificación  

El sistema educativo debe hacer frente a los cambios sociales, económicos y tecnológicos,  

adaptando los procesos educativos a las nuevas circunstancias, los desafíos que enfrenta 

la educación superior son cada vez más numerosos y complejos, en los que la pertinencia, 

la eficiencia y la equidad inciden en el desarrollo nacional, lo que lleva a un 

replanteamiento de las nuevas estrategias de cobertura donde se cumplan los requisitos 

de justicia social en la educación. 

Las universidades optaron cerrar sus puertas a las clases presenciales y como estrategia 

tomaron las clases online y muchos egresados les afectó porque de un momento a otro 

tuvieron que adaptarse a lo virtual y la mayor parte desconocen el uso de ciertas 

plataformas al igual que los docentes y estudiantes de las universidades y más a los de 

bajos recursos que no contaban con los equipos necesarios para formarse como 

profesionales. 

Con el cambio a la enseñanza virtual debido a la pandemia de Covid-19, los docentes se 

han enfrentado a una serie de cambios de vida repentinos. En sus hogares carecen de 

computadoras y equipos para impartir sus clases, la conectividad no es buena y no cuentan 

con el espacio físico preparado para realizar sus actividades de aprendizaje desde casa. 

Tienen que cambiar de método y entrenar rápidamente. Se han hecho ajustes al currículo 

para adaptarse al nuevo estilo de aprendizaje.  

El bajo recurso es un factor fundamental para las clases online porque existen familias 

que son de muy bajos recursos y no cuentan con el material y recurso necesario para 

estudiar, la covid-19 obligó a nivel mundial a acceder con más frecuencia hacer uso de 

internet también afectó en la preparación para el examen de habilitación, muchos optaron 

en la preparación en teléfonos inteligentes y contaban sólo con paquete de cinco dólares 

y en ocasiones no se preparan por no contar con recursos. 

Ante la COVID-19 optó por rendir el examen de habilitación virtual por la rápida 

propagación de la enfermedad y todas las profesiones de salud rindieron el examen, pero 

no todos lograron pasar, unos por el desconocimiento del uso de la plataforma no 

ingresaron, otros no cuentan con un internet excelente a cada momento se les cerraba la 

aplicación y algunos no lo rindieron el examen porque no lograron conectarse por la falta 

de recursos económicos. Y la mayor parte de los egresados de la carrera de enfermería 

fallaron en el conocimiento por la falta de preparación. 
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Ante las dificultades presentadas por medio de las clases online, se realizará una 

investigación la cual consiste en analizar la educación online y examen de habilitación 

profesional en egresados de enfermería, con el objetivo de estudiar los factores 

intervinientes debido a que los resultados obtenidos de la investigación aportarán con 

nuevos conocimientos y soluciones para los estudiantes de la carrera de enfermería. La 

revisión teórica que se realizó, fue útil en el diseño de nuevas estrategias alcanzando de 

esta forma el desarrollo de la educación online. 

Para un mejor desarrollo la investigación se efectuó métodos de carácter descriptivo, 

bibliográfico, debido a que se buscó informaciones relevantes para la complementación 

de la indagación de la educación online y examen de habilitación profesional en egresados 

de enfermería, con el propósito de analizar si las clases vía online contribuyen de manera 

fructífera al desarrollo de aprendizaje para los estudiantes de enfermería. 

La investigación se lleva a cabo con el propósito de identificar las falencias que llegan a 

existir por medio de las clases virtual, conjunto a ello, establecer si repercute en el examen 

de habilitación profesional. De acuerdo con los objetivos planteados en la investigación, 

los resultados permitieron obtener mayores conocimientos a través de las bases 

conceptuales en relación a la educación online y el examen de habilitación profesional en 

la carrera de enfermería, y de esta manera buscar posibles alternativas de mejoramiento 

de la educación online. Los resultados de este trabajo colaboraron a la transformación de 

una nueva visión a los estudiantes de enfermería fomentando soluciones, estrategias y 

mejoras para las clases online y el examen de habilitación profesional. 

El trabajo de investigación se realiza con el objetivo de identificar si la educación online 

que se ha estado manejando actualmente en el país ha ayudado a los estudiantes egresados 

de la carrera de enfermería y a la vez, observar si, dicha educación virtual ha beneficiado 

a los educandos en el examen de habilitación profesional. 
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4. Diseño Teórico 

La problemática de la investigación está centrada en el impacto de la educación online 

para rendir el examen de habilitación profesional en los egresados de la carrera de 

enfermería. El objeto de estudio es la educación online y el examen de habilitación 

profesional; el campo son los egresados de la carrera de enfermería. 

El estudio de la investigación se definió como variable independiente educación online 

como variable dependiente examen de habilitación profesional. 

4.1 Objetivo General 

Describir la educación online y el impacto del examen de habilitación profesional en 

egresados de la carrera de enfermería. 

4.2 Objetivos Específicos 

● Identificar las falencias de la educación online en el proceso del examen de 

habilitación profesional en la carrera de enfermería, mediante una revisión 

bibliográfica. 

● Relacionar la educación online y el impacto con el examen de habilitación 

profesional en la carrera de enfermería. 

● Fundamentar teóricamente la educación online y el impacto con el examen de 

habilitación profesional en egresados de la carrera de enfermería. 
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5. Diseño metodológico 

Se ejecutó un estudio descriptivo, analítico no experimental, se enfatizó en la educación 

online y examen de habilitación profesional en egresados de enfermería. 

Se utilizó el método analítico y deductivo el cual se aplicó mediante las técnicas de 

recolección de datos; los mismos que fueron obtenidos mediante la investigación que 

contribuyeron de manera positiva a la investigación con la finalidad de conocer el proceso 

del examen de habilitación profesional en los estudiantes de la carrera de enfermería. 

La presente investigación fue de tipo cualitativa, siendo necesario para ello análisis de las 

variables, con el propósito a la realización del estudio de la educación online y el examen 

de habilitación profesional. 

Se utilizó la revisión bibliográfica, documental para recolectar la mayor información en 

cuanto a la fundamentación teórica, utilizando los siguientes recursos como: Google 

académico, libros, revistas, entre otros.; obteniendo así argumentos teóricos sólidos 

respecto al objeto de estudio de las variables, y de esta manera efectuar el análisis 

planteado, para ello, es necesario la comparación de hechos con el consecuente registro 

en libros, textos especializados, revistas que contengan información científica relacionada 

con la problemática identificada.   

En la revisión bibliográfica se constata que en el año 2020 y 2021 un número significativo 

de estudiantes de las carreras de salud no lograron habilitar para el ejercicio profesional 

estadísticas que se corrobora con la información publicada por el CACES. 

En la investigación que se efectuó se hizo uso de metodología no experimental, puesto 

que se analizaron la información, en el que se utilizó los métodos lógicos generales 

inductivo, el propósito es describir variables, y analizar la educación online y el examen 

de habilitación profesional. 

Cabe recalcar, que entre los aspectos éticos considerados en la investigación se encuentra 

la responsabilidad y confidencialidad de los datos presentados en esta investigación.  
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6. Marco Teórico 

6.1 Educación online 

En la actualidad, se convive en un mundo globalizado, en donde se encuentra con los 

entornos virtuales y con las innumerables tecnologías de la información y comunicación; 

aquí ingresan directamente los docentes, quienes deben aprovechar al máximo sus 

potencialidades y desarrollar nuevas competencias tecnológicas y comunicacionales. (20)  

Ante un mal rendimiento de los estudiantes, se deben buscar las causales y es importante 

dar un vistazo a la gestión tutorial por parte de los docentes; para ello se ha tomado como 

un indicador la presencia del docente en el aula virtual, es decir cuántas veces accede al 

aula, se puede presuponer que un docente que no ingresa con mucha periodicidad, no 

estará realizando una gestión tutorial adecuada, tampoco se puede garantizar lo contrario, 

pero es definitivo que sí un docente ingresa pocas veces en el mes a su respectiva aula, 

no se ha realizado el vínculo de comunicación que se pretende sea muy fluido en el ámbito 

virtual (19). 

La enseñanza es un desafío al buscar una nueva motivación y cómo transmitir nuestro 

conocimiento a otros, especialmente en el momento de la información casi de inmediato 

y nuestra motivación social ha cambiado. Se define como aquella en la que docentes y 

estudiantes participan e interactúan en un entorno digital, a través de recursos 

tecnológicos utilizando medios sincrónicos proporcionados por Internet y las redes 

informáticas, es decir, debe coincidir con el horario de clase. Este método muchas veces 

tiene un aspecto social como área de oportunidad, ya que los docentes pueden tener que 

esforzarse más en lograr la cohesión del grupo, ya que se tendrá que lograr un ambiente 

de libertad y confianza entre los estudiantes para lograr sus objetivos. Para la educación 

en línea, podemos tomar lecciones impartidas a través de sesiones de Zoom como 

ejemplo, luego las actividades se cargan en plataformas como Canvas o Blackboard para 

su revisión. 

6.1.1 Rol del docente 

Según Aguilar et al. (23) el aprendizaje en la actualidad debe partir en aumento de la 

cabida de perpetuar vicisitudes, manuales u ordenamientos educados asentados 

especialmente en la información y memorización. La particularidad de educación virtual 

solicita de un contorno específico de tutor. Debido a que la guía de estudio autónoma, 
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fundamenta su diseño en métodos centrales en el alumno como son: el aprendizaje por 

revelación, cooperativo, individualizado fundados en dificultades y argumentos. Este 

nuevo modelo, requiere cuatro mecanismos cardinales que a estar al tanto son: aprender 

haciendo, aprender interactuando, aprender buscando y aprender compartiendo. 

Es necesario que el docente pueda crear en el aula un ambiente que incite a todos a 

investigar, a educarse, a edificar su aprendizaje, y no sólo a alcanzar lo que él crea o dice. 

El rol del docente no es sólo suministrar información e inspeccionar la disciplina, sino ser 

un intermediario entre el estudiante y el ambiente, dejando de ser el intérprete del 

aprendizaje para pasar a ser el guía o acompañante del alumno. 

6.1.2 Modalidades de educación 

Modalidad presencial: Es un proceso educativo especificado por la presencia y la 

interacción física entre los maestros y los estudiantes que utilizan muchos recursos 

educativos diferentes. La modalidad presencial es aquella que se realiza sin ningún tipo 

de tecnología de persona a persona. También es conocida como educación 

tradicional, por lo general es impartida en cualquier lugar, aula o salón de clase 

(24). Antiguamente la figura del maestro o docente era concebida como el centro del 

proceso educativo “la persona que poseía el conocimiento” y que les transmitía a sus 

estudiantes el poder obtenerlos. Métodos como (El dialogo, los discursos, el debate, las 

lluvias de ideas) han sido practicados por muchos siglos hasta la actualidad y no dejan de 

ser importante debido a que es la forma en que los humanos se comunican. 

Modalidad a distancia: Este es un proceso educativo que se caracteriza por el no apoyo 

de los estudiantes a organizaciones educativas e intermedias por recursos físicos (libros, 

documentos, DC, DVD), TV, radial, digital, teléfono y otros. La modalidad a distancia es 

aquella que puede llevarse o desarrollarse a través de una guía o modulo auto- 

instruccional o con el uso de la tecnología. Surge con la necesidad de poder llevar a cabo 

un proceso de enseñanza- aprendizaje sin la presencia del docente. Existen estudiantes 

que se les imposibilita el traslado de un lugar a otro y que no poseen o tienen acceso a 

tecnologías como el Internet o las computadoras, por lo que esta alternativa se vuelve 

viable y atractiva. Se tiende a confundir mucho la modalidad a distancia con la virtual, en 

una modalidad a distancia la tecnología puede o no estar involucrada. 
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Modalidad virtual: Este es el proceso educativo utilizando plataformas conectadas a 

Internet. La modalidad virtual es aquella que se realiza con una computadora, a través de 

Internet y con el uso de una plataforma virtual, con la particularidad que puede existir o 

no la presencia de un docente. Sin embargo, las posibilidades de la modalidad virtual 

cambian constantemente debido a la tecnología empleada para tal fin (24). Actualmente 

las aulas virtuales utilizadas son conocidas como los LMS o (Learning Management 

System) la diferencia radica en que el LMS es un espacio, programa o sistema informático 

desarrollado para llevar a cabo todo un proceso de enseñanza- aprendizaje, el cual cuenta 

con todas las características como (Espacio donde publicar las actividades, 

documentación, vídeos, etc.), sistemas de chat sincrónicos o asincrónicos, sistemas de 

evaluación, espacios de almacenamiento y entrega de las actividades, complementos para 

cualquier actividad (talleres, juegos lúdicos, simuladores entre otros). 

Modalidad semipresencial: Es un proceso educativo que se caracteriza por una 

combinación, una forma sistemática, el método enfrenta los métodos de distancia y / o 

atención virtual, respaldados por herramientas tecnológicas y similitudes la cooperación 

entre estudiantes y maestros (21). 

6.1.1 Educación virtual 

Este modelo requiere recursos de tecnología obligatorios, como computadoras o tabletas, 

conexiones a Internet y el uso de plataformas multimedia. Este método, a diferencia de la 

educación en línea, que funciona de manera asíncrona, lo que significa que los maestros 

no necesariamente coinciden con el horario con los estudiantes para las sesiones. Este 

método es similar al aprendizaje remoto, pero solo estrictamente con los recursos 

tecnológicos. Los documentos o materiales del curso se cargarán a la plataforma 

seleccionada para que los estudiantes los revisen y las dudas a menudo se discuten en los 

foros públicos para todo el grupo. 

6.1.2 Contexto y conceptualización de la educación virtual 

La pandemia del COVID-9 provocó crisis sin precedentes en todos los sectores. En el 

sector educativo, la emergencia ha producido el cierre masivo de las actividades 

presenciales en instituciones educativas en más de 190 países para evitar la propagación 

del virus y minimizar el impacto de la misma. Ante la crisis tendrá grandes impactos 
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negativos en diferentes sectores sociales, en la salud y la educación, como en el empleo 

y el desarrollo de la pobreza (24).  

La educación por medios virtuales es estimada como esenciales en los subsiguientes 

aspectos: presunciones del aprendizaje, progreso de destrezas en la administración de 

plataformas tecnológicas; progreso de bastos didácticos; desarrollo de objetos de 

aprendizaje. La transformación de centros de aprendizaje como soporte a la educación 

virtual llama cada vez más la atención de establecimientos pedagógicos y de compañías 

de diferente entorno debido a los aspectos mencionados, y también porque pretenden en 

el corto plazo una baja inversión. 

6.1.3 Continuidad de los aprendizajes e impacto curricular 

Ante la emergencia de la covid.19 la educación presencial ha presentado grandes desafíos 

y ante la necesidad de continuar con el aprendizaje y no suspender las clases definitiva, 

tomaron estrategias con el hacer uso de plataformas para recibir clases presenciales y de 

esta manera continuar con la enseñanza (25).  

Los docentes y los estudiantes tuvieron que aprender de las diferentes plataformas 

desconocidas; al inicio fue complicado en la conectividad ya que muchos no cuentan con 

los recursos necesarios para lograr un buen internet y más en contar con equipos como 

computadoras y algunos les tocó conectarse a través de los teléfonos inteligentes y 

algunos dejaron de estudiar porque son de extrema pobreza. 

El factor aprendizaje-enseñanza a distancia y de forma online han obligado a un ajuste 

fuerte a la población sobre cómo comercializar información y cómo los estudiantes 

corresponden educarse.  Los estudiantes con desafíos de aprendizaje se abandonan, así 

como los estudiantes con inhabilidades.  Los establecimientos lejanos de los focos 

urbanos se desisten de lado. Es relevante recalcar que esto ya ocurría antes de la 

pandemia, pero lo que acontece con la pandemia es que se exacerba la prontitud a la cual 

las diferencias afectan la persistencia estudiantil y la sobrevivencia de las instituciones. 

(26) 

Educarse es un proceso complejo de pensamiento y de conducta en el que el individuo 

está envuelto y solicita de la colaboración de variados elementos para realizarlo con éxito. 

El aprendizaje se da de acuerdo con explícitos procesos y ordenamientos tales como las 
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sistematizaciones del pensamiento, el funcionamiento de los hemisferios intelectuales, la 

capacidad de concentración, retentiva y las metodologías y tácticas adecuadas. 

6.2 Virtualización de los aprendizajes 

Los estudios descriptivos y prospectivos permiten dar cuenta de las tendencias y futuros 

de la educación virtual en América Latina utilizando diferentes metodologías, pero en 

general, comienza con la restauración de la visión de los expertos relacionados con el 

campo (27).  

Se convierte cualquier tema en contenido educativo atractivo e interesante. Con 

independencia de las necesidades formativas de cada proyecto y del personal al que va 

dirigido, se tienen en cuenta los métodos didácticos que requiere cada caso y los recursos 

técnicos y gráficos más adecuados indicados para conseguir rendimiento, autonomía y 

longevidad. 

La virtualización de contenido implica la integración de la tecnología de aprendizaje y el 

conocimiento en una formación personalizada para satisfacer las necesidades específicas 

en un momento dado, que es un proceso en el que el texto o la experiencia sobre cualquier 

tema se transforma en un curso atractivo especialmente diseñado para el entorno de 

aprendizaje (28).  

Permite a los proveedores de las plataformas subir información y dar servicio a los 

usuarios con su hardware físico existente y permite a los usuarios de la nube comprar solo 

los recursos informáticos que necesitan, cuando los necesitan, y escalar de manera 

beneficiosa a medida que aumenta su carga de trabajo. 

El internet brinda variedad de servicios, caudales y recursos que admiten desenvolver el 

teletrabajo y asimismo transportar el proceso de enseñanza aprendizaje, con decisiones 

desde una visión didáctica próspera con el uso de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones (TIC), lo cual accede ejercer la educación a distancia mediante 

plataformas, ambientes virtuales o, inclusive, dispositivos móviles. 

No obstante, en la virtualidad se brindan variados recursos para el progreso del proceso 

de enseñanza aprendizaje, es claro que en las ciencias médicas perpetuamente tendrá una 

época presencial con un significativo mecanismo práctico; sin embargo, hay que 

pretender digitalizar la mayor cuantía de contenido posible y orientar el aprendizaje en 
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acciones de investigación, para que los estudiantes sujeten estas destrezas, que también 

emplearán, con el fin que sean profesionales más convenientes. (29) 

6.2.1 La exposición de la virtualización universitaria en América Latina 

Existe gran impacto en las herramientas que se utilizan y que se han generalizado en todo 

ámbito, y a medida que pasan los días avanzan con nuevas formas y tecnologías más 

rápidas y con nuevas configuraciones que hasta se expanden en términos económicos, a 

través de la digitalización se producen cambios innovadores que derivan conocimientos 

aplicables a la producción y adquisición de conocimientos. 

La educación superior se desarrolla en tiempos caóticos que requiere cambios 

significativos en la estructura y operaciones internas, como incentivar la motivación de 

la participación de la sociedad a un nuevo desarrollo de aprendizaje. Estos cambios están 

relacionados con los nuevos requisitos que están orientados a la gestión del conocimiento, 

como fuente principal de producción y riquezas, incluidas las nuevas generaciones, la 

conservación, el intercambio y el interés de convertir el conocimiento en un mejor 

desarrollo para la sociedad. Esta nueva sociedad, aún está en proceso de formación, 

requiere la innovación constante del conocimiento y la mejor velocidad y flexibilidad de 

los procesos educativos, para cumplir con los requisitos muy dinámicos en el mundo del 

trabajo. Debido a los avances en la tecnología de la información y la comunicación digital, 

ahora puede haber fuentes de información que antes eran inaccesibles, que residen en 

diferentes partes del mundo. 

La globalización del conocimiento ha sido posible gracias a los nuevos modelos de 

gestión del conocimiento, las nuevas tecnologías y los nuevos medios tecnológicos, que 

han surgido debido al rápido desarrollo de las tecnologías de la información y las 

telecomunicaciones. La nueva educación necesita nuevos modelos que diferentes 

educadores han visto. (30)  

Todos han fomentado una educación más liberal, más centrada en los estudiantes, sus 

necesidades y ritmos de aprendizaje, más personalizada, interactiva, colaborativa, 

comprometida y constructiva. Pero este modelo solo puede convertirse en realidad bajo 

la influencia del desarrollo de medios tecnológicos, basados en la comunicación 

informática, que otorgan a los usuarios un mayor poder sobre las fuentes de información 
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y el conocimiento, así como su capacidad de aprender. De esta forma, la educación virtual 

parece hacer realidad el modelo ansiado por muchos educadores innovadores. 

6.2.2 La expansión de la educación a distancia en América Latina 

Los nuevos modelos surgen cuando las tecnologías de la información y la comunicación 

están integradas en la educación superior y tienen una educación virtual como eje, los 

métodos educativos, que generalmente son América Latina muy rápida, más que la 

resistencia clara relacionada con la visión tradicional en la educación dinámica. Sin 

embargo, dicha resistencia política o prescrita se vuelve más baja. En los últimos años, 

ha habido muchos niveles de extensión. La clave es su eficiencia pedagógica, parece 

centrarse en los cambios importantes en las estructuras de producción, gracias al proceso 

de crecimiento integrado de las tecnologías de la información y la comunicación digitales. 

El Comité Latinoamericano, sostiene que América Latina aparece como una economía en 

la que produce productos y redes digitales que se centran en internet (31). 

La investigación de opciones de educación en las familias posee estrecha correlación con 

la variación de los mercados profesionales; es decir, la especialización y 

profesionalización sobrelleva a que los individuos indaguen cómo perfeccionar su renta, 

por una parte y, por la otra, crear plazas de persistencia en los puestos de trabajo. La 

imagen de la educación permanente, transporta a la necesidad de especialidad que debe 

consentir, conjuntamente, combinar trabajo, estudios y la familia. (32) 

La educación a distancia se está formando en uno de las secciones más dinámicas de la 

formación profesional en el ámbito universitario. El esparcimiento es cada vez mayor y 

más difusas las fronteras, tornándose dificultosa calcular el volumen real del sector, ya 

que son cientos de universidades e instituciones de educación superior que están 

incursionando en la incorporación de tecnologías de comunicación y edificando modelos 

educativos mixtos. 

6.2.3 Evolución y retos de la educación virtual 

Es el proceso general de evolución mostrando los elementos clave que se debe desarrollar 

y partiendo de la experiencia y la práctica mostrada con la investigación en el tema. 

Muestra como es el proceso del estudiante en la virtualidad, su papel y cómo planifica y 

organiza sus actividades a desarrollar (33).  
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La educación virtual ha cambiado el modelo de IES que se ha instalado físicamente en 

todo el territorio nacional y crea espacios virtuales para permitir a los estudiantes logren 

un aprendizaje importante y relevante que pueda cumplir con las tarifas y las necesidades 

de aprendizaje especiales. Con el contenido de aprendizaje académicos que estén 

contextualizados les permita llevar la teoría a la práctica. 

El principal reto de este tipo de formación es conseguir el reconocimiento de la sociedad 

y de las propias instituciones que aún creen que la educación digital sólo proporciona a 

los alumnos documentos en formato PDF a los que pueden acceder a través de Internet 

vía ordenador, nos hemos olvidado, lo que importa es el patrón de entrenamiento, 

incluyendo el compromiso personal, la dedicación y la disciplina para hacerlo; el uso y 

aplicación de nuevas tecnologías en el ambiente de aprendizaje, creando experiencias, 

docentes desarrollando recursos virtuales, desarrollan recursos digitales, y brindan un 

entrenamiento permanente y personalizado para los estudiantes, que entienden sus 

necesidades, resuelven dudas (34). 

Uno de los principales desafíos de la educación virtual es lograr que los estudiantes, con 

el apoyo de los docentes, desarrollen habilidades de aprendizaje auto dirigido, asuman la 

responsabilidad de su propio proceso educativo y puedan aprovechar sus propias 

experiencias. Experiencia profesional y pedagógica de los docentes para cumplir con sus 

compromisos académicos. Esto permite que los procesos de formación se desarrollen de 

forma autónoma, los alumnos realizan el proceso de aprendizaje, desarrollan las 

habilidades para comprender los diferentes niveles de complejidad y afrontar su 

aprendizaje con el mismo nivel de rigor. 

6.2.4 Dimensiones de la educación virtual 

Los resultados del análisis muestran que los principales aspectos que describen la calidad 

de la educación virtual según los modelos analizados son: contexto institucional, 

infraestructura tecnológica, estudiantes, docentes, aspectos pedagógicos y otros aspectos 

centrados en la evaluación del ciclo de vida (35). 

Evaluar la calidad de educación virtual envuelve describir con un conjunto de 

dimensiones concluyentes para precisar dicha calidad. Los modelos de calidad nacen para 

plantear, representar y crear como estimar dichas dimensiones.  
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Dimensión organizativa: El tamaño organizacional incluye variables que la institución 

primero debe determinar antes de iniciar una experiencia de capacitación. Incluye cosas 

que los estudiantes deben cumplir tal como han sido impuestas por la institución. Por lo 

tanto, estas son características institucionales y se determinan en el momento de la 

constitución. También se incluyen en esta dimensión aspectos que los docentes deben 

considerar en el proceso de enseñanza. 

Dimensión pedagógica: Las propiedades del proceso de enseñanza y aprendizaje 

generalmente se presentan en la base de configuración que cada uno asume, pone a las 

siguientes tres fuentes de origen en sus propias funciones: el método utilizado, medios y 

materiales pedagógicos. 

Dimensión tecnológica:  Los componentes que aparecen a partir de la tecnología 

apropiada de la red son: Infraestructura y sistemas de comunicación, tienen elementos 

identificados en las dimensiones anteriores. Base de infraestructura técnica y este 

componente de la organización y con pedagogía, cumpliendo con el tipo de comunicación 

e infraestructura técnica (36). 

6.2.5 Investigación en la educación superior a distancia 

En educación a distancia realizan investigación, los estudiantes, los profesores y de forma 

generalizada los equipos directivos o gestores de esta modalidad con el fin de apoyar los 

procesos necesarios en la misma, en un mundo cambiante que influye directamente en las 

tendencias o preferencias, tanto de los estudiantes, como de las necesidades de formación 

del profesorado o implementación de nuevos equipos o programas. (37) 

La investigación que realizan los docentes va de la mano de la que pueden realizar en una 

modalidad presencial, es decir, investigan sobre los ámbitos propios del área de 

conocimiento en el que están inmersos; a veces será desde pequeños proyectos en equipos 

conformados en la propia universidad, otras, será desde la vinculación a grandes 

proyectos nacionales o internacionales; no se debe olvidar que la vocación de la 

modalidad a vincularse internacionalmente por la gran competencia existente en la 

misma, la novedad del sistema, y la necesidad de estar al día conociendo lo que se hace 

en otros países. 
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La investigación que realizan los estudiantes a través de los trabajos de grado, no varía 

mucho en comparación a los alumnos presenciales, y a las realidades de otros países 

latinoamericanos. Es común ver las bibliotecas llenas de tesis de graduados de una u otra 

modalidad que jamás han sido leídas por nadie, exceptuando los tribunales de grado. Lo 

cual es lamentable por los esfuerzos que se pierden en estos países que tanto necesitan de 

la investigación y de la innovación. 

6.2.6 Calidad y evaluación de la educación superior a distancia 

Dialogar de eficacia de la educación es desplegar en el individuo la capacidad de 

reconocer apropiadamente a los retos del ambiente cultural, científico y tecnológico; 

establecer contextos propicios para que las instituciones de Educación Superior instruyan 

a los individuos a educarse a conocer, cultivarse a hacer, aprender a ser y simpatizar. Esto 

simboliza que el parámetro de medida es relativo, es decir, no hay una regla de calidad 

preestablecida y; los requerimientos se alteran en la medida en que cambia el entorno, 

pues las evoluciones globales en la ordenanza internacional y el progreso del 

reordenamiento de las economías mundiales en torno al valor de indagación y la 

tecnología, han puesto en los sistemas educativos la responsabilidad de generar y 

propagar el conocimiento en la sociedad con calidad. (38) 

La disposición de la educación superior va recolectando específica eficacia en la situación 

universitaria, y junto con la educación a distancia se convirtieron en ejes de estudios de 

la última conferencia universal de la UNESCO, destacándose que el aprendizaje abierto 

y a distancia y el uso de las TIC forman proporciones para aumentar el camino a una 

instrucción de calidad y conseguir mejores resultados. En el Ecuador, durante los últimos 

años, se ha incrementado el interés por la calidad, promoviendo a través de su propia 

legislación y organismos de estado, la evaluación y acreditación de los programas de 

grado y posgrado, y la evaluación y acreditación de las instituciones de educación 

superior en sus modalidades presencial, semipresencial y abierta y a distancia. 

6.2.7 Características claves de un proceso de aprendizaje a distancia eficaz 

No existe una fórmula mágica para el desarrollo de un programa efectivo de educación a 

distancia (39). Sin embargo, existe un programa de educación a distancia depende de una 

serie de elementos importantes, entre ellos están siguientes elementos:  
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Un nivel adecuado de liderazgo: La planificación e implementación de un proceso de 

educación a distancia debe ser iniciada por el liderazgo académico. El control del 

programa debe residir en la organización académica de la institución (40). Se debe 

designar un líder de la institución para supervisar y proporcionar el liderazgo en el 

desarrollo e implementación de un proceso de educación a distancia. Este líder debe 

recocer el contenido adecuado para un proceso de educación a distancia, tener el 

conocimiento y las habilidades organizacionales particulares, así como el compromiso de 

ofrecer estrategias prácticas para la administración, organización e implementación 

efectiva de un programa de educación a distancia.  

Compromiso institucional: La institución debe tener un compromiso firme en la 

educación a distancia. El desarrollo de un programa de educación a distancia debe ser 

sistemático y con un propósito. Los planes estratégicos de la institución deben incluir la 

educación a distancia en todas las áreas apropiadas. Es fundamental que las metas y los 

objetivos del programa se ajusten al método de entrega para proporcionar un entorno de 

aprendizaje eficaz y relevante. (40) 

Compromiso de los docentes: Sin el apoyo y el compromiso de los docentes, un proceso 

de educación a distancia no tendrá éxito. Hattie (37) manifiesta que los docentes y demás 

personal administrativo de una entidad de Educación Superior deben poseer habilidades 

específicas para desarrollar el plan de estudios y aplicar métodos y estrategias de 

enseñanza apropiados en la entrega de los procesos de educación a distancia.  

Diseño de la instrucción: El elemento crítico para el éxito en cualquier ambiente de 

enseñanza/aprendizaje es la efectividad de la instrucción. Para maximizar el aprendizaje 

en un ambiente de educación a distancia se requiere un cambio en la pedagogía. El énfasis 

se está desplazando del docente como fuente exclusiva de información a uno como 

facilitador del aprendizaje (41). Los cursos deben ser cuidadosamente planeados y 

diseñados para involucrar al estudiante en actividades de aprendizaje interactivas. El 

proceso de diseño de instrucción debe incluir el análisis, diseño, desarrollo, 

implementación y evaluación.  

Tecnologías de educación a distancia: Aunque la tecnología juega un papel clave en la 

entrega de la educación a distancia, los docentes deben seguir centrándose en los 

resultados de la instrucción y no en la tecnología de la entrega (42). La tecnología debe 
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ser vista como un medio para un fin, no un fin en sí mismo. Los sistemas de entrega deben 

ser evaluados y utilizados de acuerdo con las preferencias de los estudiantes y las 

tecnologías disponibles.  

Características del estudiante: Los estudiantes de educación a distancia deben tener un 

fuerte compromiso con su educación (43). Las razones por las cuales los estudiantes 

estudian a distancia son las limitaciones de tiempo, la distancia, las finanzas, la 

oportunidad de tomar cursos que de otra manera no estarían disponibles; y la oportunidad 

de aprender con estudiantes de diversos orígenes. 

Evaluación: El aprendizaje a distancia solo es efectivo con una cuidadosa planificación y 

evaluación del programa. La evaluación debe ser integral para los procesos de educación 

a distancia. Cada elemento de un proceso de educación a distancia debe ser evaluado, 

Garita et al., (40) sugieren que se deben evaluar el contenido, la presentación, las 

instalaciones, la calidad y la eficacia de la transmisión, los métodos de retroalimentación 

y la interacción. De igual forma, se debe evaluar no solo para saber si el contenido del 

proceso se ha ejecutado adecuadamente, ha cumplido con objetivos deseados, y para ver 

si la tecnología funciona de la manera prevista. Se debe poner en equilibro tres elementos 

clave con un adecuado diseño instruccional de la formación: los objetivos de aprendizaje, 

las actividades de aprendizaje y el sistema de evaluación. 

6.2.8 Impacto de las TIC en la educación superior 

En una sociedad crecientemente compleja como la que nos rodea, caracterizada por un 

incremento acelerado de los conocimientos, en un entorno globalizado e interdependiente, 

cobra especial peso y relevancia un adecuado planteamiento y enfoque del sistema 

educativo. Nos encontramos con que debemos enseñar más cosas, a un número creciente 

de personas en situaciones personales muy diversas de edad, trabajo, lugar de residencia, 

etc. Por otro lado, estos últimos factores personales nos imponen el reto de hacer 

accesibles los beneficios de la educación, si es posible, en cualquier momento, en 

cualquier lugar y al ritmo que cada cual escoja. (44) 

El camino hacia el progreso para la formación universitaria pasa por aumentar su 

independencia con respecto a dos variables del entorno en que se desarrolla: el tiempo y 

el espacio. Dicho de otro modo, hacer posible, una formación académica de la mayor 

calidad, en cualquier lugar donde se encuentre un estudiante, a cualquier hora y al ritmo 
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que a éste le convenga. Esta independencia cobra pleno sentido en el marco de las 

implicaciones sociales y laborales derivadas del advenimiento de la sociedad de la 

información. En este contexto puede ser interesante y sugestivo analizar los diferentes 

elementos que conforman a las universidades como sistemas en los cuales la información 

es transmitida, manejada y también a la comunidad a fin de posibilitar un proceso 

educativo. 

6.2.9 Experiencias de implementación 

La situación actual de prevención por la Pandemia del Covid19 ha obligado a la educación 

superior a buscar en la práctica una alternativa para continuar con los procesos de 

formación. En este nuevo escenario educativo, es necesario considerar ciertos factores 

para operar con cierto estándar, tales como: consistencia de una plataforma educativa, 

medios de acceso y conectividad electrónica, habilidades pedagógicas para el uso efectivo 

de las TIC, planificación del aprendizaje experiencial y motivación. estudiantes a 

participar. La crisis debe verse como una oportunidad, y los hallazgos de la investigación 

pueden brindar una guía para modelar una educación superior que combine lo virtual 

versus lo presencial, centrándose en los roles de los estudiantes y el aprendizaje de ellos, 

preparándonos así para reanudar nuestra nueva normalidad que nunca será la misma (45). 

La incorporación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) de forma 

abrupta, urgente y sorpresiva para muchos docentes, sin dejar de lado lo que 

experimentaron los estudiantes en casa, no representó lo que es el aprendizaje real por 

internet, donde los docentes están capacitados para enseñar a distancia y en línea. Los 

materiales son proporcionados mediante libros, revistas o materiales digitales. Mientras 

que la comunicación entre profesor y alumno, así como entre alumnos se puede dar por 

correo, llamadas telefónicas o mensajes de texto. También se apoya con transmisiones en 

radio y televisión.  

6.2.10 Brecha social / Brecha digital 

La brecha digital no es más que el reflejo de la distancia social en el mundo digital. 

Aunque se considera que uno lo usa para el desarrollo humano con la oportunidad de 

reducir la brecha social de los individuos o las comunidades, hay una variedad de 

obstáculos para superar para usarlo. Permitir que todas las personas las usen. Para llevar 
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estas oportunidades a todos y los grupos de infraestructura no expuestos solo por primera 

vez, a pesar de la falta de un enfoque integral para llevarlo a obtener atención exclusiva. 

No basta con brindar acceso a la tecnología para que quienes se benefician de su uso 

puedan aprovechar las oportunidades de desarrollo humano; la educación, y más 

concretamente la alfabetización digital e informacional, juega un papel fundamental en 

este proceso. Los componentes de telecomunicaciones, hardware y software son 

requisitos previos y predecibles; sin embargo, los pilares reales de una sociedad de la 

información orientada a las personas (sociedad del conocimiento compartido) son la 

educación, la ética y la participación, que se expresan claramente como un proceso 

sistémico (46). 

La brecha digital, pretender tener una dimensión y ayuda a entender las diferencias que 

se originan en los grupos, individuos y territorios en la dirección a la tecnología y su uso 

regulado y capacidad de disfrute de las ventajas que contribuye. Está claro que las nuevas 

tecnologías, se han convertido en una potente herramienta de comunicación de valores 

comunes entre individuos y grupos generando un contexto nuevo y desconocido hasta el 

momento. 

6.3 Examen de habilitación 

Es un alto impacto y una prueba a gran escala aplicada en estas carreras que pueden 

afectar la salud, la seguridad y la vida de los seres humanos, demuestran las habilidades 

profesionales de medicina, la enfermería y las carreras dentales y asegurando que se 

apoye la salud de la sociedad de Ecuador por un experto autorizado. Para aprobar este 

examen, los evaluadores deberán alcanzar un puntaje mínimo equivalente al 65% de las 

respuestas correctas sobre el total de preguntas formuladas. Además, la autorización 

permite a los profesionales de la salud demostrar a los pacientes que sus habilidades han 

sido debidamente certificadas; tener uno de los requisitos de práctica nacional (como lo 

define el MSP a través de ACESS); solicitar el año de salud rural (especificado por el 

MSP); o cursar estudios nacionales e internacionales de cuarto grado (47). 

El examen de habilitación para el ejercicio profesional, es una evaluación que tiene por 

finalidad acreditar, de modo objetivo, que el profesional cuente con una formación 

suficiente para el ejercicio de su profesión en el área de salud, comúnmente se establecen 

en áreas de salud, como lo es medicina, enfermería, entre otros.   
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6.3.1 Países que rinden el examen de habilitación  

Colombia 

Los exámenes de Estado de la calidad de la educación superior en Colombia, hoy pruebas 

SABER PRO, han sido propuestos como instrumentos estandarizados de evaluación 

externa que hacen parte de un conjunto de procesos que adelanta el Gobierno Nacional 

para intentar evaluar la calidad del servicio público educativo y ejercer funciones de 

inspección y vigilancia. El examen se aplica a estudiantes que culminarán próximamente 

sus estudios y es de presentación obligatoria como requisito de grado. Se espera que los 

procesos adelantados en las universidades propendan por la formulación de currículos 

centrados en el aprendizaje y formulados para el desarrollo de las competencias que debe 

alcanzar el alumno, para desempeñarse en un campo particular del conocimiento. (2) 

En concordancia con esta premisa, la prueba está orientada a evaluar competencias. Si el 

diseño de la prueba garantiza condiciones suficientes de validez y confiabilidad, sus 

resultados deberían convertirse en un insumo importante para los procesos de 

autoevaluación y autorregulación de las universidades, permitiendo dar orientación sobre 

la eficacia y la pertinencia de los programas académicos que imparten; así mismo, aportar 

elementos que permitan al Estado ejercer adecuadamente sus funciones de inspección y 

vigilancia. 

Canadá 

En Canadá, el Examen para las Enfermeras Canadienses Profesionales (CRNE, por su 

sigla en inglés) lo administra cada autoridad territorial y de provincia (excepto en Quebec) 

y es elaborado y actualizado por la Asociación de Enfermeras Canadienses en 

colaboración con las autoridades reguladoras. El objetivo de la prueba es proteger a la 

población y asegurar que los profesionales de enfermería poseen las competencias 

necesarias para ejercer su profesión con seguridad y eficacia. (48) 

México  

En México se denomina Examen General para el Egreso de la Licenciatura en Enfermería 

(EGEL-E). Es un examen objetivo, estandarizado y de máxima exigencia para quien lo 

realiza. Lo elabora el Centro Nacional de Evaluación para la Educación Superior A. C. 

(Ceneval), con la participación de un Consejo Técnico que garantiza, por un lado, la 
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pertinencia, la validez y la confiabilidad del instrumento desarrollado, (48).Por otro lado, 

está conformado por representantes de la Federación Mexicana de Asociaciones de 

Facultades y Escuelas de Enfermería, por instituciones educativas de nivel superior, por 

el sector salud, así como por asociaciones de profesionales. El objetivo de la prueba es 

evaluar los conocimientos y las habilidades de los egresados de la Licenciatura de 

Enfermería. 

Brasil  

En Brasil, el Examen Nacional de Desempeño de Estudiantes (Enade) forma parte de las 

estrategias de evaluación del Sistema Nacional de Evaluación de la Educación Superior 

y tiene como objetivo evaluar el rendimiento de los estudiantes a la luz de los lineamientos 

curriculares de los programas, su capacidad de ajuste a las exigencias derivadas de la 

evolución de los conocimientos y su habilidad para entender los problemas más allá del 

ámbito de desempeño profesional. Se aplica al inicio y finalización de la carrera, a fin de 

buscar verificar los cambios y adquisiciones de los estudiantes a lo largo de su trayectoria 

en la institución. (48) 

6.3.2 Examen de habilitación profesional online 

Del 10 al 12 de julio de 2020, un total de 9.951 profesionales de la salud, incluidos 

médicos, enfermeras y dentistas, debieron realizar el examen de calificación en línea 

(EHEP). De ellos, solo 8.992 profesionales realizaron la prueba y el 6.553 (65,85%) 

obtuvieron certificaciones profesionales, según cifras oficiales del CACES. Según la 

Oficina del Inspector y los Criterios de Fabián Arias, que representan a los profesionales 

de la salud rural en el periodo septiembre 2020-agosto 2021, más de 2,000 profesionales 

fueron perjudicados en el (EHEP) debido a problemas técnicos, tecnología y presentación 

logística en el momento de la evaluación. Alrededor del 10% de los profesionales no 

dieron la prueba (EHEP) porque no pudieron acceder a la plataforma, mientras que la 

mayoría de las personas no aprobaron: "No lo lograron fue debido a las inconsistencias", 

fallas en la plataforma, reducción arbitraria en el tiempo de la prueba, preguntas mal 

formuladas, ha manifestado Arias (49). 

El examen de habilitación profesional online ha perjudicado a una parte de estudiantes 

por su modalidad debido a factores que no son manipulables para ellos, como la red 
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eléctrica, internet, tecnología entre otros, generando malestar entre los estudiantes al 

cumplir con los estándares establecidos por el CACES. 

6.3.3 Acreditación en salud se aplica en modo virtual 

 Examen de Habilitación para el ejercicio Profesional (EHEP) que, por primera vez, 

debido a la pandemia por el covid-19, será en formato online.  Desde el año 2014, el 

Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (Caces) aplica de 

forma presencial esta prueba que permite a los profesionales de la salud ejercer su carrera.  

Ante la pandemia de covid-9 el examen de habilitación profesional se optó por evaluar a 

los profesionales de la salud por medios digitales. En caso de fallo de conexión, según el 

presidente de Caces, está previsto un aula virtual adicional donde los candidatos podrán 

informar del problema en las cuatro horas siguientes a que se produzca el incidente. Los 

concursantes deberán instalar previamente un navegador y vincularlo a la plataforma 

Zoom.  

Durante el examen, serán supervisados por 84 educadores públicos. El control y 

seguimiento del examen se realizará a través de software de calificación en línea 

especializado y recursos humanos. El Caces apela al profesionalismo y honestidad de los 

profesionales que cuidarán la salud de todos los ciudadanos. Las personas más afectadas 

para rendir el examen de habilitación profesional son aquellos estudiantes que no cuentan 

con los recursos necesarios para tener el equipo necesario como una computadora y buen 

acceso a la conectividad de internet (50). 

Debido a la pandemia que se presentó en los años anteriores la administración del CACES 

tomo la decisión de establecer los exámenes de habilitación por vía virtual, siendo el 

método más factible ante las situaciones presentadas, de acuerdo a los directores de las 

instituciones los fallos estaban previstos para la evaluación de los estudiantes, de la misma 

forma los egresados podían informar de cualquier conveniente producido durante el 

examen.  

6.3.4 Pleno del CACES acoge la metodología y punto de corte para aprobar el 

EHEP en línea de odontología, enfermería y medicina 

El Comité de Aseguramiento de la Calidad de la educación superior, como parte de las 

actividades determinadas en el programa de diseño, la demanda y la definición de los 

resultados de inspección de prácticas profesionales, EHEP Online, fue un millón de 
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profesionales académicos de varias universidades en la carrera, la participación de 

enfermería y la participación médica.  El Concejal y Presidente de la Comisión de 

Profesiones de Interés Público y Cualificación Profesional, durante la presentación de la 

jornada, explicó que el objetivo de estas reuniones es el análisis académico que 

determinará el grado de dificultad que puede encontrar el evaluador para responder 

correctamente. Las preguntas de EHEP en línea se basan en su nivel de conocimiento y 

las habilidades necesarias que estos profesionales deben demostrar para estar calificados 

(15). 

6.4 Diagnóstico del rendimiento académico de estudiantes 

La educación es un elemento importante en el desarrollo socioeconómico sustentable de 

cualquier país, además permite que los individuos tengan acceso a mejores niveles de 

vida, sin embargo, existen problemas como el rezago educativo, planes y programas 

obsoletos, bajo presupuesto destinado a la educación, deserción, abandono, reprobación 

escolar, desprofesionalización docente, bajo nivel académico de los profesores y 

masificación de la enseñanza. (51) 

El rendimiento académico se puede medir observando los resultados traducidos en 

calificaciones que se obtienen en exámenes y son notas que a lo largo del tiempo definen 

un número que de acuerdo con su escala obtenida puede ser positiva, regular o negativa. 

El analizar quiénes son los estudiantes y formas en las que aprenden permiten ayudar a 

las universidades a planificar acciones dirigidas para aumentar la perseverancia en 

estudiantes en los programas de educación superior.  

Por su lado, Pertino (52) señala que el rendimiento académico es el fruto de la motivación, 

la voluntad, la capacidad y la autoridad del mecanismo social y alude que ciertos 

elementos que incumben tomar en cuenta para aumentar el beneficio son el asesoramiento 

de los educandos, perfeccionar las situaciones fundadas en el equipamiento, asegurarse 

la existencia de los vínculos entre la teoría y la práctica, encaminar atender las cargas de 

trabajo y darle persecución a los avances o retrocesos de los estudiantes. 

6.4.1 El rendimiento académico en la universidad  

El rendimiento académico está relacionado con elementos que interactúan continuamente 

con el estudiante, por un lado, la institución de educación superior tiene la obligación de 

brindar una formación de calidad a través de los docentes, por el otro se encuentra el 
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estudiante elemento importante del proceso de enseñanza aprendizaje y que cuenta con 

los argumentos necesarios para identificar las acciones afirmativas implementadas que 

garantizan la calidad. (51) 

Para Estrada el rendimiento académico está mancomunado con la comprensión de las 

formas de aprendizaje, esto consiente a los docentes logren establecer una orientación de 

enseñanza más centrado en el estudiante (53). De tal forma, que es ineludible contar con 

profesores de calidad, que sean idóneos de reconocer los estilos de aprendizaje, pero 

además de establecer canales de comunicación, de esta manera se pueden establecer 

estrategias de intervención educativa orientadas a la mejora del aprendizaje de los 

estudiantes. Sin embargo, se debe destacar que el éxito académico es el resultado de la 

administración del tiempo y de las habilidades para el estudio, el apoyo de los 

compañeros, la familia y los profesores coadyuvan a elevar el rendimiento. 

Además el rendimiento académico tiene una relación con la transición entre sistemas 

educativos, algunos estudiantes universitarios tienen la capacidad y las habilidades 

psicosociales que permiten una transición mucho más eficaz, en otros casos el cambio 

provoca que los estudiantes no consigan ubicarse y por esta razón puedan poner en riesgo 

su estancia en la universidad, por lo anterior, las universidades deben afinar sus procesos 

de admisión de tal forma que permita seleccionar a los jóvenes que demuestren una mayor 

promesa para el éxito académico y profesional. (51) 

El rendimiento académico está relacionado con el fracaso escolar, éste depende de 

diversos factores como los sociales, escolares y físicos, cada estudiante es distinto, cada 

uno tiene su personalidad, su capacidad de adaptación y de acción, su bienestar y su 

desempeño en la escuela dependerán de sus esfuerzos y de sus elecciones. El valor de las 

notas académicas alcanzadas representa el mejor indicador para estimar el rendimiento 

académico y se asume que las notas representan los logros en los diferentes componentes 

del aprendizaje en la vida académica.  
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7. Cronograma  

Tabla 1 Cronograma 

Actividades investigativas Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio 

Selección y aprobación de temas de 

investigación. 

                                  

Diseño teórico de la investigación         

Diseño empírico de la investigación.         

Aplicación de los instrumentos de 

investigación. 

        

Redacción de conclusiones y 

recomendaciones. 

        

Presentación del borrador del 

informe 

final. 

        

Revisión del informe por los 

miembros 

del tribunal. 
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Tabla de resultados  

Tabla 2 Objetivo 1 

Objetivo Autor Año Tipo de estudio Resultados Conclusiones  

Identificar 

las falencias 

de la 

educación 

online en el 

proceso del 

examen de 

habilitación 

profesional 

en la carrera 

de 

enfermería, 

mediante una 

revisión 

bibliográfica. 

 

Edgar 

Francisco 

Llanga 

Varga 

 

Mercy 

Esthela 

Guacho 

Tixi 

 

Carlos 

Eduardo 

Andrade 

Cuadrado 

 

 

Myriam 

Rocío 

Guacho 

Tixi 

2021 La investigación 

trata de 

identificar las 

principales 

dificultades de 

aprendizaje que 

generan las 

clases virtuales. 

Se realizó 

un estudio 

descriptivo de 

corte 

transversal, con 

566 estudiantes 

en edades que 

oscilan entre 18 

y 

24 años, los 

mismos fueron 

seleccionados a 

través de un 

muestreo 

probabilístico 

por 

conglomerados 

Los 

resultados de 

la 

investigación 

demuestran 

que el 91,6% 

tuvo 

problemas 

con 

el aprendizaje 

virtual, así 

como el 55% 

recibió de 4-6 

horas diarias 

de clases, el 

51% se 

distrae a 

veces y su 

distractor 

principal es el 

teléfono 

celular con el 

55,7%, por 

otra parte, el 

74,4% de 

alumnos 

recibió 

material 

didáctico 

adecuado por 

parte del 

profesor. 

Es necesario 

que alumnos 

y profesores 

mantengan 

compromisos 

educativos 

en todo su 

accionar para 

que se 

generen 

aprendizajes 

y eliminar 

las 

dificultades 

presentes en 

las clases 

virtuales. 

 

Los procesos de enseñanza y aprendizaje virtuales abren un sin número de ventajas en los 

actores educativos, sin embargo, una escaza o una excesiva cantidad de horas produce un 

desbalance en los estudiantes referente a la formación académica, este factor depende 

mucho de la capacidad organizativa con la que cuenta la institución. Esta dificultad puede 

ser abordada desde diferentes puntos de vista como lo académico, administrativo, 

educativo, pedagógico, psicológico, y todas las situaciones que involucren alumnos, 

docentes, padres de familia y autoridades, ya que, una carga horaria es el punto 

fundamental a la hora de correlacionar el ámbito académico con lo personal. 
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Tabla 3 Objetivo 2 

Objetivo Autor Año Tipo de estudio Resultados Conclusiones  

Relacionar 

la educación 

online y el 

impacto con 

el examen 

de 

habilitación 

profesional 

en la carrera 

de 

enfermería. 

 

 

Regivaldo  

Sousa 

Ferreira 

 

Rogério 

Aparecido  

Campanari 

Xavier 

 

 

Alex 

Sandro  

Rodrigues 

Ancioto 

2021 Se exploró y 

analizó la 

información 

relevante en base 

de datos 

científicas, 

relacionada con 

realidad virtual. 

Además, se 

investigó la 

aplicación de 

realidad virtual 

como 

herramienta de 

apoyo a la 

enseñanza y el 

aprendizaje, 

teniendo en 

cuenta diversos 

escenarios de 

aplicación. 

La pandemia 

ha obligado a 

adaptar el 

proceso de 

transmisión de 

conocimientos 

a través de la 

educación, 

adoptando 

medidas de 

distancia 

social y de 

cierre de las 

clases 

presenciales. 

La realidad 

virtual es una 

herramienta 

que puede 

ayudar a 

trasformar 

modelos 

educativos, 

aportando 

mejoras en el 

proceso de 

enseñanza-

aprendizaje. 

No obstante, 

puede que no 

sea la 

herramienta 

más 

adecuada en 

todos los 

casos. 

 

El modelo tradicional de educación a distancia caracterizado por formatos 

semipresenciales, llamadas de primera y segunda generación por estar apoyadas en libros 

de texto o en la radio o televisión, fue el eje de la expansión de esta educación llamada 

“blended learning” o semivirtual, que constituyó una transformación de los modelos 

semipresenciales a través de la incorporación de componentes virtuales tales como 

plataformas, recursos de aprendizaje digitales y tutores virtuales. Entre los recursos 

comúnmente utilizados en la educación a distancia se encuentran los mensajes privados, 

fotos y listas de discusión, videoclases, chat, biblioteca virtual, entre otros. Si bien estos 

recursos son capaces de apoyar el proceso de aprendizaje, uno de los desafíos es el 

impacto cultural de esta modalidad en la vida de los estudiantes, ya que las experiencias 

de la enseñanza presencial de los estudiantes no se pueden reemplazar plenamente con la 

educación a distancia, a través de los recursos mencionados. 
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Tabla 4 Objetivo 3 

Objetivo Autor Año Tipo de estudio Resultados Conclusiones 

Fundamentar 

teóricamente 

la educación 

online y el 

impacto con 

el examen de 

habilitación 

profesional 

en egresados 

de la carrera 

de 

enfermería. 

 

Christian  

Escobar 

Jiménez 

 

Sergio  

Torres 

Rentería 

2020 Como requisito 

para someterse 

al examen, los 

solicitantes 

debían 

complementar 

una encuesta 

que recogía 

información 

sobre las 

características 

del evaluado y 

su núcleo 

familiar, 

financiación de 

los estudios, 

acceso a bienes 

y servicios 

públicos. Los 

datos fueron 

recabados entre 

marzo y julio 

de 2016. 

Para un total 

de 4.439 

evaluados, el 

72% aprobó 

el examen. La 

nota media 

registrada fue 

de 63,61 

(rango: 32-

87). 

En cuanto al 

examen de 

habilitación, 

quizá el éxito del 

examen depende 

apenas muy 

parcialmente de 

las condiciones 

socioeconómica

s. Los 

estudiantes de 

las 

universidades 

privadas 

mantienen 

mejores 

calificaciones en 

relación a los 

otros 

estudiantes. 

 

La aplicación de este examen es obligatoria a partir de la Ley Orgánica de Educación 

Superior de 2014. Este instrumento fue desarrollado y aplicado por el Consejo de 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (CACES) y busca valorar las 

competencias adquiridas durante el proceso de formación universitaria, acreditando que 

los solicitantes cuentan con una formación profesional suficiente para el desarrollo en su 

ámbito laboral, en aquellas carreras que pudieran afectar o poner en riesgo la vida, la 

salud y la seguridad de la ciudadanía, por lo que su aplicación también depende del 

Ministerio de Salud Pública. 
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8. Discusión 

De acuerdo a la información expuesta en la presente investigación se logra identificar que 

existen diferentes tipos de modalidades en la educación online o virtual, la cual posee de 

ventajas y desventajas al momento de ser adaptada al plan de estudio, en el caso de los 

estudiantes de enfermería fue otorgado de manera brusca ya que no estaban 

acostumbrados a este tipo de modalidad, pero se tuvo que implementar debido a los 

acontecimientos ocurridos como es el COVID-19, esto desencadeno ciertas 

inconformidades y problemas en el examen de habilitación profesional ya que no estaban 

totalmente capacitados para el rendimiento del mismo. 

De acuerdo con Hurtado (54) es necesario identificar que la educación se clasifica en 

formal e informal. La primera, es aquella recibida por instituciones educativas que por 

medio de programas generan un aprendizaje estructurado, obteniendo como resultado 

final el certificado de haber cumplido con los requisitos propios de cada etapa. En este 

espacio se enmarca la formación escolarizada, la técnica y la profesional. La educación 

informal, es aquella que no se caracteriza por ser escolarizada, es toda actividad educativa 

que se realiza fuera de la estructura formal. Además, no conduce a una certificación. 

Por otro lado, Chicaiza (55) afirma que una perspectiva de mejorar el aprendizaje por la 

educación virtual es negativa debido a las dificultades de la conectividad, la falta de 

equipos para acceder a las clases, no hay dispositivos electrónicos para todos los 

miembros de la familia de los estudiantes, además de interrumpir reuniones que trajeron 

micrófonos, tareas diarias de burbuja relacionadas. Las casas y un lugar inadecuado en 

situaciones a corto plazo para recibir clases. Los estudiantes han desarrollado estrés se 

han activado en el estudiante porque la cantidad de tareas asignadas por sus maestros, se 

deben realizar en un día específico, sin embargo, los temas de investigación mostrados se 

sienten frustrados por no obtener una explicación suficientemente clara a lo largo de la 

actividad virtual. 

En cuanto al examen de habilitación profesional Escobar y Torres (56) corroboran la 

información anteriormente presenta en la cual, el examen se construye sobre la base de 

los perfiles de egreso de la carrera y el perfil profesional elaborado por el Ministerio de 

Salud Pública de Ecuador y el Consejo Superior de Educación y su aplicación es bianual. 

La puntuación mínima para aprobar el examen es el equivalente al 60% de la puntuación 
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total. Además, su desarrollo se ha hecho en base a las experiencias llevadas a cabo por la 

National Board of Medical Examination estadounidense. 

Finalmente, en el análisis exhaustivo que se realizó en la investigación se señala que 

existe un número representativo de estudiantes del área de salud, el cual, no logra aprobar 

el examen de habilitación para el ejercicio profesional, a pesar de las plataformas virtuales 

y diferentes métodos pedagógicos, ya que, no es suficiente para el desarrollo del 

aprendizaje, es necesario llenarse de más conocimiento en cuanto a la teoría y la práctica 

en este campo. Para rendir el examen de habilitación se observa que se vio afectado los 

egresados, debido a diferentes circunstancias una de ellas es, que, los estudiantes no 

trazan límites de estudio y generan faltan de carácter de responsabilidad, por otro lado, 

suelen tener problemas en el ámbito de conectividad por la falta de recursos económicos 

o no cuentan con un computador para realizar las investigaciones. 
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9. Conclusiones  

 

 Mediante la información teórica conceptual se estableció de manera oportuna 

diagnosticar la situación que actualmente existen en la educación online, 

destacando que existen ciertas problemáticas que infieren en el proceso de 

aprendizaje en relación a la carrera de enfermería, esto se debe a que las practicas 

no se realizan de forma presencial contrarrestando el proceso de enseñanza 

aprendizaje, lo que repercuta posteriormente en el examen de habilitación de los 

egresados. 

 La educación online cuenta con diferentes modalidades para el desarrollo 

pedagógico de los estudiantes, debido que a través de ellos se logran implementar 

diferentes estrategias educativas para el óptimo proceso de enseñanza y 

aprendizaje de la carrera en la cual se encuentra, generando beneficios a algunas 

personas la cual toman clases a distancias y perjudica a otro grupo en la cual su 

mejor opción es adquirir conocimientos de manera presencial.  

 La falencias que se observaron por medio de la investigación exhaustiva en la 

educación online en relación al examen de habilitación profesional en los 

egresados de enfermería fue la emergencia sanitaria, forzando a que los 

estudiantes y habitantes en general estuvieran confinados y que la única 

herramienta para proseguir con las clases fue a través de aparatos tecnológicos, 

generando una educación tecnológica la cual se tuvo que adaptar rápidamente, 

estableciendo un impacto radical en la formación de los estudiantes de salud.  
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