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RESUMEN

Una de lasactividaces que consume mayor recurso en el proceso de desarrollo de
software e®l testeale las aplicaciones, en la presente investigacion se analizan diversas
herramientas de testaotomatico aplicableal software INFORFISH para el contra d
inventarios y trazabilidad de la produccion de conservas de atin en EUROFISH. Se
analizaron 5 herramientas tisteo ddas cuales Katalon y RediApi fueron las que mas

se acoplan al testeo automatico del software a evaluar. Se empled la encuesta como
técnica para la recoleccion de datos, la poblacion encuestada fueron los directores
técnicos deDepartamento Tl de la Empresa EUROFISH S.A. los cuales validaron la
seleccidon de Katalon como herramienta adecuada para el testeo automaticofpecque
alosusuarios la facilidad para crear pruebas automaticas y no incluye costos de descarga
y mantenimiento, a diferencia de Ready Ape esuna versiémue incluyecostos de

mantenimiento yuncionalidad.

Palabras clave: Software, Testeo automatico, Comtde inventarios,Tl, Katalon y
RediApi.
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ABSTRACT

One of the activities that consumes the greatest resources in the software development
process is the application test, in this research various automatic testing tools applicable
to INFORFISH sofivare for inventory control and traceability of canned food production
are analyzed. tuna in EUROFISH. Five testing tools were analyzed, of which Katalon and
RediApi were the ones that most closely fit the automatic testing of the software to be
evaluatedThe survey was used as a technique for data collection, the surveyed population
were the technical directors of the IT Department of the Company EUROFISH S.A.
which validated the selection of Katalon as a suitable tool for automatic testing because
it offers users the facility to create automatic tests and does not include download and
maintenance costs, unlike Ready Api, which is a version that includes maintenance costs
and functionality.

Keywords: Software, Automatic Testing, Inventory Control, IT, Kataand RediApi.
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. INTRODUCCION

En la actualidad la tecnologia es la base fundamental pdesaairollo de un pais. Uno

de los recursos &s valiosos para todas las organizaciones publicas como privadas es el
manejo de la informacion, a través de estos avances se ha elaborado un nuevo software,
estan diseflados para cualquier mercado de trabajo y diversas plataformas. El objetivo
principal escumplir con la necesidad del publico mediante el producto o el servicio
brindado para el desarrollo y el progreso del mercado empresarial.

La tecnologia es la clave principal e importante para la sociedad y en el mercado
empresarial, permite contar corrfamientas necesarias para simplificar los procesos,
gestionar y tomar decisiones de forma rapida y precisa. Estas adaptaciones son aplicadas
al software y ayudan a organizar y procesar la informacién que se genera a lo largo del

crecimiento empresaridduscando una mejor productividad econémica.

A la hora de ser evaluada calidad de una aplicacion informatica, uno de los factores
mas importantes es la adecuacion al uso. Sin embargo, existen dos enfoques posibles que
permite realizar mejoras com@alidad funcional (refleja la medida del software, basado

en requerimientos funcionales que involucran el procesamiento d§ datasteristicas
establecidagreflejaenmedida el softwaremediante requisitaso funcionalesyolumen

de mantenimiento).

La cdidad es sin6nimo de unos factores que pueden ser medidos mediante el estandar
ISO/IEC 9126 por medio de sus funcionalidades, confiabilidad, usabilidad, eficiencia,

capacidad de mantenimiento y portabilidad.

Como resultadeel estandalSO/IEC 9126 permiteel cuidado de estos aspectos durante
todo el ciclo de vida de las aplicaciones informaticas beneficiando al area empresarial que
no sélo satisfaraml interesadp ademas facilitar&onservary cambiarla entrega al
consumidor Es por eso que la mayorialde organizaciones o empresas desconocen el
volumen del problema con el que se afrontan, ignorando herramientas de testeo
automatico sobre el Software de control de inventarios y trazabilidad como algo no
prioritario y prestando poca atencion a los nuesarmebios que en la actualidad existe,

como lo son: el cumplimiento y eficiencia, que al no automatizar estos procesos se



disminuye la competitividad ya que es importante a la hora de obtener un producto

Informéatica

El testeo del software permite planéicy llevar a cabo una prueba para asi demostrar si

el software se esta ejecutando de manera correcta, es indispensable realizarlo al inicio del
proceso con el fin de no acumular los errores al final de la entrega, ayudando asi al equipo
de trabajo a corggr e identificar el riesgo de sufrir errores que se presenten dentro del

software y entregar un producto de calidad.

Para tal efecto se han desarrollado software como un soporte de apoyo administrativo de
dichas actividades involucradas en las ventasypras y movimientos de productos
dentro de la empresa, permitiendo llevar el control de inventarios de ciertos productos
con k finalidad de ofrecer pidez sistematizacion y seguridad en el manejo de
inventarios, apoyando a la gestion en conocemtdzad existente del producto ofertado
entrada y salida de dichos productos, contribuir de una manera planificada, dar un

resultado de mayor productividad y satisfaccion del cliente.

Asi mismq la trazabilidadaccedellevar un controlestabley ligero del proceso de
transformaciérde un producto en cada una de fases permitiendo validar y controlar
la transformacién de los elementos y artefactos que podrian aparecer en el refinamiento

de un sistema de software, es un sistema indispensable par#dia desa calidad

Dentro @l contexto, larazabilidadpermiteayudar en el control de toda la informacion
concerniente a los productos, permitiendo disponer de toda la informacién historica del
mismo o lote. A su vez haciendo un seguimiento exhauskévdos productos que

ingresan, permanecen y salen del negocio.

Dentro del marco devestigacion laempresas carecen de un sistema de control de
herramientas de testeo automatico para el control de inventarios, actualmente manejan
este proceso de forma maal, provocando errores en la gestion y la administracion de
activos, otras empresasuentan con un sistema que no bk@o actualizado o
automatizado. Para que este proceso se cumpla es necesario que la empresa cumpla con
las funcionalidades y herramiestautomaticas adecuadas, a su vez debe de pasar por

distintas pruebas para la certificacion del producto o servicio y es muy comun que el



software de una empresa obtenga defectos, esto se debe a las deficiencias y a

certificaciones no validas.

Partiendo € los supuestos anterioresta investigacion aborda la aplicacion automatica

de la evaluacién de la calidad adaptado a una empresa local cuya razon social es EuroFish
S.A. Esta es una empresa ecuatoriana lider en la exportacion de atun, con una
prodiccion diaria de alrededor d6.000 TM (toneladas de mercancias) al afio, se encarga

del abastecimiento a mercados de todo el mundo, por lo cual el control de la materia prima
es un factor fundamental dentro de la industria. Considerando esta necesidad se h
desarrollado una aplicacion informatica especializada para el sector deinproaeso
productivo, llamadanforfish.

El software Inforfish es un sistema destinado para el control de trazabilidad e inventarios
para la industria pesquera y como tal ltlo sSmplementado en Eurofish S.A. Es muy
importante llevar un control y registro detallado del mismo, debe estar encaminado a
comprimir errores, aumentar la calidad y productividad; asi como, evitar los
inconvenientes que puedan causar una mala sincramzae los elementos de
configuracion del software, los cuales estan basados en las herramientas de testeo que son
usadas para mejorar el proceso de automatizacion, permitiendo agilizar la ejecucion de
pruebas que han sido previamente disefiadas medigntrireientos para la ejecucion,

logrando obtener una mayor referencia sobre la herramienta adecuada.

Por otra partepara llevar a cabo el proceso de automatizacion del software lasampr
EuroFish S.Aha empleado una herramieimtformaticamediante unaplicacion, con la
finalidad de tener ucontrolen losinventarios déascamaras frigorificas para la industria
del mismg sefialando que este sistema Imo sidocertificadamediante las herramientas
de testeo automaticta presente investigacion tieaemo propdsito aportar informacion
sobre lasherramientay a su vez realizar una comparacion entreresnas ejecutadas
con el objetivo de aportainformacion sobreuna plataformaseficaz que permita el

desarrollo de la empresa.



Il PROBLEMA DE INVESTIGA CION
I.L1. DEFINICION DEL PROBLEMA

A nivel mundial el desarrollo de software es ineludible realizarle pruebas de calidad que
permita certificar el correcto funcionamiento de sus aplicaciendedossus aspectos
de ahj es donde parte el requerimiento de adiqun testeo automatico del software

dentro del periodo de vida del desarrollo del programa.

Los avances tecnoldgicos han sido unos de los mayores impactos para la sociedad en
nuestro pais, sin duda las organizaciones publicas como privadas dgeaetén toda

clase de informacion de suma importancia para ellas adquieren (software para el control
de datos y productos) y dar a conocer a los usuarios (informacion de sus productos
mediante paginas web, noticias, etc.).

Asi misno estos avancetecnologcos ayudama facilitar los procesos productivos y
servicios, permitiendo elevar la competitividad y productividad de las empresas y
mantenerse como lideres absolugsbre las bases de las ideas expuestas, Ecuador es un
pais de muchas variaciones regiesacon riquezas y atractivos, se ha convertido en uno

de los mayores productores y exportadores de atin, como resultado ha ayudado a las
industrias pesqueras ya que proporciona medios alternativos para el desarrollo econémico

y financiero.

EuroFish S.A es una compaifiia lider a nivel naciomalla exportacion del atinnivel
internacionalsituadaen la Provincia de Manabi dentro de la ciudad de Maatao pilar
fundamental en el desarrollo del crecimiento econémico del gmisel desarrollo
industial que poseda ciudad Se organiz6 en el afio 1998, cuerda una produccion
alrededor de 45.000M (toneladas de mercancias) al afio, se encarga del abastecimiento
a mercados de todo el mundon la responsabilidad en mantener una excetatitkad,
tradcion y el éxito que la empresa pone cada dia ldes mundialen elsector de la

conserva del pescado.

Dentro de la empresa se manejan ciertas aplicaciones informaticas, el control de
inventarios de camaras frigorificas para la stda atunera, la clipermiteel registro de

las transacciones rutinarias propias del negocio y que permitan demostrar la trazabilidad



que tiene la materia prima desde su recepcion hasta su despacho. Asi como también el

disefio de una pagina web para dar a conocer a losassimiormacion de sus productos.

No obstante, los problemas que se tendrian al no evaluar de forma técnica las aplicaciones
informaticas serian los siguienteNo llevar un control que permita la gestion del
almacenamientya quepodriacrear dificultadescon losusuarioso conlos entesde

control, debidaa la cantidad dpesca y la rotacion del inventario se pueden dar errores

de registro o lentitud en la entreg@ locual generaria multas o sanciones. La causa que
afectaria al software se veria reflggaein la calidad de los productos, deba@sto

siempre representari&sgos que ocasionan un gran dafio en el ambito econdémico.

Por lo descrit@nteriormente, sgercibeque unas de las falencias de la empresa EuroFish
S.A. es que no cuenta con un estutkocomparacion sobre las herramientas de testeo
automético que permitan seguir el proceso de desarrollo de sus productos garantizando la
calidad en las fases del procesamiento del &dnlo consiguiente, se busca realizar un
estudio con herramientas desteo automatico aplicables al softwaméorfish en su
funcionalidad de control de inventarios y trazabilidad, es de vital importancia realizar este
testeo automatico durante todas las actividades que el software cubre, por lo cual llevar
registros que grmitan mantener la eficiencia, eficacia y productividad dentro de la

empresa.

Algunas de las herramientas que actualmente existen para el testeo automéatico de

software son:

Selenium (Web Application Testing)
REDYAPI

Appium (Mobile Testing)

JMeter (LoadTesting)

Jenkins (Continuous Testing)

TestLink (Test Management)

Mantis (BugTracking & Project Management)
Postman (API Testing)

Firebug / Firepath (Online Debugging)
GitHub (Project & Source Code Hosting)

=4 =2 4 4 -4 -4 -4 -4 A4 -



Bugzilla (Defect Tracking & Collaboration)
RazoSQL (Database Query Tool)
PhantomJS (Headless Browser)
UlAutomator (Android Testing Framework)
Notepad++ (Source code Editor)

FileZilla (FTP Solution)

AutolT (Language Automation)

= =/ =42 4 -4 A4 -4 -
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l.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cuales serian los resultados al analas diversas herramientas de testeo automatico
de software en el control de inventarios y trazabilidad para el software Inforfish?

[1.3. PREGUNTAS DERIVADAS

1 ¢Cual es la evolucion que han tenido las herramientas de testeo automatico
aplicables al software?

1 ¢Cuales son las ventajas al realizar un analisis de herramientas de testeo
automatico y aplicarlas para la evaluacion de software de control de inventarios y
trazabilidad?

1 ¢Qué tipo de herramientas son factibles de utilizar para evaluar la calidad del

software en el entorno de la empresa EuroFish S.A.



ll.  OBJETIVOS
[11.1.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar diversas herramientas de testeo automatico de software para aplicarlas en la
evaluacion de calidad del software de control de inventarios y trazabilidad denominado
INFORHSH implementado en la compaiia EUROFISH S.A.

l11.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

{1 Identificar cuales son las diversas herramientas de testeo automatico de software
gue se pueden aplicar para la evaluacion de calidad del producto Inforfish
destinado al control de invemtos y trazabilidad.

1 Evaluar las herramientas de testeo automatico para establecer la herramienta
adecuada que permita valorar la calidad del software.

1 Aplicar herramientas automaticas para evaluar la calidad del software en el

productolnforfish y formuar un informe respectivo



IV. JUSTIFICACION

En la actualidad es de suma importancia el sector pesquero en el Ecuador, facilita medios
y opciones para el avance economico Yy financiero dentro de la ciudad. El Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Aagcultura y Pesca (MAGAP) sefiala que, Manta es una de las
ciudades que mas contribuye con la produccion pesquera dentro de nuestro Pais, haciendo
gue el desarrollo econdmico esté enlazado directamente con este sector; y que el sistema
financiero dependa esu mayoria de dicho sector. Cabe resaltar que, es importante
considerar un punto muy relevante, como lo es la economia, el ambito econémico no solo
se ve influenciado en el area pesquera, sino que también interviene en sectores como la

artesania, la indus, el turismo y en el crecimiento socio econémico de la ciudad.

La empresa Eurofish su actividad es proceskas de toneladas de pescadoogidos en

los puntos estratégicos del océaendo Ecuador uno de los mayores exportadores a
nivel mundial, pr lo cual el control de la materia prima es un factor fundamental dentro
de la industria. Consideran@sta necesidad se ha desarrollado un software informético
especializado para el sector, el presente informe tiene como propdsito principal la
descripcidn de las herramientas de testeo que permitan valorar la calidad de dicho

software, permitiendo beneficiar a la empresa.

Para optimizar el control del sector pesquero y hacer buen uso de los recursos marinos,
en el momento de administrar una flota de bareos mercado o una planta de
procesamiento de pescado, las industrias pesqueras hacen uso de las ventajas que brindan
las nuevas tecnologias y es de gran interés disponer de un sistema de gestion que ayude a
certificar la calidad alimentaria y otras nedesies derivadas de esta actividad.

Sobre la base de las ideas expuestas es importante que la empresa EUROFISH S.A. cuente
con herramientas de evaluacion de software que puedan ser aplicadas al entorno
ecuatoriano y que esté vinculado directamente cormierside procesamiento de la pesca,

el cual es util para el control de inventarios y trazabilidad en el mismo y en la compafia

Eurofish S.A. garantizando asi una excelente calidad de sus productos.

La trazabilidad es de vital importancia durante el propesductivo por lo cual llevar
registros que permitan mantenerla es una tarea imprescirRiolende,ds Sistemas de

trazabilidad alimentariges piezalave dentro de la empresdmomento dealvaguardar
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la seguridad alimentaria éodo su procesgermitiendo levar un control manual o
mediante hojas de calculo que permita la gestion del almacenamignaizagilidad
(Ambit Team, 202Q)

Mientras tanto dentro de la empresa EUROFISH SsA.cuenta con un Software
denomnado INFORFISH, etual seencarga de actividades de control de inventario y
trazabilidad y por ende es importante evaluarlo, pero por su complejidad es importante la

aplicacion dénerramientasletesteo automatico

El analisis de este proyecto se ha eaflacen buscar una herramienta de testeo que sirva
de ayuda para el desarrofjaraencontrar falencias debftware En efecto, dentro de lo
metodoldgico se utilizo la investigacion cempo a través de las entrevistas, encuestas y
observacionegara astleterminar las herramientas y técnicas que permiten gestionar la
calidad en el desarrollo del producto de software que posee la emprelsafitalidad

de la mejora y el fortalecimiento de calidad del mismo.

Es factibleel desarrollo del proyecto porqa establecer una herramienta de testeo
mejorara el rendimiento, cuidado y servicio dentro de la organizgmoéta importancia
gue la empresées da asus productosle software, por la cantidad y acceso a las

herramientas existentes para el testeo aaticomde software



V. MARCO TEORICO
V.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Cuando se habla déerramientas detesteo automético, se comprende aquellas
herramientas que permiteertificar la satisfaccion de los requerimientos del software,
figarantizando asi lealidad, ahorro de tiempo y recursos en su desarrollo al localizar el

mayor niumero de deficiencias en el menor tieor(@arrizo & Alfaro, 2018)

Segun auto€arrillo Lépez, 2016e n s e T a cogpr@bacion del software cortsign

la comprobacionsolicita del comportamiento de un programa en un conjunto finito

(nimero limitado) de casake prueba (no se ej,enciandobea de c ua
identificar lagareas de prueba que sean aburridas, repetitivas y sin muchapsaaiente,

pero que podrian s@determinantes emomentos muyrecisoso que siempre generan

condiciones de fallo en sus sistemas actu#es tanto, es que se coloque de un cierto

nivel documental para las pruebas manuales actufiRamnel Testing, 2017)

El andlisis comparativo de herramientas de testeo autonsitvecespecialmente para
pruebas de regresion, ya que permite la realizacion de casos de prueba g@ardnuo
control de inventarios y trazabilidad en EurofisA.Ses el tema central de este estudio
cuyo enfoque se da en andlisis de herramientas que permitan optimizar el inventario para

certificar la fiabilidad y disponibilidad de sus existen¢@dlero, 2017)

El aporte de este alisis con la presente investigacion es que las herramientas de testeo
automaticesson devital importancia para glroceso de datate estas pruebas Igualmente,
contribuye de forma eficaz para el control de inventarios y trazabitidattode la
Empresa BROFISHS.A

A continuacién, s@resentan citade varios proyectos desarratlos a nivel nacional y

mundial

En el Repositorio Digital Institucional deUitNIVERSIDAD CARLOS 11l DE MADRID.
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA de la Comunidad de Madrid Espafia se

encontré informacién de utema de investigaciéon del afio 2016 cuyo tema versa
AESTUDI O COMPARATI VO DE HERRAMI ENTAS
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AUTOMATI ZACI €N DE PRUE,R#yS auBaFedanial RAEao
Pérez(Pérez Alvaro, 2015)

En el Repositorio Digital Institucional de lah PONTI FI CI A UNI VERSI |
CATOLICADELECUADORY de | a repwwblica del Ecuador
un tema de investigacion del afio 30juev e r ANALISIS COMPARATIVO DE
HERRAMIENTAS DE SOFTWARE LIBRE Y APLICACIN BASICA EN LA
AUTOMATIZACION DE PROCESOS EN LA GESTION DE ATENCION AL

CLIENTE Y SEGUIMIENTO DE PROVEEDORES CASO DE ESTUDIO:

TECS | NF Quy8autbria es dearrefio Corrales, Verdnica Cecilia; Quijia Quezada,

Miguel Angel(Parrefio Corrales & Quijia Quezada, 2013)

En el Repositorio Digital I nstitucional (
SALESIANADELECUADORD de |l a rep%blica del Ecuador
un tema de investigacion del afio 80jue versah ESTUDI O CUOWPRZER A
HERRAMIENTAS DE AUTOMATIZACION DE PRUEBAS DE SOFTWARE

BASADO EN LA IMPLEMENTACION DE UNA ADECUADA ESTRATEGIA DE

P RUE B AcBya autoria es deArequipa Villagémez, Nathaly Elizabeth; Ibadango

Hidalgo, Kevin Francisc@Arequipa Villagobmez & lbadango Hidalgo, 2018)

En el Repositorio Di ¢NIVERSIDAD TEONICA DDEi on al |
MA CH A L gecncontré informacion de un tema de investigacion que versa del afio

220 AESTUDI O COMPARATI VO DE LAS HERRAMI ENT
PRACTICAS PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE SOFTWARE

CON METODOL OGE A S cuy@ Gutdrig 8s. diendieta Macay, Rafael
Alejandro(Mendieta Macay, 2020)
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V.2. BASES TEORICAS
V.2.1. ¢QUE ES TRAZABILIDAD?

En pocas palabras, la trazatad es la capacidad de rastrear algo. En varias industrias,
incluida la médica, la fabricacion, la cadena de suministro y el desarrollo de software, la
trazabilidad garantiza que la entrega final no se desvie demasiado de los requisitos
originales(Thomas, 2020)

El término en si es una mezcla de seguimiento y capacidad. Es compatible con tres
procesos clave de gestion empresarial: gestion de la calidad (permite a la organizacién
alcanzar los objetivos de calidad / satisfdesr expectativas del cliente), gestion de
cambios (realizar un seguimiento de los cambios del producto durante el desarrollo)) y
gestion de riesgos y verificacion de vulnerabilidades en la integridad del producto)
(Valdés Gutiérez, 2009)

Debido a la presibn de varias regulaciones gubernamentales y organizaciones
intersectoriales para mejorar la calidad del producto y cumplir con estrictos estandares de
seguridad y seguridad, la trazabilidad es ahora mas importante que (aldés
Gutiérrez, 2009)

La trazabilidad proporciona varios beneficios importantes, por lo que vale la pena el
esfuerzo adicional. Al proporcionar un registro completo y confiable de todas las
actividades pasadas, ayudaweeistigar y solucionar problemas durante incidentes (como
retiros), lo que permite al personal relevante localizar la fuente del prolflersadatos
generados por la trazabilidad se pueden utilizar para mejorar los procesos comerciales
clave y resolver mblemas de rendimiento relacionados con el tiempo de entrega, los
costos de transporte y la gestion de invenbtdBalas Vivar & Zindén Landy, 2015)

V.2.2. Trazabilidad de requisitos

Cuando la mayoria de la gente habla de "rasfidatit, en realidad se refiere a la
rastreabilidad de los requisitos, que se define como las direcciones hacia adelante y hacia
atras desde el principio hasta la implementacion o incluso mas adelante en el ciclo de vida
del desarrollofiLa capacidad de desbir y rastrear el ciclo de vida dequisito®.
(Pauline, 2020)
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El propdsito de la trazabilidad de requisitos es proporcionar visibilidad de los requisitos
y facilitar la verificacion de que se cumplen, también ayuda ézanal impacto de los
cambios, revelando como los cambios en un requisito afectan a otros re¢aitose,

2020)

No obstante, se pueden rastrear manualmente o usando varias herramientas de software
de rastreo de demandhas herramientas de software de seguimiento de requisitos
reducen en gran medida los problemas del proceso y la posibilidad de errores, y también
vienen con muchas caracteristicas adicionales para proporcionar un metodo sistematico

para registrar, analizgrpriorizar los requisitogPauline, 202Q)
V.2.3. Trazabilidad Informatica

El término trazabilidadse define alseguimiento de los activos fijositilizando bs
denominados Sistemas de Trazabilidad que, medanieocesode datosde manera
legible permitiendoaumentata producciém lo largo de la cadena de suministro interno
0 externaoptimizendo la asistencig/ reducendolos valoresvinculadosa los procesos
empresarial Asi mismo, la trazabilidades viable gracias al usale herramientas de
software especializado pala busquedade los productospermitiendo creay lograr
obtenerinformacion mediante la estandarizacréalizado medianteddigos de barra, y
confluyendo los datos a una base de d&e&dsaro, Hernandez Castilla, & Garcia

Colmenares, 2019)
V.3. CALIDAD DEL SOFTWARE

La calidad del software es el grado en que los componentes del sistema, el proceso,
Acumplen | os requisitos especificades y | as

de expectativas(Padmakar, Murthy, & Jogannagari, 2017)

Hoy en dia, se ha escuchado a personas ensefiando que construir un software funcional

no es lo mismo que construir un software de calidad, esto se debe a que ctéando es
desarrollando no hay nada que nos pueda impedir pensar en nuevas formas de resolver
problemas, aunque estas nuevas soluciones pueden ser o no tan eficientes como otras, por

eso hacer que un software sea realmente mas dificil de lo que pensamos, dRoTtEs0

del marco definiremos qu® es fila calidad de

estetema (Software Quality, 2020)
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La calidad del software es un concepto ambiguo de definir porque hay muchas formas de
determinar si un software esta calificado para la calidad o no, varios autores definen la

calidad de un software con su propdsito, si el software hace lo que el usuario quiere que
haga, luego es un software de calidad, asi mismo otros definen algunos atributos de
software que cualquier software debe poseer para ser descrito como un software de

calidad.

Las grandes empresss hando incrementada través del pasar de los afios enfocados

en los desarrollode softwargimplementandamuevos cédigos en produccionciuso

cada hora sin ninguna prueba de software adecuada. Eso est4 creando un ambiente cadtico
en el mercad@estbytes, 2020)

La calidad del software se puede detallar como la capacidad del software para funcionar
segun losequisitos del usuario. Cuando se trata de productos de software, debe satisfacer

todas las funcionalidades escritas en el documento(B&ine, 2020Q)
Los aspectos clave que concluyen la calidad del software incluyen,

1 Buen dsefio:Es importante tener un disefio bueno y atractivo para satisfacer a los
usuarios.

{1 Fiabilidad: Ya sea cualquier software, deberia poder realizar la funcionalidad de
manera correcto sin dificultades.

1 Durabilidad: Significa la capacidad del software paabajar sin inconvenientes
durante un largo periodo de tiempo.

1 Coherencia: ElI software debe poder funcionar de forma coherente en la
plataforma y los dispositivos.

1 Capacidad de mantenimientd:os errores asociados con cualquier software
deben poder captarse y solucionarse rapidamente, y las tareas de noticias y
mejoras deben agregarse sin ningun problema.

1 Relacién calidaeprecio: Los usuarios y las comparfiias que desarrollan estas
aplicaciones deben sentir que el dinero gastado en esta aplicacion ao se h

desperdiciado.
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As2 mi smo, se propusieron fAmodel os de cal

cualquier modelo de softwateCallejasCuervo , AlarcorAldana, & AlvarezCarrefio,
2017)

V.4. MODELOS DE GESTION DE CALIDAD DE SOF TWARE.

El Modelo de Calidad de Software, es una herramienta creada para orientar a las empresas
a la mejora continua, con el objetivte fortalecer sus procesgsasi puedan brindar
productos y servicios de alto nivel a los ciudadanos, con el adecuaddeuks
tecnologiagFandos Garrido, 2003)

Existen tres modelos ampliamente aceptados cuando se trataditela calidad del

software céno (Fandos Garrido, 2003)
V.4.1. Modelo de calidad de McCall.

El modelo de Mc Call se introdujo por primera vez en la Fuerza Aérea de EE. UU. En el
afio 1977. La principal intencion de este modelo era mantener la armonia entre usuarios

y desarrolladores.

Al respecto el modelo de calidad de McCall posee, tres pensgeg@iincipales para
definir e identificar entonando la calidad de un producto de software, como se muestra en

la Figural:

71 Revision del producto (capacidad de sufrir cambios);
1 Transformacion de producciéon (adaptabilidad a nuevos entornos); y

1 Operacionesle productos (sus caracteristicas de funcionamiento).

La revision del producte.Incluye la capacidad de mantenimiento (el esfuerzo requerido
para localizar y reparar una falla en el programa dentro de su entorno operativo),
flexibilidad (la facilidad paa realizar los cambios requeridos por los cambios en el
entorno operativo) y capacidad de prueba (la facilidad de probar el programa, para
asegurarse de que esté libre de errores y cumpla con sus especific§€ionsgnzo,

2018).
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La transicién de productos. Tiene que ver con la portabilidad (el esfuerzo necesario

para transferir un programa de un entorno a g€ohstanzo, 2018)

La calidad de las operaciones del product®epende de la eeeccion (la medida en

gue un programa cumple con su especificacion), confiabilidad (la capacidad de los
sistemas para no fallar), eficiencia (més categorizada en eficiencia de ejecucion y
almacenamiento eficiencia y en general significa el uso de respparesjemplo, tiempo

de procesador, almacenamiento), integrity (la proteccion del programa de acceso no
autorizado) y la capacidad de nosotros (la facilidad del soft{@omstanzo, 2018)

q * Mantenibilidad
Revision de o
Producto * F|eXIbI|!c.iad

* Testabilidad

* Correcion
* Relibilidad Operaciones
* Integridad de la eficiencial o i S
* Usabilidad

* Portabilidad
* Reutilizacion
* |teroperabilidad

Transicion
de Producto

llustracidon 1: El modelo de calidad de McCall (también conocido como McCall's Triangle of Calidad)

organizada en torno a tres tipos de caracteristicas

Fuente (Blanco Galan, 2009)
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V.4.2. Modelo de calidad Boehm.

Segun el autoMoreno, Paola, & Navia (2017) ndi ca que, iel model o
introduj o en el afo 19780. Era una especi e
torno a caracteristicas de alto nivel. El modelo de Boehm mide la calidad del software

sobre la base de cias caracteristicas.

El modelo de Boehm es similar al modelo de calidad de McCall en que también presenta
un modelo de calidad jerarquico estructurado en torno a caracteristicas de alto nivel,
caracteristicas de nivel intermedio, caracteristicas primsiticada una de las cuales

contribuye al nivel de calidad genefBkerander, Lar©la , Eriksson, & Gorschek, 2018)

Las caracteristicas de alto nivel representan requisitos basicos de alto nivel de uso real
para los cuales lkavaluacion de la calidad del software podria decirse: la utilidad general
del software. Las caracteristicas de alto nivel abordan tres preguntas que tiene un

comprador de software:

T Utilidad tal cual: ¢Qué tan bien (facil, confiable y eficientemente) pusdda
tal cual?
Mantenibilidad: ¢ Qué tan facil es entender, modificar y volver a probar?

Portabilidad: ¢ Puedo seguir utilizandolo si cambio de entorno?
V.4.3. El modelo de calidad de Dromey.

Dromey propone un model o de <cal igiald basad:
evaluacion de la calidad difiere para cada producto y que se necesita una idea mas
dindmica para modelar el proceso lo suficientemente ancho para solicitar diferentes

s i st eAdesnasoel modelo de Dromey se centra en la relacion entre los atrileuto

calidad y los atributos secundarios, asi como intentar conectar las propiedades del
producto de software con los atributos de calidad del soft(ioeeno, Bolafios, &

Navia, Exploracion de Modelos y Estandares de Calidad &laProducto Software,

2019)
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Hay tres elementos principales en este modelo:

1. Propiedades del producto que afectan la calidad.
2. Atributos de calidad de alto nivel
3. Vinculando las propiedades con atributos de calidad

Por otra parte, para que los ingeagede software puedan adquirir calidad de software,

deben considerar lo siguiente:

1 Plan de gestionTengauna idea clara de como se llevara a cabo el proceso de
garantia de calidad a través del proyecto. Las actividades de ingenieria de calidad
requeridagambién deben establecerse al principio junto con la verificacion de
habilidades del equipo.

1 Puntos de control adecuadoSe deben establecer puntos de control en los

intervalos requeridos.

Ademas, para alcanzar la calidad garantizara el maximo bengéicdosu negocio de

software. Pero el mayor obstaculo es lograr la calidad y estas son algunas de las formas.

Definir caracteristicas que definen la calidad de un producto.
Decidir como medir cada una de esas caracteristicas de calidad
Establecer estandarnpara cada caracteristica de calidad

Hacer control de calidad con respecto a los estandares

Descubra las razones que obstaculizan la calidad

=4 =4 A A4 A

Realice las mejoras necesari@doreno, Bolafios, & Navia, Exploracion de

Modelos y Estandas de Calidad Para el Producto Software)

V.5. MODELO ISO/IEC 9126.

Dentro del marco,lenodelo ISO/IEC 9126 fueriginado erel afio 1977, es una variante
del modelo McCall, es un estandar internacional para la evaluacién de la calidad en el

software

Segunestudio el autoDeiby Fernando M., (2012Yyesalta que el Modelt5O 9126
clasifica la calidad del software €éuan conjunto estructurado de caracteristicas y sub

caracteristicas a su vez ekaEgmentadan atributogenla cual puede saomprobada
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medda en el producto softwareCabe mencionaok atributos no estateterminadogn

estandar, ya que varian entre diferentes productos soffaarendo M., 2012)

FACTOR DE CALIDAD SUB CARACTERISTICA

Idoneidad
Exactitud
Funcionabilidad . Interoperabilidad
Seguridad
Cumplimiento de normas
: Madurez
Fiabilidad . Recuperabilidad

- Tolerancia a fallos
Aprendizaje
Comprensién
Operatividad
Atractividad
Comportamiento en el tiempo
Comportamiento de recursos
Estabilidad
Facilidad de analisis
Facilidad de cambio
Facilidad de prebas
Capacidad de instalacion
Capacidad de reemplazamien
Adaptabilidad
Co-Existencia

Usabilidad

Eficiencia

Mantenibilidad

Portabilidad

Tabla1l: MODELO ISO/IEC 9126.

Fuente (Fernando M., 2012)

El modelo (1ISO9126, 2018fue desarrollado por la organizacion de estandarizacion
internacional por sus siglas en Ingles ISO y este es uno de los grandes grupos reconocidos
por los estandaresternacionah través de uaxten® rango de solicitudes.

En la actualidadISO9126 no ha sidoutilizado en su totalidad en @mbiente de
aprendizaje virtualSegun autores (ISO9126, 2018)creen que el modelo tiene el
potencial para proporcionar una herranta Gtil de evaluacion: esta creencia se deriva de
los muchos afos de experiencidangrandes empresasge uno de los investigadores ha

tenido en la garantia de calidde software.
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V.6. MODELO ISO/IEC 25010

El modelolSO/IEC 25010 esun modelo de calidadisefiado para sistemas y softwaiee,
determinan las caracteristicas de calidad que se van a tener en cuenta a la hora de evaluar
las propiedades de un produdde software determinadoSegun autor(Villalta &

Carvallo, 2016) describe la estructura general, asi como el catdlogo de elementos
jerarquicos de alto nivel (caracteristicas y-salacteristicas) que establecen la base para

la descomposicion de propiedades de calidad de software, incluidas aquellas requeridas

para ewluar la calidad en uso.

En este modeldSO/IEC 25010 también se definemo el grado en que dicho producto
satisface los requisitos de sus usuarios aportando valor a la actividad realizada, entre los
requisitos cuentan con la funcionalidatieneficig seguridad, mantenibilidad, etc. los
cuales se categorizan para identificar la calidad del producto en caracteristicas y sub

caracteristicagVillalta & Carvallo, 2016)

CALIDAD DEL
PRODUCTO DE
SOFTWARE
s
I 1 1 1 I 1 1 1
Adecuacién Eficiencia del s s o S s =
funclonal desempefio Compatibilidad Usabilidad Fiabilidad Seguridad Mantenibilidad Portabilidad
— Comp!etltud ] Comportamiento Coexistencia |— Inteligibilidad = Madurez I— Confidencialidad }—~ Modularidad — Adaptabilidad
funcional temporal
Corre.cc'én | Utilizacién de Interoperabilidad —  Aprendizaje — Disponibilidad — Integridad — Reusabilidad — Fac'.'daq .de
funcional recursos instalaciéon
Pertenencia . i | Toleranciaa | 2 | e | Capacidad de ser
funcional Capacidad Operabilidad fallos No repudio Analizabilidad reemplazado
Proteccién ante ; 2
— errores de — capac'dad.qe — Autenticidad — Capacud_a_d de ser
- recuperacion modificado
usuarios
— Estética “— Responsabilidad *— Capacidad de ser
probado
“— Accesibilidad

llustracion 2:Caracteristicas de calidad de un producto segin la norma ISO/IEC 25010

Fuente (Solis Cabrera, 2@)
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V.7.  ANALISIS COMPARATIVO DE MODELOS Y ESTANDARES PARA
EVALUAR LA CALIDAD DEL PRODUCTO DE SOFTWARE

Caracteristicas de Calidad/ Modelos
o Estandares de Calidad de Software

Boehm
McCall
FURPS
SATC
Cc-QMm
WebQEM
ISONEC
9126
ISO/NEC
25010
SQAE

*

. Funcionalidad o Adecuacién funcional

%| x| Dromey

x| X
X[ X
x| x
x| x

. Usabilidad o Facilidad de uso

. Integridad o Seguridad

. Correccion, Precision o Exactitud

. Confiabilidad o fiabilidad

X[ X

. Eficiencia o Rendimiento

XXX
KX
b P P

. Facilidad de mantenimiento

. Facilidad de prueba

NG| AW N =

XX XX

. Flexibilidad, mutabilidad, Facilidad de
modificacién, Facilidad de cambio

10. Facilidad de reutilizacion X

11. Interoperabilidad

KKK XXX |X]X]| X[ X| X

12. Portabilidad o Facilidad de trasportacién

13. Ingenieria humana

XXX

14. Comprensibilidad, Facilidad de
entendimiento, Descripcion o Pertinencia del
reconocimiento

15. Soporte o Facilidad de soporte X

16. Compatibilidad X

17. Conformidad X

18. Capacidad de evolucién o Capacidad de X
ampliacién

Total 7 7 " 5 5 4 4 6 8 4

llustracion 3: Analisis comparativo de modelos y estandares para evaluar la calidad del producto de sc

Fuente (Reyes, Ampuero, & Anaisa Hernandez Gonzélez, 2015)

De acuerdo al estudio realizado en relacion a losefoeg estdndares mas utilizados,
caracteristicas dsoftware mas empleadas, se encuentran numeradas &las de la
primera columna de ldustracion4. Como resultadédogramosevaluarque losmodelos
mas cogedoreslesde el punto de vista de la cardid#e caracteristicas de calidad

abordadas son los modelbs McCall (con 1En total).
V.8. HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO

Segun autofAnkur Jain, 202Q) e x p | ia praebagda autoriidtizacion es la técnica

de prueba de sofare que utiliza una herramienta de automatizacioén para ejecutar un
conjunto de pruebas de automatizacion para identificar los defectos del gistema

parte de este objetivo, todos esperamos centrarnos en la prueba en si y tratar de evitar
quedarnos ascados en los detalles especificos de la implementacion. A largo plazo, las
pruebas deben ser mantenibles y los cambios regulares en el software no interrumpiran
las pruebas en si ni ralentizaran el ritmo de desarrollo del e(Répez, Chen Chen, &

Jia, 2020)
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En este proceso, se describe algunos aspectos que se pueden evaluar la herramienta de
testeo automatico como: ejecutando los scripts de prueba, comparando el resultado de la
prueba real cofa excepcion, capturandodaesultadosiel mismg capturas de pantalla,

y la generacién de los resultados de automatizacion en detalle se realiza automaticamente

mediante herramientas de automatiza¢&mkur Jain, 202Q)

Ademas, lunas herramientasedprueba pueden proporcionar un breve ciclo de
retroalimentacion entre la realizacion de cambios y la visualizacion de los resultados, pero
no pueden imitar con precision el comportamiento del navegador. Otras herramientas
pueden utilizar el entorno delvegador real, pero ralentizaran la velocidad de iteracién

y pueden volverse mas fragiles en el sistema de integracion continua.

V.9. CAMPOS DE APLICACION DE HERRAMIENTAS DE AUTOMATICAS
DE TESTEO

Lo que se pretende buscaentro lasherramientas de testeo auttimo sobre el software

Inforfish para control de inventarios y trazabilidadeemofish S.A estener unanejor

calidad del software y analizar si autdimafiencaj ao dentro del pr oy
desarrollandpa su vezseria favorablelaboramun estdlio de posibilidad en relacién con

nuestros objetivgspara estose toma en cuenta los siguientes escenarios segun la

aplicacién bajo prueba, en los cuéles podriamos automatizar:

1 Existe deuda técnica y se quiere trabajar para eliminarla.
1 Las pruebas de reggion consumen mucho tiempo.

1 Se dispone de un proyecto complejo y largo en el tiempo.

Por otra parte, pensando a nivel de cédigo y del desarrollador, los test unitarios son los

mas sencillos de llevar a un scriRiodriguez & Beardinelli, 2019)
A continuaciéndetallaremos los casos gogranalcanza servir automatizar.

1 Regresiones. San representado de manera#@anatizablepara integrar dentro
de un modelo de Cl/CDestoadquiere valor en cuanto a lo qatafieal costoy
tiempo que se gana paegecutarotras tareas, ya que los scriptgran ser
realizadoslesatendidamente mientras se realizan otras activif@ddsiguez &
Berardinelli, 2019)
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71 De alto riesgo para el negocid.Estaorientalo con los stakeholders, en donde
se pone énfasis en verificar las funcionalidades prioritarias y criticas, que de fallar
afectan en gran medida el modelo de neg@Raxriguez & Berardinelli, 2019)

1 Complejos y/o que consumenucho tiempo- Puede que se presente en un
proyecto algunos casos que sean complejos de reproducir manualmente, por lo
que si lo llevamos a un script resultard mas sencillo ejecutarlos de forma
automatizadRodriguez & Berardirii, 2019).

1 Casos Repetitivos Sedefinedatadriven testing, donde una prueba automatizada
se parametriza y se alimenta con datos de alguna fuente de datos, como puede ser

un archivo o una base de daBedriguez & Berardielli, 2019)

V.10. HERRAMIENTAS DE PRUEBAS DE AUTOMATIZACION MAS
APLICADAS

La necesidad de una entrega mas rapida de software de alta calidad (o "calidad rapida")
requiere que las organizaciones encuentren soluciones con agilidad, integracion continua
(Cl) y metodologia DevOpsAdemas, & automatizacidon de pruebas es una parte
importante de estos aspectos. El dltimo "Informe de calidad mundial2Z20B8 muestra

que la automatizacion de pruebas es el mayor cuello de botella para lograr una "calidad
rapida” porge es la fuerza impulsora para la adopcién exitosa de DevOps y agil
(briananderson, 2020)

La automatizacion de pruebas no se puede lograr sin buenas herramientas. Porque
determinan cdmo realizar la automatizacion y si se gueealizar los beneficios de la
automatizacion. Las herramientas de automatizacién de pruebas son un componente clave
en la cadena de herramientas @evOps La tendencia actual de automatizaciéon de
pruebas ha crecido en términos de aplicacién de inteligeartificial y aprendizaje
automatico (Al / ML) para proporcionar funciones avanzadas para la optimizacion de
pruebas, la generacion, ejecucion e informes de pruebas inteligentes. Es necesario
comprender qué herramienta es mejor para aprovechar estasdms(briananderson,

2020)

Se considera que estas herramientas de prueba automatizadas superiores resuelven mejor

los desafios en el campo de la automatizacion en los proximgariene queealizar
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de manerananuaiente o pasar horaSeleccione las herramientas incluidas en esta lista

de los siguientes criterios:

1 Soporte APl y pruebas de servicio
7 Proporcionar algunas funciones de analisis y Al / ML

1 Visibilidad y madurez

Dentro de este marcmvestigativo, (briananderson, 2020ndica quelas mejores
herramientas de automatizacion (sin ningun orden en particular) que son las mas famosas

y ampliamenteutilizadas.
V.10.1Selenio

Es un conjunto de herramientas para la automatizacion del navegdizque utiliza las
mej ores t®cnicas disponibles para fAcontrol a

y emular | a interacci - - n((SE®,20) usuari o con e

Asimismo, permite a los usuarios simular ad&des comunes realizadas por usuarios
finales; ingresar texto en los campos, seleccionar valores desplegables y casillas de
verificacion, y hacer clic en enlaces en documentos. También proporciona muchos otros
controles, como el movimiento del mousegjecucion arbitraria de JavaScript y mucho

mas, generalmente realizara una combinacion de tres pasos:

1 Configurar los datos
1 Realizar un conjunto de acciones discretas

1 Evaluar los resultados

Aunque se utiliza principalmente para pruebas frontales de wigbsSelenium es, en
esencia, una biblioteca de agentes de usuario del navegador. Las interfaces son
omnipresentes para su aplicacion, lo que fomenta la composicion con otras bibliotecas

para adaptarse a su propos{{&FC), D20).

Esto deberia ser conocido por la mayoria de las personas, y también es un marco de prueba
utilizado por la mayoria de las empresas de Internet; el selenio solo admite pruebas de

nivel de interfaz de usuario web, pero sus ventajas(€RC), 2020)
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Admite varios idiomas para escribir scripts de prueba, como: java, python, ruby,
perl, etc.; también significa que hay muchas bibliotecas de apoyo

Admite varios navegadores, como ie, ff, safari, chrome, etc.

Admite multiplesplataformas, como Windows, Linux, MAC, Android, iPhone, etc.
Admite la ejecucion distribuida. Se puede distribuir un conjunto de casos de
prueba a diferentes maquinas de prueba para su ejecucion al mismo tiempo, y las
tareas también se pueden refinar, copara el sistema de ejecucion liunx, solo

los casos de uso que deben ejecutarse bajo linux estan asig(@cs, 2020)

V.10.2.REDYAPI

ReadyAPles underramienta disefiag@ra crear pruebas integrales de su APl y servicios

web, contiene varios instrumentos coifiteadyAPI 3.9, 2021)

T

T

Pruebas funcionalesverifique que su servicio funcione como se esperaba. Puede
crear rapidamente pruebas simples o compilar pruebas complejas mediante el uso
de bucls controlados por datos, expansion de propiedades, secuencias de
comandos, etc.

Pruebas de seguridadverifique que su servicio pueda resistir la mayoria de los
ataques comunes. Ademas de los andlisis de seguridad basicos ya existentes,
puede crear analsde seguridad personalizados.

Pruebas de rendimiento:simule una carga masiva en su servidor web para ver
coémo funciona en estas condiciones. Puede utilizar varias estrategias de prueba
para probar diferentes aspectos de su servidor. Con ReadyAP| Pederma
puede ejecutar pruebas en paralelo, asi como distribuir pruebas entre varios
equipos de prueba.

APIS virtuales: virtualice su servicio para continuar con las pruebas
independientemente de la etapa de desarrollo. Te permite crear un
comportamiento conigjo y simular un comportamiento real. Ademas, puede

utilizar VirtServer para ejecutar sus servicios virtuales en su red.

Segun autoReadyAPI(2021)i n d i c puedq administrar facilmente sus proyectos y

API. Asi mismo nos permite configurdfSS, perfies de autorizacién y definir diferentes

entornos que se utilizaran en sus pruebas funcionales, de seguridad y de carga y en los

servicios virtualizados. Puede crear facilmente una API a partir de una definicion de
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OpenAPI, Swagger, WSDL o WADL, o utiliz&¥iscovery para registrar solicitudes y
métodos de ARI(ReadyAPI 3.9, 2021)

V.10.3Katalon Estudio

Es un software de prueba automatizado diseflado para ayudar a las organizaciones a
realizar pruebas automatizadas en sitios web, &#icaciones moviles y de escritorio.
Permite a los equipos de TI localizar, detectar y almacenar objetos de prueba en un
repositorio centralizado y agilizar el proceso de creacion de scripts con funciones
integradas de espionaje de objetos, finalizaciéncodigo y refactorizacio(Getapp,

2021)

En este caso es necesario que los administradores pueden utilizar el médulo de pruebas
web de Katalon Studio para detectar problemas como discrepancias funcionales, brechas
de sequridd, estrés del trafico y problemas de integracién. Permite a los profesionales de
Tl probar la funcionalidad, la confiabilidad y el rendimiento de las API en la capa
empresarial para garantizar que la implementacion de la API sea segura frente a amenazas
externas. Los equipos de DevOps pueden registrar acciones de prueba, inspeccionar los

objetos de la aplicacion en ejecucion y presentarlos en una vista de arbol.

Al mismo tiempo facilita la integracion con varias plataformas de terceros como Jira,
Slack, TetRail, Jenkins, Bamboo, Microsoft Teams, BrowserStack, Kobiton y mas. Otras
caracteristicas incluyen deteccion de errores, pruebas de carga, alertas automatizadas,
gestion de proyectos, plantillas personalizadas, migracion de datos y programacion de

pruelas.

Como resultado, es una solucion de automatizacion potente y completa para probar API,
web, aplicaciones moviles y de escritorio, dentro de los aspectos mas destacados de esta

herramienta incluyen:

1 Un conjunto completo de funciones de servicios API Ib,vaaitomatizacion de
pruebas de aplicaciones web y moviles

1 Admite pruebas de servicio y APl de SOAP y RESTful
Cientos de palabras clave integradas para crear casos de prueba

Se puede utilizar para pruebas exploratorias y automatizadas
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1 Puede ampliar la fuim@n de prueba a través del complemento en Katalon Store y

obtener una comprension profunda del informe sobre Katalon TestOps
V.10.4UFT

Es una herramienta de prueba automatizada que utiliza VBScirpt como lenguaje
i ntegrado, y su pr ede c e automatizacen d@ TpRiebas UF T

funcionales y pruebas de regresion, que se pueden utilizar para probar aplicaciones de

=]

software ye n t o (Sudrez,2020)
Las funciones bésicas de las pruebas automatizadas de UFT incluyen:

Creacbn de pruebas,

Verificacion de datos,

Mejora de pruebas,

Ejecucion de scripts de prueba,
Andlisis de resultados de pruebas y
Mantenimiento de pruebas.

= 4 4 4 4 2

V.10.5SoapUl

Segun el(Grupo TRM, 2020)r esal ta que fies bafuacionalpeé i caci
codigo abierto para pruebas de Protocolo simple de acceso a objetos (SOAP) y

Transferencia de estado representacional (F

Esta aplicacién permite la creacion de pruebas funcionales, de regresion y de carga
automatizadas en un solo emto, proporcionando un conjunto de funciones bastante
completo para las pruebas de API, que contiene muchas funciones avanzadas, que
incluyen:

1 Arrastre y suelte, haga clic para generar la prueba facilmente

7 Utilice datos en archivos y bases de datos padamrealizar pruebas basadas en
datos

1 Pruebas asincronicas
1 Los scripts se pueden reutilizar facilmente
T Utilice la simulacion RESTful para crear servicios simulados
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V.10.6.Herramientas de prueba de automatizacion

KATALON TESTCOMPLE
PRODUCTO SELENIUM STUDIO UFT ONE T SOAPUI
%ggsg'b'e 2004 2015 1998 1999 2005
Aplicacion Aplicacion Wep/ API/Mob Web/.Desktop/ Web/Desktop/ API/Web
. ile Mobile/RPA . .
bajo prueba Web Mobile apps service
Desktop apps apps
Plataformas Windows, Windows Windows
compatibles Mac OS, Linux Linux Windows Windows Linux
P Solaris 0S X 0S X
Lenquaies de Java, C#, perl, JavaScript,
guay Python, Javs : Python,JavaScript Groovy,
secuencias de Scriot. Rub Java, Groovy VBScript Jscriot. Delohi. G+ JavaScri
comandos cript, Ruby, script, Delphi, &+, avaScript
PHP. C#
acgglzlfj‘;ses No requerido. No requerido. No requerido. No requerido.
Habilidades en . ) Recomendadd Recomendado Recomendado Recomendadd
requeridas para |
programaimn i?]te raciég de 9 para scripts de para scripts de | para scripts de pruely para scripts de
her?amientas prueba avanzado§ prueba avanzados avanzados. prueba avanzado
Complejo en Facil de
Requiere . instalacion. configurar. .
Facilidad de habilidades F_acn . Requiere Requiee F_acn de
configurar y . 2 configurar y
uso avanzadas para . formacion para formacion para -
. utilizar . . utilizar.
instalar implementar la implementar la

herramienta.

herramienta.

Tabla 2:Herramientas de prueba de automatizacion.

Fuente (ichi.pro, 2020)

V.11. CONTROL DE

SOFTWARE INFORFISH

INVENTARIOS Y TRAZABILIDAD PARA EL

El software de gestidn de inventario proporciona a las empresas una descripcion general

de los bienes que poseen, exactamente donde se encuentran y cuando entran o salen. Esto

permite a las empresas planificar con anticipacion sus nedesida produccion, mejorar

la productividad y gestionar las expectativas de los clientes. Algunos softwares son mas

adecuados para empresas en crecimiento o pequefias empresas, mientras que otros estan

disefiados especificamente para gruygasdegPin G., 2016)

De todos modos, a continuacion, se muestran algunos de los beneficios del software de

gestion de inventario:

1 Aumente la productividad y la eficiencial automatizar muchas operaciones
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esfuerzo, y le permite concentrarse en problemas mas urgentes dentro de la
empresa.

1 Evite excedentes o desabastecimienBrsicias a la gran precision en la gestion
de su inventario, una empresa puede evahagor sus necesidades de mercaderia
y puede evitar perder ventas.

7 Clientes satisfechoCon una gestion de inventario tan completa, sus clientes
recibiran el servicio mas justo y eficiente posible.

7 Planificacion precisaEl software de gestion de inveritanyuda a las empresas
a planificar el futuro. Facilitan el seguimiento y analisis de tendencias y permiten
anticipar las necesidades de produccion.

1 Evite errores:Gracias a las automatizaciones que ofrece el software de gestion de

inventarios, se reduad riesgo de error humano.

Los diferentes tipos de sistemas de gestién de inventario se pueden dividir en cuatro

amplias categorias:

1. Sistema periddicoEste método garantiza que todos los datos del inventario se
actualicen a intervalos regulares en lugafafma continua. Este sistema requiere
un recuento de inventario fisico y, por lo tanto, es mas adecuado para las pequefias
empresas.

2. El sistema perpetuaon este sistema, todos los datos de inventario se actualizan
para cada transaccion, asi como padacanta, compra, devolucién u otra. Para
que este sistema proporcione datos de inventario en tiempo real, se requiere
software adicional, un sistema de cédigo de barras o RFID.

3. Sistema de lectura de codigos de bariadectura de codigos de barras paemi
a las empresas extraer datos de inventario, por ejemplo, en un punto de venta
(POS). El inventario entrante y saliente se actualiza automaticamente tan pronto
como se escanea un articulo.

4. Sistema de radiofrecuencitos sistemas de identificacién podiafrecuencia
(RFID) permiten el control automatizado del almacén mediante lectores de
etiquetas fijas en todo el almacén. Este sistema de gestién de inventarios es ideal

para grandes empresas.
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V.12,

EUROFISH S.A.

La Empresa Eurofish S.A. es conocido como uiséotia de éxito, el resultado del

esfuerzo combinado de cientos de mujeres y hombre que han puesto ganas y

perseverancia por el trabajo, compromiso, calidad, respeto de la mejor tradicion y el

orgullo de pertenencia a un lider mundial en el complicadrsde las conservas de

pescados.

Dentro de la planta atunera se dedican dedica a la actividad pesquera industrial y

comercial en todas sus fases, incluyendo la captura, investigacion, conservacion,

procesamiento o transformacién y comercializacion tanterna como externa de

productos derivados de la pesca, cuenta con una capacidad de procesamiento de 140

toneladas diarias que se programan con 500 personas de mano de obra directa cumpliendo

con 8 a 10 horas laborables de acuerdo al peso promedio datipgstipo de limpieza

gue se realice.

La empresa se cred en el afio 198&ca de Manta donde se localiza el Puerto Atunero

mas grande del mundo. Este lugar cuenta con una poblacién mas de 250.000 habitantes,

S e

ha desarr ol | ad oo opligaodad da ®quade lagflotdsratuneradi e s p

de banderas ecuatorianas y de otros paises, para la contratacién de marinos especializados

en

esta especie

V.12.1Funciones.

y

(MazeiradMoeia & Mgr@Anchendid, 2087) bar c o s

El Departamento Tl tiene a su cargo las siguientes funciones:

=4 =4 =4 A4 A4 A4 -4 A -

Soporte de escritorio
Mesa de ayuda

Ingenieria de Sistemas
Ingenieria en Redes
Gestidn de aplicaciones
Administracion del sistema
Administracion de red
Gestion de proyectos
Gestionde T
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Planificaciéon
Adquisitivo
Administracion de base de datos

Gestion del ciclo de vida

= =4 4 -4 -

Seguridad

V.12.2 Organigrama estructural del Departamento TI.

llustracioén 4: Organigrama Departamento TI.

Fuente: Departamentale TI EUROFISH

V.13. MARCO CONCEPTUAL

V.13.1Glosario de términos

SISTEMAS INFORMATICOS: Es una onfiguracion basica, completa y funcional de

hardware y software con todo lo necesario para implementar el rendimiento informatico

HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO: Es un método en las pruebas de
software que hace uso de herramientas de software espgmaah controlar la ejecucion
de las pruebas y luegompara los resultados reales

SOFTWARE: Conjunto de aplicaciones, protocolos y procesos relacionados con el

funcionamiento de un sistema informatico utiliza el software
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CONTROL DE INVENTARIOS: Eslagestiony control de varios articulos, productos
terminados y otros recursos en todo el proceso de produccion y operacion de la industria
manufacturera o de servicios para mantener sus reservas a un nivel econémicamente

razonable

TRAZABILIDAD: Se refierea la capacidad de rastrear la ubicacion y el estado de los

bienes a lo largo de la cadena de suministro de produccién y.ventas

TECNOLOGIAS INFORMATICAS: La tecnologia informatica se correlaciona
directamente con la tecnologia de la informacion, abanealista en desarrollo de

diferentes programas y dispositivos de software

CALIDAD DE SOFTWARE: Se define como un campo de estudio y practica que
describe los atributos deseables de los productos de software, esta razonablemente libre
de errores o defectpse entrega a tiempo y dentro del presupuesto, cumple con los

requisitos y / o expectativas, y se puede mantener

INTELIGENCIA ARTIFICIAL: Rama de la informatica que se ocupa de la
construccion demaquinasinteligentes capaces de realizar tareas que Hhorende

requiere inteligencia humana.

NAVEGADOR WEB: Es el uso de un navegador Web que integra un cliente de correo

electrénico y gestion de foros permite acceder a un volumen considerable de infarmacién

APl API significa interfaz de programacion de aptionespara el desarrollo de

software de aplicaciones

METODO SISTEMATICO: Es un procesdel cual seatafienhechossupuestamente
aislados y se formula una teoria @@gupavarioselementos

APLICACIONES MOVILES: Es una aplicacion deoftware disefiada pmejecutarse

en un dispositivo mévil como un teléfono, tableta o reloj

PRODUCT BACKLOG: Es un listadadinamico, disefiado patadas las tareas que se
pretenden hacer durante el desarrollo de un proyecto
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SCRUM: Es un proceso en el que se aplican de mamgalar un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible

de un proyecto

SPRINTS: Es una etapale lapsodeterminadodurante el cual se debe completar un
trabajodeterminadq prepararlo parau revision
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VI. HIPOTESIS

El testeo de calidad del software InforFish mediante herramientas automaticas beneficiara

el control de inventarios y trazabilidad en la compafiia EUROFISH S.A.
VI.1. Variable Independiente

Herramientas de testeo automatieosoftware

VI.2. Variable Dependiente

Software de Control de inventarigdrazabilidad en EUROFISH S.A.
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VIl. METODOLOGIA

Las metodologias utilizadas en este proyecto se realizaron en base al tipo de
investigacién, en este caso se tomaron alternatuvasitativas (base tedrica de la
informacion)y cuantitativas(base estadistico mediante resultaduela elcontrol de
inventarios y trazabilidad en Eurofish SAdemassera de gran beneficio que aportara

la automatizacion de prueba ya que tendra mayor ventajarnesneo, permitiendo lograr
unacorrecta modificacioml sistema logrando asi, que lo nuevo que se desarroll6 tenga

un porcentaje menos de errores en la prueba manual, dando mayor alcance de cobertura

de regresion de las pruebas.
VIl.1. METODOS
Los métodos queesutilizaron dentro de la investigacion fueron:

1 Analitico-sintético.- Este método se utilizo para la preparacion del marco teorico,
ya que toda la informacion recopilada en libros o revistas de Internet fue
compendiada y ubicada en el mencionado maxuicte

1 Inductivedeductivo- Se lo utiliz6 para conceptualizar a una solucioén particular
del problema que luego puede ser concluida como solugéreral. La
metodologia a emplearse en la investigacion es de tipo deductivo, analitico y

bibliografico.
VII.2. TECNICAS
Los Técnicas que se utilizaron dentro del proceso de la investigacion fueron:

1 Encuesta- Disefiado por medio de un conjunto de preguntas dirigida a los jefes
departamentales de | a Empresa EuroFi sh
1 Entrevista.- Estuvo dirigich al Personalencargadadel sistema inforfishpara

lograr obtener un resultado de la problematica y a la solucion de la misma.
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VII.3. RECURSOS

VII.3.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos que estuvieron involucrados en el proceso de la investigacion

fueron:

91 Autor
1 Tutor de investigacion

1 Investigador
VII.3.2. Recursos Materiales

Los recursos materiales que se utilizaron para el desarrollo de este proyecto fueron los

siguientes:

Cuaderno

Lapices, lapiceros
Borrador

Carpetas

Resmas de hojas A4
Cds

Grapadora

= =4 4 4 -4 A4 -4 -

Anillados
VII.3.3. Reaursos Tecnolbgicos dekoftware

Los recursos tecnoldgicos que se utilizaron para el desarrollo de este proyecto fueron los

siguientes:

Laptop Impresora
Memoria USB
Internet

Camara fotografica

Softwarelnforfish

=4 =4 =4 4 A

katalon studio
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VIll. PRESUPUESTO

Humanos

Responsable de inversior

Geomayra Cevallos

Autor del proyecto

RECURSOS
Materiales
(1) Cuaderno
(4) Lapices
(2) Borrador
(3) Carpetas
(2) Resmas de hojas #
(3) Cds
(1) Grapadora
Tecnoldgicos
(1) Internet
(1) Memoria USB
(1) Camara
Operacionales
(3) Anillados
(3) Carétula de cd
(500) Impresiones
(varios) Transporte
(varios) Alimentacion
(45) Fotocopias
Subtotal
Imprevistos 20%
Total

Econdmicos

$

$

$

$

$

2,50
2,00
1,00
2,50

10,00
2,50
3,00

80,00
25,00
280,00

11,00
4,50
50,00
350,00
280,00
3,50
1.107,5C
250,08
1.357,5€

El total de recursos econémicos han sido inversion propia del autor del proye
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IX. ANALISIS Y TABULACION DE RESULTADOS

Tiene como caractkstica la presencia de un cuestionario con preguntas objetivas de facil

y rapida contestacion por parte de los actores estudiados, sirve para la recopilacion de
informacion de las personas encuestadas donde expresan su razonamiento en relacion al
tema Andisis comparativo de herramientas de testeo automatico sobre el software
Inforfish para control de inventarios y trazabilidad en Eurofish S.A. Por lo que se disefara
un cuestionario especifico con el proposito de ser aplicados en el contexto global para el

cumplimiento de la investigacion préctica.

Esta encuesta fue aplicada al Departamento de TI, compuesto por 10 entes responsables
del departamento con la finalidad de analizar la aplicabilidad de diversas herramientas de
testeo dentro de la Empresa EURQGHFIS.A. y asi aplicar la herramienta de testeo

automatico para evaluar la calidad del softwaferfish.
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1. (LA EMPRESA EUROFISH CUENTA CON HERRAMIENTAS DE TESTEO
AUTOMATICO PARA EL SOFTWARE INFORFISH?

Tabla 3:Cuenta con heramienta de Testeo Automatico

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 1:Herramienta de Testeo Automatico

=Sj = No
0%

100%

Fuente: Departamentale Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Analisis e interpretacion:

Lasrespuestas a esta preguntan indican que la empresa EUROFISH S.A. no cuenta con
herramientas de testmutomaticopara sus aplicaciones informéaticas. Depddlacion
encuestad&l 100% oincide en la inexistencia dentro de la empresa de este tipo de

herramientas.
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2. ¢QUE GRADO DE CONOCIMIENTO TIENE USTED SOBRE LAS
HERRAMIENTAS DE TESTO AUTOMATICO PARA EVALUAR LA
CALIDAD DEL SOFTWARE?

Tabla 4: Grado de conocimiento sbre las herramientas de testeo automatico

Descripcion  Frecuencia Porcentaje %

Alto 0 0%

Medio 7 70%
Bajo 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Grafico 2: Evaluacion de calidad del sftware

= Alto = Medio - Bajo

0%

30%

70%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Analisis e interpretacion:

Como se aprecien la gréficael resultado de esta pregunta se deriva en lo sigugnte:
los 10 encuestadog, que representan @% manifestaron queyoseen urconocimiento
medio del mismo, mientras qu8 que equivalen aB0% expresa que tienen un
conocimiento bajo, (lo que certifica que sse mantienemin nivel medio para poder
evaluar la calidad del software Inforfish. ) indida que la empresgurdish si cuena

con un buen porcentaje de su persopegparado para el manejo de herramientas de
testeo automatico
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3. ¢CUAL DE LAS HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO CONOCE
USTED?

Tabla 5: Conocimiento de Herramientas de testeo autnatico.

Descripcion Frecuencia  Porcentaje %

Selenium 1 10%
Katalon studio 0 0%
Uft one 0 0%
TestComplete 5 50%
SoapUl 0 0%
Appium 0 0%
TestLink 1 10%
GitHub 1 10%
Filezilla 1 10%
Otra 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de TI
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 3: Conocimiento sobre herramientas de testeo automatico

= Selenium

0%
0%

= Katalon studio

Lo%t 10% = Uft one
P ? = TestComplete
0
. = SoapUl
1o Appium
TestLink
0% GitHub
0% Filezilla
Otra

Fuente: Departamentae TlTecnologias dénformacion
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Andlisis e interpretacion:

Como resultado podemos agige en la graficaque, dentro del departamento de TI,
conocen varias herramientas de testeo automatieolos 10 encuestadosb que
representan é30% conocen sobre la herramienta TesCompéstaes una plataforma

funcionalmuy conocida en el mercado @steo de software
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4. ¢CON QUE FRECUENCIA HA TRABAJADO USTED CON
HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO?

Tabla 6: Frecuencia que ha trabajado con una herramienta de testeo automatico

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Siempre 0 0%
A veces 7 70%
Nunca 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 4: Frecuencia que ha trabajado con una herramienta de testeo automatico

= Siempre = Aveces - Nunca

0%

30%

70%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomgra Cevallos

Andlisis e interpretacion:

Respecto a la interrogantie que tan frecuente han trabajado con una herramienta de
testeo automaticode los 10 encuestados, elf0% afirman quehan utilizado
frecuentemente urfaerramientagllos afirman que esnportante aplicann instrumento

de testegara ver el correcto funcionamiento del software en qests&gabajando.
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5. ¢CONOCE USTED LA HERRAMIENTA DE TESTEO AUTOMATICO
KATALON STUDIO?

Tabla 7: Conocimientos sobre Katalon Studio

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréafico 5: Conocimientos sobre Katalon Studio

=Si = No

0%

100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: GeomayraCevallos
Andlisis e interpretacion:

El grafico demuestra que el 100% de los encuestados afirman qoaaoaen sobre la
hermmienta de Katalon Studfmara lasolucion de pruebasutomaticaslo que certifica

gue Inforfishno conoce del progranyagpocasempresas lo utilizan
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6. KATALON STUDIO : es un software de prueba automatizado disefiado para
ayudar a las organizaciones a realizar pruebas automatizadas en sitios web, API,
aplicaciones moviles y de escritoriq; CREE USTED QUE LA HERRAMIENTA
DE TESTEO AUTOMATICO KATALON STUDIO ES NECESARIO PARA
REDUCIR LOS COSTES DE PRODUCCION QUE MANEJA LA EMPRESA?

Tabla 8: Katalon Studio es necesario dentro de la empresa

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Si 2 20%
No 0 0%
Tal vez 3 30%
No conozco la herramienta. 5 50%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de TI
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 6: Katalon Studio es necesario dentro de la empresa

20%
50% ‘ 0% - si
No
Tal vez

No conozco la
% .
- 30% herramienta.

Fuente: Departamento de TI
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Analisis e interpretacion:

En la ilustracion se demuestra qué@do de los encuestados afirman que conocen
de la herramientamientras que3 equivale al30% expresa quéal vez y el 20%
respondieron que si conocen la herranaiegkatalon Studio esetesaw para reducir el

costo de producciédela empresa

44



7. ¢ TIENE EXPERIENCIA CON LA HERRAMIENTA KATALON  STUDIO?

Tabla 9: Experiencia con Katalon Studio

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 7: Experiencia con Katalon Studio

=Si = No

0%

100%

Fuente: Departamento de TI
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Analisis e interpretacion:

El grafico demuestra que el 100% de éosuestados afirman que tienen experiencia
de la herramienta de Katalon Studio ya que dentro del departamento no han utilizado una
herramienta para testeo automatico sobre el software que ellos ufilipena su vez

seria importante conocer y apliadentro del mismo.
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8. ¢En qué tipos de entorno considera que se puede aplicar las herramientas de
testeo automatico dentro de su empresa?

Tabla 10: Pruebas de automatizacion

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
web Ul 10 100%
Mobile 0 0%
API 0 0%
BDD 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 8: Pruebas de automatizacion

0%

0%

= web Ul

= Mobile
API
BDD

- 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Andlisis e interpretacion
Respecto laipo de entornale los 10 encuestados, el 100% afirman que WetsUina

opcién fiable porque presenta una interfaz geemiteal usiario interactuar con un
software alojado en la web.
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9. ¢EN QUE GRADO CONSIDERA USTED FACTIBLE UTILIZAR LAS
HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO PARA LA EMPRESA?

Tabla 11: Factibilidad al utilizar la herramienta de testeo automatico.

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Muy Factible 10 100%
PocoFactible 0 0%
Nada Factible 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 9: Factibilidad al utilizar la herramienta de testeo automatico.

0%

= Muy importante
Poco importante
Nada importante

100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Andlisis e interpretacion:

En cuanto hgrado de factibilidadios 10 encuestados manifestaron en un 100% que, si
es importante aplicar esta herramiegtacias a su alcance, facilidad de uso y soporte
dentro de leempresaEsta solucion permite la automatizacion de pruebv#andoal

usuario realizar pruebas manuales.
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10.¢LE GUSTARIA CAPACITARSE EN EL MANEJO DE LA HERRAMIENTA
KATALON STUDIO?

Tabla 12: Capacitacion sobre Katalon Studio

Descripcion Frecuencia Porcentaje %
Si 9 90%
No 0 0%
Tal vez 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Gréfico 10: Capacitacion sobre Katalon Studio

=Si =No - Talvez

0%

Fuente: Departamento de Tl
Elaborado por: Geomayra Cevallos

Analisis e interpretacion:

Respecto #a interrognte planteada anteriormentie los10 encuestados, se demuestra
gue el90% del personal estudiadodesean una capacitacion sobre el tdfsto indica
que es indispensabla herramienta yuelas personas que conforman el departamento
de Tl estan intezsadasen aprender susunciones para utilizar la herramienta eh
software Inforfishcon la finalidad déener undptimorendimiento en su produccion.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Meses Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

ACTIVIDADES

Semanas | 1 |2 |3|4/1/2/3/4|/5(1]2|3|4|1|2|3[/4]/1,2[3|4|5(1|2(3|4

Introduccién

Formulacion del problema

Objetivos

Justificacion

Marco tedrico

Marco conceptual

Metodologias

Técnicas

Poblacion y muestra

Andlisis y tabulacién

Conclusiones y recomendaciones

Revision del informe

Entrega del informe

llustracion 5: Cronograma de Actividad

Fuente: La investigacion

Elaborado por: Geomayra Cevallos
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Il PROPUESTA
2.1. Titulo de la propuesta

Analisis comparativo de herramientas de testeo automatico sobre el Software Inforfish
para control de inventarios y trazabiliden EuroFish S.A

2.2. Introduccién

Las herramientas de testeo automatico tiemenvalor importante en el mwado
empresarial ygue posibilitaflos procesos, métodos de trabajo y herramientas necesarias
para garantizar la calidad de cualquier desagdll@pezGoicochea, 2019)Para la
empresaEuroFish S.Arepresenta ungran herrenienta de apoyo, en lgue podran
detectar a tiempo cualquier error y garantizar que el producto cumple con todas las

premisas establecidas

Por otra parte, se debe alcanzar un amplio y conocimiento de estas herramientas que
servird de base tedrica y petind comprender todo lo que requiere el estudio, disefio,
mejora e implantacion de un sistema. Ademas, es importante, que el sistema que se
maneja dentro de la empresa se ajuste de la mejor manera a nuestro proyecto, para asi

obtener el mejor resultado 8ampo y formaMaida & Pacienzia, 2015)

Para obtener dids resultados principalmente se debe tener en cuenta las necesidades de
rapidez flexibilidad y cambios exterrsoque hacen de nuestro entorno una ventaja mas
profesioral al aumentar la productividad y satisfacer las necesidades del usuario en el

menor lapso de tiempo para proporcionar mayor valor al negocio.

Este proyecto tiene como finalidad realizar wdlesis comparativo de herramientas de
testeo automatico sobre ®bftware Inforfish para control de inventarios y trazabilidad
en EuroFish S.Ay concluir con que herramientas de automatizacién para prueba de

software sommas optimas
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2.3. Justificacion

Debido a la necesidad dedapresa sélevara acabo elcumplimientode la propuesta
gue consiste en el analisis de distintas herramientas de testeo automatico para el software
Inforfish conel fin de agilizar las pruebas, permitiendo que estas se realicen de manera

automatica evitando la pérdida de tiempo.

Mediante laenclesta dirigidaa los encargados del departamenttetiecomunicacion se
determind lainexistencia de un estudio para herramientas de testeo, para lo cual los
encuestados manifestar@ue tenianpoco conocimientosobre la manipulacién de

herramientas de aut@tizacion pero que si les gustaria capacitarse en este tema.

Esta investigacion beneficiara a la emped&R OFISHS.A porqueal realizar un estudio
sobre las distintas herramientas existentes se pdidicar y seleccionar dos
herramientas Utiles para lcual se escogié katalstudio comola herramienta mas
adecuada ya que no incluye costos y es de facil interpretale@sta manera se evitara

que la empresa tenga gasitasecesarios gesperdicio de tiempo

2.4. Objetivos
2.4.1. Obijetivo general

1 Realizar unanalisis comparativo de herramientas de testeo automatico sobre el

Software Inforfish para control de inventarios y trazabilidad en EuroFish S.A
2.4.2. Objetivos especificos

1 Identificar los beneficios que ofrecen las herramiedéatesteo automatico
1 Analizar las herramientade testeo automaticpara aplicarlagen el Software
Inforfish.

1 Aplicar herramientas automaticas para evaluar la calidad del software InforFish
2.5. Analisis de factibilidad.

En base al estudio realizado en la investigacion del proyecto cono wtersa en el

fAnalisis comparativo de herramientas de testeo automéatico scfivedre Inforfish
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para control de inventarios y trazabilidademr of i sh S. A0 | os resul

mediante laencuestadirigida al Departamento de TI, compuesto por g@tes
responsables del departamenjoe equivale al 100%permitieron viabilizar la
implementacion de este proyecto. Por lo tanto, se determiné que el usohdgramienta
de testeo automatigoermitira detectar fallas en el software evitando que esqeal
encargado tenga que ejecutar las pruebas manualmente. En estbexgueuio en testing
genera un caso a probar utilizarldderramienta apropiagera que luego la misma se
realice automaticamente. No requiere la intervenciéngiedrioen cadaueva ejecucion
ya quelas pruebas representda interaccion humana con el softwaRor ende, la

encuesta demuestra que el personal esta dispuesto a usar herramientas de testeo.
2.6. Factibilidad Econémica.

El desarrollo del proyecto investigativee invirti6 de manergropia por lo que los
materiales utilizados y los diferentes recursos dan un coste total accesible concluyendo
gue este proyecto es totalmente factible econdmicamente. Los recursos técnicos y
tecnoldgicos que se utilizaron permiten confornradisefio dptimgoara su desarrollo.

Los equipos tecnoldgicos que se describen para el desdeb#oalisis del softwarson
totalmente accesiblgsecondmicoses una solucion de automatizacion robuatlemas

el programa que se utiliza es totalmentatwjto. Este proyecto no contiene costos por
mantenimiento ni de actualizacion por lo que es factible y 6pBmootraparte,si desea

una solucién avanzadaptente, completamenf@ivaday escalable para empresas de
cualquier tamafica continuacionsedetallasu valor

KATALON STUDIO
Precio inicial $49,00/meébrersion privada
Version gratuita Si
Prueba gratis Si
READYAPI
Facturado anualmente $ 749 / licencia
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2.7. Factibilidad Técnica

Dentro de la propuesta se aplico la herramienta Katalon Stsdio,seftware de prueba
automatizado disefilado para ayudarlaa empresa Eurofisha realizar pruebas
automatizadas en sitios web. Permite a los equipos de Tl localizar, detectar y almacenar
objetos de prueba en un repositorio centralizado y agilizar el proeesceacion de

scripts con funciones integradas de espionaje de objetos, finalizacion de codigo y
refactorizacion Ademas,provee laintegracioncon diferentegplataformas de terceros

como Jira, Slack, TestRail, Jenkins, Bamboo, Microsoft Teams, Browasky8iobiton

y mas.Como resultado esta herramienta es aplicada dentro del departamento de Tl para
Su respectivo proceso de testeo automatico disefiado para el sistema como es Katalon
Studio.

2.8. Factibilidad Operativa

Los administradores pueden utilizar eldato de pruebas web de Katalon Studio para
detectar problemas como discrepancias funcionales, brechas de seguridad, estrés del
trafico y problemas de integracion. Permite a los profesionales de Tl probar la
funcionalidad, la confiabilidad y el rendimierde las API en la capa empresarial para
garantizar que la implementacion de la APl sea segura frente a amenazas, @d&rnas

disefiado partestearespecialmente el control de calidad no técnico sin ningun.costo

En el proceso de desarrolle, ializarorpruebagpara verificar si no se encuentra errores
en el software Inforfish y mantenga fumcionamienteestablesn el que no se mostraron
ningun fallg es necesario contar con este sistema que ayude a mejorar la calidad del

servicio que ofrece la empregsar lo que este proyecto es factible operativamente.

El aporte de este analisis con la presente investigacion es que las herramientas de testeo
automaético son de vital importancia para el proceso de datos de estas. pguabasnte,
contribuye de formafeaz para el control de inventarios y trazabilidad dentro de la
Empresa EUROFISH S.A

53



2.9. Descripcion de la propuesta

La propuesta consiste en la realizacion de un Andlisis mediante la herramienta de testeo
automaticdkatalonstudio yREDYAPI sobre la platafrmaweb de la empresa Eurofish

para garantizar el control e interactividad del usuario, para esto se realizaron las
respectivas pruebas. Por ende, la automatizacion del testeo de software accede disminuir
los costos de cualquier organizacion que necpsitear sucesivas versiones de un mismo

producto, facilitando asi las pruebas de regresion.

Se elaboro el presente proyecto ebfin de organizay procesar la informacién que
se genera a lo largo del crecimiento empresarial, buscando una mejor prdddctivi

econdmica.

Dentrode la propuesta elegido, la herramieti¢atesteo automético katalon studio es
una solucién de automatizaciéon de prueba y dinamico no solo para aplicaciones web y
moviles, sino también para servicios web. Una vez escogido ebpragse procede a
disefiar el caso de pruefl@diante losres apartados: acciones previas, pruebay resultado

esperado
2.10. Anadlisis de las herramientas de testeo identificadas

En la investigacion sanalizarorcincoherramientas de testaatoméaticoy se esogieron
dos herramientas que se detallan a continuacion:

1 Katalon Studio resalta como opciones para la automatizacién. Es tan sencillo
como escribir casos de prueba con métodos y acciones predefinidos, aportando
mayor flexibilidad paraditar el codigo pa los codificadores

1 ReadyApi esapropiado para automatizar las tareas diarias que consumen mucho
tiempo, mediante el uso dsmandosque permiten ayudarun conjunto de
funciones

A continuacion, mostraremos el analisis de estas dos herramientatedejtesson de

utilidad.
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HERRAMIENTA PLATAFORMA SOBRE LA HERRAMIENTA MEJOR PARA PRECIO

Plataforma de pruelfancionales,| Pruebas funcionales

READYAPI Windows, Mac, de seguridad y de carga de de segudad y de $ 749 / licencia
Linux. RESTful, SOAP, GraphQL y carga de APl y (Facturado anualmente
otros servicios web. servicios web.
Una completa herramienta de Licencia gratuita con
KATALON Windows, prueba de API, Web, Desktop ¥ Prueba automatizad serviciosprivados
STUDIO macOS, Linux Mobile para principiantes y soporte de pago

expertos. $49,00/mes

Tabla 13: Andlisis de Herramienta de testeo identificado.

Fuente (Espindola, 2021)

Dentro de este marcmd sistemas de softwas®n esenciak integralen nuestras
actividades di ari as. En el proyecto de [
herramientas de testeo automatico sobre el software Inforfish para control de inventarios

y trazabilidad efcurofishs . a. 0, se vi sual i z apogjblementdaa pr ueb
parte menoslcanzadadel ciclo de vida del desarrollo de softwakalicionalmente,

mediante lgpropuestase muestrauna herramienta adicional que se ha comprobado y
llamadaReadyAPI 3.8.1contiene varios instrumentos potentes para reafimaebas

complejas y genmales de su API y servicios web.

2.11. Desarrollo de la prueba

2.11.1.Analisis previo

De acuerdo a lo investigado el proyecto de investigacion se desarrolla en base a una
problematica, donde se aspira dar solucion aplicando distintogiggmsiebas, por ello,

nos centraremos en las pruebas funcionales. Las mas sencillas que se pueden realizar son
las de navegacion, donde simplemente probamos el desplazamiento entre los distintos
formularios a los que un usuario accederia normalmente.sestoa para probar la
correcta carga de las paginas, con la finalidad de enceordrtas falenciagnprevistas

durante la misma.

Por otra parte, se deberia pensar la ejecucion de pruebas basicas de interaccién, como
podria ser introducir datos en unrfarlario y comprobar que no acontece ningun fallo
inesperado, también deben ser naturales, y efectuar el minimo de demostraciones para

comprobar el correcto funcionamiento.
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La propuesta tiene un enfoque en evaluar la calidad del software en el produEishnfo
ya que, mediante la Automatizacién de pruebas, a futuro se podra reducir los costes de
cualquier organizacion sean estas publicas o privadas que necesite probar sucesivas

versiones de un mismo producto, facilitando asi las pruebas de regresion.

Asimismo, mediante esta herramienta se podra automatizar pruebas sobre aplicaciones
Web, Mobile, Desktop y API’s, para que, los usuarios técnicos como no técnicos puedan
escribir pruebas automatizadas y asi de esta manera contribuir en el desarrollo

empresaria

2.11.2 Disefio.

Para el disefio de las pruebas se tonzuenta da metodologia TPI NEX{Test Process
Improvemen) esta metodologia se encuentra basamldasmejoras de los procesos
continuos de las pruebas en una organizacion o empresa, con el propdsiterménar

pasos para obtener mejoras controlables. Este modelo metodologico permite extraer la
madurez de los procesos de las pruebas yezspresentana gama de recomendaciones

gue son necesarias para lograr un nivel de madurez que favorezcgeelsaem

Dentro del marco se escogio la herramienta de testeo automatico katalon studio es una
solucion de automatizacion de prueba y dinamico no solo para aplicaciones web y
moviles, sino también para servicios web. Una vez escogido el programa, se procede
disefiar el caso de prueba establecida por tres apartados: acciones previas, prueba y

resultado esperadde acuerdo al orden.
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2.11.2.1. Interfaz de usuario de katalon studio.

Quick Access Toolbar: Most used features such as creating new Test Cases, Object Spy, Run Execution

or Debugging for quick access

Test Explorer:

Test artifacts

organization, File Edit Project Debug Wi
ponesscnccnanne

objects can be £

filtered using

search function

X Katalon Studic - Sample Web Testing Project - [Lacation: D\WebUt]

ests B F @3 g2l Browse and edit the
list of all available
global variables

22 v | Enterton to search
Job Progress: Progress of test case/test sulte execution
) Test Cases

Keyword Browser: £ Object Reposory

Browse all keywords

D Test Suites Problem: Errors and warning messages displayed during Console: System
> [ Data Fikes setting up a project or modifying test artifacts Log of the run time
> B Checiipoints activites for test

£ Keywords scripts execution
2 Reports Log Viewer: Real ume report/ log of the test execution

llustracion 6: Interfaz
Fuente: Geomayra Cevallos.
2.11.2.2. Funcionamiento katalon studio

TestCase

Keyword_1

Keyword_2

Keyword_3

llustracién 7: Funcién
Fuente: Geomayra Cevallos.
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2.11.2.3. Creacion de los TesCase

} Grabar (Rec. & Play)

Generacion manual

</> Scripting (Groovy)

llustracién 8: TesCase

Fuente: Geomayra Cevallos.
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2.11.2.4. Acciones previas.

Para poder realizar la prueba, habra ocasiones en lasppreldeemos de que una 0 mas
opciones de configuracion estén activadas, verificando si su ordenador cumple con los

requisitos del sistema para trabajar con Katalon Studio.
Requisitos:

1 Sistema operativo:Windows 7, Windows 8, Windows 10, macOS 10.11+,
Linux (basado en Ubuntu)

1 CPU Minimo: Procesador de 2 GHz o mas rapido de 32 bits (x86) o 64 bits
(x64)

1 Moria Minimo Recomendado:4 GB de RAM (32 bits) o 8 GB de RAM (64
bits).

1 Disco duroAl menos 1 GB de espacio disponible en el disco duro. Se requiere
espaciadicional en disco segun los cédigos fuente del proyecto y los informes
de ejecucion generados.

1 Navegadores de Escritorio: Explorador de Internet, Microsoft Edge,

Microsoft Edge (cromo), Firefox, Google Chrome, Opera, Safari.

Para la automatizacion de laweb, no se necesitan configuraciones adicionales, excepto

para asegurarse de que estén instalados los navegadores necesarios.

Para la automatizacion de aplicaciones modviles, debe instalar Node.js y Appium y
habilitar el modo de depuracién USB en su ds#jpa.

Esto es el estado previo del sistema o acciones previas en nuestro disefio.
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2.11.2.5. Ejecucion de Testeo.

2.11.2.5.1. Katalon Studio

Katalon Studio es una herramienta de automatizacion de pruebas deatbergpfacil
de manejar Antes de comenzar a definir laugba, es necesario a proceder con la

instalacion descargando la aplicacion.

Se debe registrampa poder hacer uso de la herramienta.

Crea una cuenta nueva

llustracién 9: Creacion de cuenta
Fuente: Geomayra Cevallos.

Una vezcreadoel usuario, Katalon Studio detecta automaticamente una version adecuada

para su sistema, pero también puede seleccionar una preferida en la pagina.

V KO to I on Productos Precios Recursos Empresa Mi cuenta Empiece gratis = Q

jGracias por descargar Katalon Studio!

e inicia autor

Estudio Katalon Windows de 64 Descargar
bits

Motor en tiempo de Windows de 64
bits
ejecucion

llustracién 10: Descarga katalon studio

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Una vez descargado el programa, inicie Katalon Studio, haciendo doble clic en el archivo
katalon.exe.

config Carpeta de archivos

configuration e archivos

features

jre

p2

plugins
L artifacts 84 KB
128 KB

dipsec
P katalon

i katalon

1KB

llustracion 11: Almacenamiento de katalon studio

Fuente: Geomayra Cevallos

Después leejecutarlosedebede utilizar los datos quse hardefinido en el registro.

Pl
Fila Action Fdit Project Debug TestOps Window Tools Help
e - LR = Keyword ¥ Debug =] ~ 4 -
= B lests Explorer = Start Page =o'
o START .
New Project B Katalon Studio Activation X =
®
QOpen Project Server URL | hittps:f/analytics katalon com | [
a
Clone Git Project ] I J
Password | [ show passward
SAMPLE PROJECTS Machine ID /1a1d886¢2fEa1cf8fcfa1108cabetich

B Sample APl Tests Praject

@ Sample 8DD Cucumber Tests Praject

@ Sample Web Ul Tests Project (Shopping Cart)
@ Sample Web Ul Tests Project {Healthcare)

By activating. yau agree with the License Agreement for Katalon Studia Software.

Don't have an aceount? Register
@ Sample Visual Testing with TestOps Vision Project

0 Sample Anciroidl Mobile Tests Project Reset Pasawo
0 Sample I0S Mobile Tests Prejoct

d Offfine Activation Config

llustracion 12: Confirmacion de cuenta
Fuente: Geomayra Cevallos.

El dashboard da bienvenida ofrece la posibilidad de abrir un proyecto ya existente o uno
nuevo:

Keword| # Debug 12 - 0 4 @ -

Katalon St Quick Start
7 START

"

Open Projoct

Clone Git Project .
— Welcome to Katalon Studio

oo

@ sample

=

Do you have experience with Katalon Studie before?
®No, not yet

n 2 Exerite aqui paea buscer

llustracién 13: Mensaje de Bienvenida
Fuente: Geomayra Cevallos.
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2.11.2.6. Resultadodelas Pruebas

El ultimo apartado del disefio de la prueba de sistema es el resultado esperado. A
continuacion, se mostraran los resultados que se espera alcanzar al ejecutar las acciones
o comprobaciones que se hagan algdale la prueba. Por ejemplo,\seadesarrollar

pasoa paso la automatizacion de tef software hforfish, desarrollada por Katalon

Studio, resaltando los aspectos mas relevantes.

Paso # 1.Crea un nuevo proyecto

A la hora de crear uproyecto nuevo, laplicacion solicitar4 eléguna de las opciones

de tipo de proyecto quesdee

.‘ Katalon Shudia - 7.9.1-33e99277 - Prueba - (1 Users\HP\Katalon Studio\Pruebal =] ks
File| Adion Edit Project Debug lestOp Is Help
= T~ T default Keyword * Debug =l ~ 43~
B MNew Sample Project > =
Ctrl+O -
2 fm
Descripti
5t
ChUsers\HP\Katalon Studio\Prueba [ Groowy Saript
CiUsers\HPKatalon Studio\UTM @ BDD Feature File
CAUsers\HP\Katalon Stucic\My First Web Ul Project  @_Checkpoint

* Manual view < Script view

[ Problems © fvent Log © Consale = Log Viewer 8 Self-healing Insights -

Q it

Description Resource Path Location Type

n £ Escribe aqui para buscar

llustracion 14: Creacidn deproyecto

Fuente: Geomayra Cevallos.

Cabe resaltaque el proyecto genérico ofrece las funcionalidades estandar para Web,
Movil y API.
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2-0¢-8

Keyword # Debug v Lo~
# I Tests Bxplocer
Py
5 START 4 Projec & £
- > —
°
Open Project Please enter project information
a
Clone Git Project
Name Prueba_INFORFISH
SAMPLE PROJECTS Type ®) web APVieb Service Mobile Desktop Generic L]
Project Blank

Repository URL

Location CAUsers\HP\Katalon Studio Browse.

Description

V] Generate gitignore file

/] Generate build gradie file

n P Escribe aqui para buscar

llustracién 15: Nombre del proyecto

Fuente: Geomayra Cevallos.

Despuégjuesecrea elproyecto, automéaticamente empieza a habilitar la integracion de
testOps.

Keyword % Debug = e D~

START X

New Project 3 store O Tutorials
Open Project

Clone Git Project

SAMPLE PROJECT:
& Sample A1 T

llustracién 16: creacion del nuevo proyecto

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Unavez queel proyecto sehaya creado con éxito seostrardun dashboardgdondese

irAn creando ke peticiones, Test Cases, etc.

[ Katalon Studio - 8.0.5-c21b51t

INFORFISH - [Location: CUsers\HPiKatalon Studio\Prucba  INFORFISH]
File Action Tdit Praject Debus s

Windw Tools Help

D~ |0 default Keyword  Debug =) ~ e~

Plan your tests

Create and Run
with Test Suite

your First Test

S event Llog @ Console = Lag Viewsr B Seif-healing Inaghts

Resource Path Location Type

n & Escribe aqui para buscar

llustracion 17: Elegir proyecto a desaotlar

Fuente: Geomayra Cevallos.

Paso # 2:Agregar objetos al repositorio

Hay muctlas direccionesjue puede adoptar para crear su caso de prinsipgcéonesu

prueba acreelineas de codigposteriormentele afiadirlos objetos iniciales

Espiar laaplicacién y agregar objetos. Para hacer esto, vaya a la pesiaistéte de

objetos, y como sestatrabajandcen una aplicacion web, delic en la opcié "Espiar

Web".

.‘ Katalon Studio - 8.0.5-e21b5ff6 - Prueba_ INFORFISH - [Location: C:\Users\HP\Katalon Studio\Prue
File Action Edit Project Debug TestOps Window Tools Help

LRREIER N RS- R
= &

= B Tests Explorer 2 = 0 Start Page Quick Start 2

8
=]

[ Profiles

llustracién 18: Tests Explorer

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Seabrela siguienteventanade ObjectSpy. Ingresela URL y prefieraenquénavegador

debepartir.

Let's explore the p _

https//8b000B04cbfd sn.mynetname net/inforfishweb/A| & Record ~

RECORDED ACTIONS

gl 2=~  |rem Object Input Output  Descripti,

Create and Run ables logs
your First Test Add 7 Clear * Move up |+ Move down

n P Escribe aqui para buscar

llustracion 19: Ubicacion del tests

Fuente: Geomayra Cevallos.

Esto lanzard& la URL en el navegador seleccionadlogresar este link
https://8b000804cbfd.sn.mynetnamet/inforfishweb/Account/Login?ReturnUrl=%2Fi

nforfishweb%2Fen Chrome.

Como seobservacada vezjuesepasa el mouse sobre un objeto en la pagina, muestra

una forma en que puede capturar el objeto:
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https://8b000804cbfd.sn.mynetname.net/inforfishweb/Account/Login?ReturnUrl=%2Finforfishweb%2F
https://8b000804cbfd.sn.mynetname.net/inforfishweb/Account/Login?ReturnUrl=%2Finforfishweb%2F

& Inicar Sesibn | InfoPet x + (-] B A
ord[¥Debug L v U D v
o € C @& 8b0o00804chd sn mynetname. net/inforfishweb/Account/Login?Returnl: Finforfishweb%2F x ) T
3
prueba automatizado esta controlando Chrome. Rl fishwob/Account/Loqin?ReturnUt=%2Finforfishwob%2F | @ Record + .
html[1]/body[@cl login loginfondo"]/div " “login_wrapper*®]/div[@class="animate form RECORDED ACTIONS Show Captured Objects >>

login_form"]/section[@cla ogin_content™]/form[@ form-horizontal”]/div[@cl form-group™ ]
uccess btn-block"]

Add ¥ Remove ) Move Up ' Move Down @ [»] v

N
N | Item Object Input Outpet  Deseriptt

h 1 - Open Browsser
Iniciar Sesion 2 - Nawigate o Ul hitps//8H00080/
3 - Set fext nput Iniciar Sesin “ljalcag rcont.c

4 - Set Encrypted Tinput_Iniciar Sesin, “zvARSGOUOG3

A risa®

Varishles logs
Add T Ceor = Moveup  Move down

No.  Neme Typa Default vakio Jesaription  Ma

A Calapss 0 we Saript Cancel

n P Escribe aqul para buscar

- a X
o
L B ® Debug L ¥ , -
shrv 3 K
= M1 | fstweb/Account ogin TReturnUd =%2Fnlorfishweb®2F | & Record = L

Show Captured Objects »>

&

Remove [* Mowe Up own @ (> =+

Input Output  Desoripti..

MENU DE OPCIONES

“hitpsBbO00EN

3- nput_iniciar Sesin_“jaica@inforcont ¢
. . 4- 5t Tinput_iniciar in_“reAjzriqiUDG3m
Materia Prima 5- Rk ing Recordame
v ogs
G Administ. Add T s & Movesp & Move down
- - Narw Ty fault vakse Ma,
& Contabilidad

OPCIONES

Materia Prima

Muded CClear = Mowe ap = Meove dowe

Mo, Bamre yoe Ot waius Desc n

Lista

~ Collapre ] S % Cancel

Thau Tast Caca

Proveadonss Cras
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Hi Mu dokr Ed + V. ) -

o K ¥ @ BRODIBO4cHE sn mynetname net/ by/Merey/Listatipa=3 Ty v ———————— " - i

A

P RECORDED ACTIONS Sheorw Capburad Objects =
Add - = T Remee 0 Move Up & Move Down @ |#] =

Item Ohject Oubpst origal.

Input_nidar Sasin, ke’
ypberd Tino Iicior s e ACK
Input Racordarme

MENU DE OPCIONES

Materia Prima

 Cleon M |1 Mol

sukvalue  Description  Ma.

@ | Sae Saript Cancal

e Provesdores Crear Calegoria Crear Provesdor

Taw Test Cate

u P Escribe aqui par buscar

X !
Al & Gorena Frepedida | In x4+ K
| ¢ € @& AbOUEAChid s mynetname. net/infarfiswet k- URL| fslraelfAcecant/L coin =¥l 627 | @ Bwcond =

L RECORDED ACTIONS Skow Caphured O

Wawe Ui ¥ Move Dawn @

o] el - - i U - &

span WK1 INGR
span_IMICE INGRI

s Caplhon select IMCY INGR *32; b
43 MEN
span_Fersco_ohyg

i Moirmis

ElF
El

span_Grean Frog

T ear  Move w5 Monm down

Ty Dalenlt v

dune 17, 2021
New Test Case

u P escribe aqui pars buscar

& Inicio | InfoPet * A K
@& 8b000804chidsnmynetnamenet, URL | fichweby/Ascount/LoginTReturnlsl=%2Finforficwen®2f | () Record
=) RECORDED ACTIONS Show Captured Oby
L) are de prueba a o 5t ¢ -
Add ~ = Themove [ Maove Up & Move Down @
f— ten Objact Ingt Output  Descripti
— b3 MEN
span Periodo gy
Mavimicnios de
Inicio span_Generar Prep

span_Generar Prep
span Generar breg
a 19

input_ Generar Fre

T Clear I Meve up || Mave down

Heeme: Type Default value

~ Collapse ] Cancal

fHew Test Case

TnforPet

n P Escribe aqui para buscar
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L4

PR |
Fil & Producto Terminado [ Infofet X 4+ [-] 4
. <« C @ 8b000804cbfd.sn.mynetname.net/inforfishw porte/DiagramaDeCamaras ¥ URL| fishweb/Account/LoainReturnUrl=362Finforfishweb%2F
a
& Un software de prueba automatizado esta controlando Chrome. RECORDED ACTIONS s
Add * = T Remove ¥ Mave Up
— = 0 ftem Object Input ¢
20 - Click input_Generar Pref
e 21- Click a_Producdn
Producciin 22 - Click span_Periodo_gly
23 - Click i_Generacin Prepec
A 24 - Click a_Generacin Prepe
[ CAMARA FRUCARPEZ P .
Rep 26 - Click a_Reportes
ﬁ 27 - Click a_Grficos
¢: \\\\\“ "H,»,/ « 28 - Click a_Diagrama de Bo
#7600 800 B | varables Logs
At § 1000 B
400 W Add T Clear (¥ Move up [+ Move down
E 1200 3 No. MName  Type Defaultvalue  Descriptior
1400
c s &
Usado: 0 | Libre: 1428 | Capacidad: 1428 Usado: 0 | Libre: 400 | Capacidad: 400 Usado: 0 | Libre: 500 | Capacidad;
0% 0% 0%
~ Collapse L] Save Script
! New Test Case
’.\\\\nnnuﬁq

=% ]
5

- e 1
il Gantt PMP | InfoPet X + (-] M
- € C' @ 8b000804ckfd.sn.mynetname.net/inforfishweb/Reporte/TablaPartesPraduccion ¥ URL [ fishwebAccount/LoginZRetumUrl -%2Finforfishweb%2t |
a
8| Un software de prueba automatizado esta controlando Chrome RECORDED ACTIONS sl
- Add = T = 1 Rey Move U
s="k-grid-content”] SR —
tern Object Input 4
27 - Click. a Grficos
28 - Click a Diagrama de Bo
‘ ) “ 29 - Click a_Contabilidad
Lista de Pedidos 30 - Click. a Movimientos
31 - Click span Reportes
* 32 - Click a Administ
171612021 17/6/2021 -
FECHA & " & Q 33 - Click. a Reportes
Click a Tablas de Datos
ol - Click a_Partes Producci
e
Administ

Tclear ) Move up [ Move down

Arrastre sl titulo de una columna y susltelo aqui para agrupar por ese criterio

Name Type Defoult value  Deseriptior

Y FORMATO Y| TIPO Y FECHAP.. Y|MASCOTA Y LOTE

A Callapse (] Save S

New Test Case

n P Escribe aqui para buscar

llustracion 20: Tests de prueba

Fuente: Geomayra Cevallos.

Capture todos los objetos que necesita para la prueba presionando "Alt + ~", los objetos
ahora se mostraran en la ventana del repositorio de objetos debajo de los objetos
capturados:
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I wer I I

URL | htt P
] Create new folder(s) as structure below  Select a destination folder

urofish ~

(RECORD ~ [ Page. jects
£5) Object Repository .

v
Add
]
Item = lescrip A
14|~ [ Page Productos Eurofish
15 ] span_En pouch_glyphicon « v
16 < >
7
15 Highlighted object(s akready exist(s) in selected folder. Please choose a
19
20
21 v
< >
i Variables
Add
No New Folder oK Cancel

~Collapse @ Cancel

llustracién 21: Repositorio de objetos

Fuente: Geomayra Cevallos.

Cuando tenga todos los objetos disponibles, haga clic en "Agregepaditorio de

objetos" y creaun nuevdolder paraasi mantener eordenel proyecto a realizar.

3
New Folder
kT
1st B New
Y9 Folder
nc
“ | O create Folder

Name | INFORFISH

OK Cancel

B Add Element to Object Repository

~ £3 Object Repository
P INFORFISH

31l < >

32 .

-, Highlighted object(s) already exist(s) in selected folder. Please choose a
34

36

37

]

llustracion 22: Nuevo folar

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Como final debeposeetodos los objetos quequiereparala prueba en alepositorio de

objetos en larganizaciérde carpetas quarefiera

MCT INGRESQ b “32°; true
N

Skips: 0 |
86-17-2621 11:82:22 PM Test Cases/New Test Case
name netfinfarfihwet/ac 12PEed tine: 8,138%

Test Cases/Ne w Test Case

llustracién 23: Prueba de repositorio

Fuente: Geonayra Cevallos.

Paso 3:Crear un caso de prueba

A continuacién serea todo el procedimiento realizagateriormentelngreselos datos

del casoA este caso de prueba le donominaraEurofish”.

B
B rew

Test Case

O Create Test Case
Name INFORFISH
Description

-

oK Cancel

llustracion 24: Caso de praba

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Asi es como apareceria la prueba autométicamente:

X Kot St - 05215046 - s, INFORFISH - Jovatin: CALsr4PAatlon Sulio\Prshi NFORASH] - a x
Fio. Action Fet Prrfot Dabuny TeiGpe Wedows Tooke Help

BE & ¢~ # @ | E® iy Tl =l — (] G~ | 0ot - | [EKeywoed % nobug 2 ~ T 48 B -
. O SR kStoge  *CuekSet DINEORFER [Fum g o shite = 25
HIE || BAdY = O et ke T e 8 M up © Mo donen @ Ll Lo 5 5ol ST i 6 A o it | Vi bt ity
>l
Object rput Output Oescription ~
=R ” - ’ B
RS e/ BHODBRAch 5
- EII:'W Repository -2 SerTen input_niiar Sesin_Email “Yakadinforcont cam’
v ENRRES 1 Set Encrypteel Finput nicle Sesin Passw “2vAlz0lq0UIDGIXLu e
> "1hsge Gantt PP Infol'st Uik input Hecorderme btn b
= hege Generar Prepedido Infoket ~b-tick spen_Presthucin T fa-che
=P i Sesin bt 7-cick al —
o i R~ Clck . Mewirmisntrr:de Bl
2Page. it de Dt Infe?et 9- ik Spon MCT INGRESO M

> S3Page Man IntoPet

- 10 Clek span IMC2 INGRESO M
> SPage Producto Teminado Infofet “11 Select Optan selert INC1 INGRESC v *52' tue
> = hage Revisin Fedidas Infofist T e
> N s 1k . Pl glpicon
* ot o o
> B Chckint 15 ek iy ——r.
&8 Kyl 6 Clck spon_Generor Prepacido. -
Tt istorers
£ fapons o z
e *Nar.al @ Saip: X Varables ©Yarables fSap: node) 8 tearstior S Propartas
e £ 7rck arms BEwrteg ©Censcle 7 Log Viewsr B3 hes 15 nsignte o ~Ta: -
§ e Runs: 11 Fosses: 1 folures: 0 Enors 0 Skips:0 I
Py
2 buildindia [ T CoesTr ot Cnae 1289 06-17-2621 11:62:22 P Test Cases/Men Test Case
* console proparties omanfiause() 14,107

Elspsed tire: 8,1325

navigateTali fnforish
classBrowsarl) 11,125

Test Cases/New Test Case

H R Escribe squi para buscar

llustracién 25: Resultado de prueba

Fuente: Geomayra Cevallos.

Una vez hecho esto, estara listo para ejecutar.

Pero antes de eso, en la parte inferior de la pagina Haga clic en la pestafia "Saript" pa
ver el modo de script.

I Katalon Studio - 8.0.5-e21b5ff6 - Prueba_ INFORFISH - [Location: C:\Users\HP\Katalon Studio\Prueba_ INFORFISH]

- o X
File Action Edit Project Debug TestOps Window Tools Help
QOO -8 PP R -F-EBEvevvesHruTE >l v (8] v (8] [ v o defoult - | [iKeyword ® Debug AR VR
= 1 Tests Explorer &% * Start Page % Quick Start & INFORFISH 0.
1-fimport static com.kms.katalon.core.checkpoint.CheckpointFactory.findCheckpoint ~
I 2 import static com.kms.katalon.core.testcase.TestCaseFactory.findTestCase
Profiles I import static com.kms.katalon.core.testdata.TestDataFactory.findTestData
v B Test Cases | ¢ import static com.kns.kstalon.core. testobject.ObjectRepository. fmamraa;ne
B INFORFISH i 5 import static com.kms.katalon.core.testobject.0b] ry.fi ect
& import com.kms.katalon.core. . as ¢
v B3 Object Repository | 7 import com.kms.katalon. core.cucumber. keyword.C ilti as ¢ e
~ E=INFORFISH 8 import com.kns.katalon. core.mobile. keyword.NobileBuiltInkeywords as Mobile
1 Page_Gantt PMP InfoPet I 9 import com.kms.katalon.core.model.FailureHandling as FailureHandling
B Page_Generar Prepedido InfoPet {12 import com.kms.katalon.core.testcase.TestCase as TestCase
= e 7] s InfoPet ‘L\ import com.kms.katalon.core.testdata.TestData as TestData
R X, 12 import com.kms.katalon.core.testng.keyword.TestNGBuiltinKeywords as TestNGKW
[ Page Inicio InfoPet 113 import com.kms.katalon.core.testobject.TestObject as TestObject
£ Page_Lista de Datos InfoPet 114 import com.kms.katalon.core.uebservice. keyword.WSBuiltInKeywords as WS
[ Page_Men InfoPet ! import com.kms.katalon.core.webui.keyword.WebUiBuiltInKeywords as WebUI
= 16 import com.kms.katalon.core.windows.keyword.WindowsBuiltinKeywords as Windows
) Pe P icto Te InfoPet
E;‘”‘ rothicts Teminado Jnfo Y17 import internal.GlobalVariable as Globalvariable
aga;Revian Packdos: tnfobit import org.openga.selenium.Keys as Keys
£ Test Suites
K Katalon Studio - 8.0.5-e21b5ff6 - Prueba_ INFORFISH - [Location: C:\Users\HP\Katalon Studio\Prueba_ INFORFISH] - =] X
File Action Edit Project Debug TestOps Window Tools Hslp
Qo©-8 L ®-0 vigvoviapHEE s B »| v (% v (8 [T v 0 default - Keyword ® Debug =] ~ LD~
= B Tests Explorer ©% 0 aStatPage # QuickStart & INFORFISH 0's
a 1§18 import org.openga.selenium.Keys as Keys ~
Profiles WebUI.openBrowser('")
v B Test Cases - 2 R A N i
& INFORFISH 2 WebUI.navigy (*https:/. .sn -net/. /Login? 1=%2FinforfishwebX2F ')
E E":"’“ Repository 4 WebUT.setText(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Iniciar Sesin InfoPet/input_Iniciar Sesin_Email'), 'lja:
v 1 INFORFISH 5
P Page_Gantt PMP  InfoPet 26 WebUI.setEncryptedText (findTestobject("Object Repository/INFORFISH/Page_Iniciar Sesin InfoPet/input_Iniciar Sesin_Passi
1 Page_Generar Prepedido InfoPet 27 ' 2vAj291q0U0GImXZuYeNlu==")

[ Page Iniciar Sesin InfoPet

B Page Inicio InfoPet

™ Page_Lista de Datos InfoPet

1 Page_Men InfoPet

P Page_Producto Terminado InfoPet
1 Page_Revisin Pedidos InfoPet

28
29 WebUI.click(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Iniciar Sesin InfoPet/input_Recordarme_btn btn-success btr
WebUI.cLick(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Men InfoPet/span_Produccin_fa fa-chevron-down'))

WebUI. cLick(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Men InfoPet/a_Regstros Operativos'))

5 WebUI.click(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Men InfoPet/a_Movimientos de Bodega'))

£ Test Suites

£ Data Files 7 WebUI.click(fi ject('Object i INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/span_IMC1 INGRESO MP CAMARA INTER!
25::::::"5 WebUI.click(findTestobject('Object Repository/INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/span_IMC2 INGRESO MP CMARA INTERN:
1 Test Listeners - i P P R PR e Laoe - - .. —— s emoa s mwes -
ﬁz‘;:: ® Manual < Saipt X Variables > Variables (Sxipt mode) ™ integration (& Properties

B Incude £ Problems @ Event Log @ Console + Search ™ Log Viewsr B Self-healing Insights o-Ea -0
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P Katalon Studio - 8.0.5-e21b5f6 - Prueba_INFORFISH - [Location: C\Users\HP\Katalon Studio\Prueba_ INFORFISH] - 8 X

File Action Edit Project Debug TestOps Window Tools Help

10 OO -B 2@ P -0Q - BR icvorissHeurD | 2] v (% v (=] [ v ©defoult - [Eikeyword ®Debug =2 v * 4* @
E *StartPage  * QuickStart & INFORFISH

S gt i o 5

L\ ULJSLL ASPUSALUL /Al UL 4010 F OBS_LA3Le US UaLUS  aiiuree sper

= B Tests Explorer 5%

8 R bt €3 cvuee ~
38
" Protie 39 WebUI.click(findTestoObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/span_IMC2 INGRESO MP CMARA INTERN/
40
v Best Cases 41 WebUI.selectOptionByValue(fi ject(Object itory/INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/select_IMC1 INGRESO
& INFORFISH 42 '32', true)
~ 3 Object Repository 43
44 WebUI.click(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/h3_MEN'
v P INFORFISH J 7 Y Be. !
a5
1 Poge Gantt PP’ InfoPst 46 WebUI.click(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Lista de Datos InfoPet/span_Periodo_glyphicon glyphicon-ri
P Page_Generar Prepedido InfoPet 47
P Page_Iniciar Sesin InfoPet 48 WebUI.click(findTestobject('Object Repository/INFORFISH/Page_Men InfoPet/i_Movimientos de Bodega_fas fa-cart-plus'))
P Page_Inicio InfoPet 9 ) ) . e e % & .
B2 Page.Lists de Datos Infofet WebUI. cLick(f ject('Object y/INFORFISH/Page_Generar Prepedido InfoPet/span_Generar Prepedido_k-icon k
| WebUI.click(findTestObject('Object Repository/IN SH/Page_Generar Prepedido InfoPet/span_Generar Prepedido_k-icon k-
3 Page Men InfoPet bUI. cLick(findTestObject( ' Obj itory/INFORFISH/Page_ Prepedido InfoPet/span_Gi Prepedido_k-icon k
P Page_Producto Terminado InfoPet
P Page_Revisin Pedidos InfoPet 4 WebUI.click(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Generar Prepedido InfoPet/a_18'))
£ Test Suites < g " a . . s s
Pl :;6 WebUI. cLick(findTestObject( Object Repository/INFORFISH/Page_Generar Prepedido InfoPet/span_Generar Prepedido_k-icon k-
£ Checkpoints WebUI. cLick(findTestObject('Object Repository/INFORFISH/Page_Generar Prepedido InfoPet/a_13'))
£ Keywords
1 Test Listeners 68 WebUI.click(fi ject('Object itory/INFORFISH/Page_Generar Prepedido InfoPet/input_Generar Prepedido_btn btn: v
£4 Reports S 3 S. s
ipisd  Manual > Soipt X Variables <> Varisbles (Saipt mode) ™ integration [E Properties
B include 2 Problems © Event Log © Console # Search [ Log Viewer 8 Self-healing Insights ovigai-o

llustracién 26: Script

Fuente: Geomayra Cevallos.

Los usuarios, se sienten mucho mas cémodos trabajando desde este modo,

utilizarlo en lugar del modo manual.
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Paso # 5: Ejecutesu prueba

Para realizar la ejecucion de prueba, halieen "Ejecutar” en el menudsucesivamente

puedepreferirel navegador en el que desea questablezcaUna vez hecho esto, los

resultadose mostraran a continuacion

|.)_ | | .

< Web Service

& Chrome (default)
own @ Edit @ Fefox

L3

@ Safari

2 Edge
sheom.ec/” L] Edze Chromium

@ Chrome (headless)

© Firefox (headless)

@ Remote

& Android

¥ Windows

Custom capabilities

PZ Katalon Studic - 8.0.5-e2 10566 - Prueba_ INFORFISH - [Location: C:A\Users\HP\Katalon Studio\Prueba_ INFORFISH]
Project Debug TestOps Window Tools Help

File Action E
H e ¢ - [ =

2 B Tests Explorer C

&

B
1 Profiles
~ B3 Test Cases
1 INFORFISH

~ 3 Object Repository

~ CIINFORFISH
[ Page_Gantt PMP InfoPet
[ Page_Generar Prepedido InfoPet
1 Page_Iniciar Sesin InfoPet
[ Page Inicio InfoPet
[ Page_Lista de Dalos InfoPet
[ Page Men InfoPet
™ Page_Producto Terminado InfoPet
[ Page_Revisin Pedidos InfoPet

£ Tast Sultes

2 Data Files

£ Checkpoints

£ Keywords

) Test Listeners

£4 Roports

T TestOps

= Include

= Plugins

© gitignore

3 build.gradle

3 console.properties

B Xatalon Stucdio - 8.0.5-621
Hio Action &

o¢-8 a® -
= B Tratn Poplonw
a
= Profiles
“ # test o

B INFORFISH
v #4 Object Repository
~ [ INFORFISH

PP InfoPet
enerar Prepedida InfoPet
Infoet

1 Page_inicio Infofet

-

e Lists de Datos InfoFet
0 Mo infopet

o Producto
1 Pagye_Rawisin Pecli
A Tost Suites

% Datn Files

5 Chockpoints

minsdo infoPel
infore

© gitgnore

2 build. gradie
Y console.properties

| v [m] [I |0 default - ||

Prueba_ INFORFISH
Froject Debug lestOps Window loolk Help

Keyword ¥ Debug =] ~

4 Q-

= g 5'

=7
Add to test suite ¥ | < View Test Run His
Description
>
=4 P
~ @@ ie. - | (] ~ (%] ~ [m) X ~ & defaule - Keyword * Debug =] ~ ®° -
O % StartPage % QuidkStrt & INFORFISH *Job Progress me s
1 Add = © Recentkeywords = T Delete @ Mave up & Move down (& Edit tags O Set defa| ©  T#5t C3$¢5/INFORFISH - Chrome - 20210617 232739 oni
<Running> - Chrame
itern Obiject wput Output BE
1 - Open Browser
2 - Navigate To Url hitps://8b000B0ACHd, 5
3 - Set Text input_Iniciar Sesin_Email
4 - Set Encrypted it_Iniciar Sesin_Passw “zvAjz91g0UOG3ImXZule Test Cases/Mew Test Case - Chrome - 20210617_230216 n
5 - Click put Recordarme _btn b @ <Passed> - Chrome
6 - Click span_Produccin_fa fa-chr
7 - Click a_Regstros Operatives
8 - Click a_Movimientos de Bode.
9 - Click span_IMC1 INGRESO M
10 - Click span_ IMC2 INGRESO M
11 - Select Option select IMC1 INGRESO N "327 true
12 - Click h3_MEN
13 - Click span_Periodo_glyphicon
14 - Click i Movimientos de Bodeg
15 - Click span_Generar Prepedido
16 - Click. span_Generar Prepedido ~
< >
® Manual <> Eeript X Varsbles @ Variables (Seript moda) ™ Intagration 5 Properties
£l Problems @ Event Log @ Console + Search ] Lag Viewer 8 Self-healing Insiahts evEHa i - o

Runs: 0/1 Passes: O Failures: 0 Errors: 0

Skips: 0

[laeation: CAllsarAHPKatalon Studio\Prucha_ INFORFISH] =
22 = = S
» A Page & Quick Star &
Add ¥ Recent keywords ¥ T Delete ¥ Move up ' Move down & Edit tags
Object Inpat Cutput
/BBO00BOLCbI +
Set T S b com®
Set Fncryptod Toinput_Iniciar S TVATIIGOUOGImXZuNe
5 dick nput_Hecordar
Click span_Procuccin
7 - Click Operativ
a - Click 100 o
3 - Click INGRESO M
10 - Click span M2 INGRFSO M
11 - Sebect Oplion select IMCT INGRESO I “327 tue
12 - Click NI MEN
13
1a Mavimisntos de Bades
15 - span Generar Prepedico
<
Sanpt X Vare b 06 (Smpt Moce) =8 Ints n T Prepon

chisms @ Fuent Leg) © Consela ™ (o Viewsr 8 Swf-nealing in

Runs: 171 Passes: 1 Fodures: O trrors: O ships: ¢ e
7, Tout Cason/New Tout Casar (51394} 06-17-2 11:02:22 PM Test Cases/New Test Case
1 owser("
d.sn mynotname.net/ifortishweb/Ac| E12P3ed time: 8,139a

o ToUNC hitps /85000004
0 )

st Cases/New Test Cese

llustracién 27: ejecucion de pruebas

Fuente: Geomayra Cevallos.
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Paso #6: Resultados de las pruebas y los errores

v & L v Odefault * Keyword ® Debug v
Job Progress
; - / i . =4
Test Cases/INFORFISH - Chrome - 20210617 232739 / Infauri .sﬂ

"~ <Running> - Chrome

Test Cases/INFORFISH - Chrome - 20210617 232131
© <Failed> - Chrome

Test Cases/New Test Case - Chrome - 20210617 230216

N Maruy Soipt X Vsrishies © Varisbles (Saipt mode) M integraten T Proparties

£ pobiems © fwnt iog O Consols o) Vimewr B 3ef healng Insghte

Runs: 111 Passes 1 Failures: 0 Errors: 0 Skips: (

v ™ Tost Cases/New Tost Case (8,13%] 05-17-2021 11:02:22 PM Test Cases/New Test Case

, Elapsed time: 8,139s
wib/A«

Test Cases/New Test Case

llustracion 28: Resulado de pruebas

Fuente: Geomayra Cevallos.

Cbémo se muestra en la imagen hay 3 casos de prugbrase yel tercer caso de prueba

gue han finalizado sin ningan error. El segundo casoukbprpresenta un error debido

a que la seccion de proveedores tarda en cargar, generando asielrctallse detalla

en el recuadro de abajo para dar a conocer el error existente a la persona encargada del
software.

Paso #7: Mejorar
Como resultado dpués de las pruebasjui hay algunos pasos siguientes:

Cree mas pruebas, agréguelas al conjunto de pruebas y ejecutelas todas a la vez
Ver informes de prueba después de la ejecucion de la suite de pruebas
Parametrice sus pruebas

Incluya manejo de erres, etc.

Cree palabras clave / paquetes personalizados

= =4 4 -4 -—a -2

Llamar a pruebas y reutilizar cédigo
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2.11.2.7. BeneficiosKatalon Studio

Pueden ejecutar muchas veces todos los casos de pruebas de forma automatizada.
Identifica los erroresmas rapidoslocalizandolo el casale prueba que fallo
exactamente.

9 Proporciona una vista significativa a los usuarios mediante la visualizacion de
informes.

9 Capaz de ver el rendimiento de la ejecucion de pruebas.

.12.2.5.2. ReadyApi

ReadyAP|

llustracion 29: ReadyApi

Fuente: Geomayra Cevallos.

Es una herramienta disefiada para crear pruebas integrales de su API y servicios web,
creando unglataforma Unica para pruebas funcionales, seguridad de pruebas de carga y

también actualizacion de servicios

El punto final Explorador prapciona una manera facil de comprobar la funcionalidad
de un punto final de la APl REST. Puede enviar una solicitud REST, ver la respuesta y

crear una prueba funcional para el punto final en el acto.
Para abrir Endpoint Explorer:

9 Seleccione Enviar una saliud de REST en la pagina de inicio.
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1 Seleccione Endpoint Explorer en la barra de navegacion principal:

ons
X + ea | € IRA [IB] Monor APl E
Q
My Warkspace = ~ SMARTBEAR
REdeAPI_ Launch Quick Tour

Do you test Kafka, JMS, MQTT, AMQP or Websockets?
Our UX team would like to hear your input on new event-driven

features in ReadyAPI

v} Create Create
Functional Test Load Test

Create Send
Virtual Service a REST Request

& Workspace Propertie
A Show

llustracion 30: Perfil

Fuente: Geomayra Cevallos.

Navigator X + ot P IRA [[B] Monitor APIs B oy -
8 Endpoint Explorer X

Method

[+ oo ] oo

© p— e tom)
Heads Value
No f t
.
Create or Import Project to beg
Close —‘

e L

llustracion 31: Prueba

Fuente: Geanayra Cevallos.

Para crear una prueba véase en la ilustracion 7: Prueba.

1. Seleccione un método de solicitud del menu desplegable Método.

2. Ingrese la URL de su API en el campo Endpoint.

3. Haga clic en + Agregar encabezado y especifique los encabezados ceisasioe
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llustracion 32: Link.

Fuente: Geomayra Cevallos.

4. Cambie a la pestafia Cuerpo e ingrese un cuerpo de solicitud, si es necesario.

5. Haga clic en Enviar para realizar una llamada a la APl y luego vea la respuesta:

llustracion 33: Creacion de Prueba

Fuente: Geomayra Cevallos.
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6. Haga clic en Crear prueba.

File Edit View Help
Projects | Dashboard | Integrations
Navigator X + Project  €p URA  [] Monitor APIs
¥ Endpoint Explorer X
My Workspace Choose a method and enter a REST endpoint URL
Method Endpoint

GET « | [ hiips://Bb000804cbid.sn. mynetname.netinforfishweb/MenulLista?lipo=3 ] m

llustracién 34: Confirmacion de prueba

Fuente: Geomayra Cevallos.

7. Seleccione las afirmaciones que se agi@ga su prueba y haga clic en Siguiente.

Endpoint Setup

Ocwur

! Respanse SLA Assertion

llustracion 35: Proceso de prueba

Fuente: Geomayra Cevallos.

8. ReadyAPI creara un proyecto y mostrara un cuadro de dialogo de confirmacion. En

el cuadro de dialogo, haga clic en Ejcpara ejecutar la prueba funcional creada.
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Your functional test was successfully created ]

What would you like 1o do next?

Raquest o Run Test Case Add a Data Source

| uth | Attsehments (01| Representations ()] Headers () | Representatians ()

Assertions . Log ~

.

llustracion 36: Opciodn de verificacion de pruebas

Fuente: Geomayra Cevallos.

Hgoon x @5 PROE P OE R Homiomn

Test Step Request 1

| auth] Attachments )] Representations (1] Headers (@)

Log

llustracién 37: Resultado de pruebas

Fuente: Geomayra Cevallos.
En conclusién, la herramienta ReadyAPI Test, crea pruebas funcionales para verificar que
su servicio funcione como se esperaba. Puede crear rapidamente pruebas simples o
compilar pruebas complejas mediante el uso de bucles controlados por datos, expansion

de popiedades, secuencias de comandos, etc.

ReadyAPI se integra con las herramientas de integracion continua mas populares, por lo
qgue puede incluir facilmente su prueba de API en el ciclo de vida de su aplicacion.
También admite complementos personalizadespyuede agregar o eliminar mediante el

Administrador de complementos.
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[l CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Una vezconcluidoel proyectadeinvestigacion, seoncluye lo siguiente

1 Dentro del proceso investigativo, se analizaron 5 herramientastde de las
cuales Katalon y RediApi fueron las que mas se acoplan al testeo automatico
del software a evaluapara la evaluacion de calidad del producto Inforfish
destinado al control de inventarios y trazabilidad, permitiendo definir de
manera correetel funcionamiento. Con estodeterminda forma factible de
aplicar una herramienta en la csakescogidla plataforma Katalon Studiga
que es una es una herramietidaautomatizacion de prueb&sil de utilizar,
esta herramientaermite identificalos errores masapidosocalizandolo erel
casode prueba que falléxactamentegroporciona una vista significativa a los
usuarios mediante la visualizacion de informes.

1 Se realiz6 una evaluaciéon en dos ametientas de testeo automatico para
establecela herramienta adecuada que permita valorar la calidad del sqftware
en la cual se realizaropruebas mediantel sistemaReadyApiy Katalon
Studio, se pudo constatar que el funcionamiento correctogbdesteoes
mediante la plataforma Katalon Studi@omo resultado de la encues@a
demuestra que el personal esta dispuesto a usar herramientas ggaesteo
es necesaripara educir el costo de producci@mla empresa.

1 Seaplicoé la herramienta automati€atalon Studigpara evaluar la calidad Ide
software en el producttmforfish, cumpliendo los objetivos establecidos en
cada unale las pruebasg obtuvieromxcelentesesultadoslentro del proceso
de pruebaslesde su inici@al ingresar a la plataforma como tamb&m cada
una de las categoriagie se encuentran en el softwardademprea Eurofish,
con un fallo de disponibilidad en el apartado de proveedores, esta falencia se
presentd porque esta seccion demora al cangarontenidaEs importante

indicar que esta herramiergafacil de maejar y es gratuita
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RECOMENDACIONES

Una vezculminado el proyecto se recomiendaiguiente:

T

Involucrar y capacitar dodo el personal encargadel departamento Tdn la
administracion déos procesos dautomatizacion dpruebagaraque hagan

uso de la herramienta y asi obtengnfacilidad de identificar las fallas
inmediatamentede forma facil y sencilla

La empresa EUROFISH S.A. deber& efectuar un analisis completo cada cierto
tiempo. Este periodo de tiempe deberéestablecersegun lasdistintas
necesidadegue sepresentertales como las modificaciones o cambios que se
realicen en el softwareAdemas de establecer de manera correcta su
funcionamiento y configuracion, esta herramienta es muy util porque no se
necesita que un caso de prubgue a su fin para poder crear otro caso.

En caso de que katalon studio salga del mersadecomiendasar Reyapi

gue esuna herramienta cararacteristicas similareskatalon, con la diferencia

de que Redyapi tiermstos de licencia.

Comunicara los desarrolladores del softwdrdorfish sobe los problemas
encontrados en los casospteebas realizadawvedianteel testeo automatico

para que asi los encargados del software brinden una solucién adecuada y

Optima para cada una das falencias encoadas.
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Jipijapa, 18 de diciembre del 2020
Oficio N2-002. PII-2020-DT- TT-ING. EJMC - TI-TELETRABAJO

Senorita

Geomayra Cevallos Pin
ESTUDIANTE - TI
Ciudad.

De mi consideracion:

Con un cordial saludo me dirijo a usted, para informarle que una vez revisado y analizado el tema
propuesto como Proyecto de Titulacién, que versa: ANALISIS COMPARATIVO DE HERRAMIENTA DE
TESTEO AUTOMATICO DE SOFTWARE INFORFISH EN EL CONTROL DE INVENTARIOS Y TRAZABILIDAD
PARA LA INDUSTRIA PESQUERA, el mismo ha sido aprobado por la comisién y se ha designado al Ing.
Jonatan Pin Garcia como Tutor para el desarrollo del citado proyecto.

Particular que comunico a usted para los fines pertinentes.

Atentamente.

Ing. Edwin Joao Merchén Carrefio, Mg. IE.
COORDINADOR DE CARRERA
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

E-mail: citi@unesum.edu.ec Complejo Deportivo — UNESUM — Km. 1 via Noboa
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EUROFISH

Manta, 16 de noviembre del 2020

Sefiorita:
Cevallos Pin Geomayra Stefany

Estudiante de la Universidad Estatal Del Sur De Manabi

Por medio de la presente y en atencidén a su oficio remitido con fecha diez de noviembre
del afio dos mil veinte, en el cual wusted solicita la autorizacién para realizar una
investigacién correspondiente al proyecto de titulacion sobre el tema: “Amnalisis
comparativo de herramientas de testeo automsitico de software en el control de
inventarios y trazabilidad para el software Inforfish” bajo la tutoria del Ingeniero

Jonatan Pin Garcia.

Al respecto, le informo que su solicitud ha sido aprobada para que realice las
investigaciones necesarias en el software Inforfish perteneciente a la empresa Eurofish

S.A.

Saludos co

210

Ing. Diego Caicedo
Jefe de sistemas de Eurofish S.A.

% +593.5.257.8906

@® Urb. Arroyo Azul, Av. Hugo Mayo
y Calle Transmarina
Montecrist! - Ecuador
eurofish.com.ec
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Creada el 7 de febrero del 2001, segun Registro Oficial # 261 ¢
CENTRO DE IDIOMAS oven

CERTIFICADO No.611- E.S.-DIGITAL

Ing.

Luis Moreno Ponce

DECANO FACULTAD DE CIENCIAS TECNICAS
En su despacho.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito CERTIFICAR que fue corregido el Summary,
correspondiente a la Tesis de Grado “ANALISIS COMPARATIVO DE
HERRAMIENTAS DE TESTEO AUTOMATICO SOBRE EL SOFTWARE
INFORFISH PARA CONTROL DE INVENTARIOS Y TRAZABILIDAD EN
EUROFISH S.A.”, previo a la obtencién del titulo de Ingeniero En Tecnologias De La
Informacion al egresado/a Geomayra Stefany Cevallos Pin, mismo que fue corregido
por el Lic. Antonieta Del Carmen Rodriguez Gonzélez, Mg. Eii.

Particular que hago extensivo para los fines consiguientes.

Jipijapa, 14 de Enero de 2022

Atentamente,
PAOLA Firmado digitalmente
YADIRA por PAOLA YADIRA
MOREIRA AGUAYO
MOREIRA Fecha: 2022.01.17
AGUAYO 16:25:11 -05'00"

Lic. Paola Yadira Moreira Aguayo, Mg. Eii.
COORDINADORA DEL CENTRO DE IDIOMAS

Cc. Archivo
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ORGANO COLEGIADO ACADEMICO SUPERIOR

AUTORIZACION DE DERECHO DE PUBLICACION EN
EL REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL UNESUM

La que suscribeCevallos Pin Geomayra Stefanyen calidad de autatel siguiente

trabajoescrito titulado:AANALISIS COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DE

TESTEO AUTOMATICO SOBRE EL SOFTWARE INFORFISH PARA

CONTROL DE INVENTARIOS Y TRAZABILID AD EN EUROFISH S.A.0 ,otorga

a la Universidad Estatal del Surdanabi, de forma gratuita y no exclusiva, los derechos

de reproduccion y distribucion publica deolara, que constituye un trabajo de autoria

propia.

El autor declara quel contenido que se publicara es de caracter académico y se enmarca

en las disposiciones definidas por la Universidad Estatal del Sur de Manabi. Se autoriza

a realizar las adaptaciones pertinentes para permitir su preservacion, distribucién y

publicaciénen el Repositorio Digital Institucional de la Universidad Estatal del Sur de

Manabi.

El autor como titular de la autoria de la obra y en relacién a la misma, declara que la

Universidad se encuentra libre de todo tipo de responsabilidad sobre el cod&etado

obray que el asume la responsabilidad frente a cualquier reclamo o demanda por parte de

terceros de manera exclusiva.

Aceptando esta Autorizacidon, se cede a la Universidad Estatal del Sur de Manabi el

derechaexclusivo de archivar y publicar para sensultado y citado por terceros, la obra

mundialmente en formato electronico y digital a traves de su Repositorio Digital

Institucional, siempre y cuando no se le haga para obtener beneficio econémico.
Jipijapa, 19 enero del 2022
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