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Introduccion

El importante rol del desempefio de la mujer a lo largo del tiempo siempre ha sido relevante,
en la época mas primitiva era la encargada de la recoleccion de frutos, preparacion de los
alimentos y tutoria de los hijos. Durante el matriarcado, la mujer fue reconocida como lider
de la comunidad, siendo la responsable de tomar las decisiones de las acciones a realizar.
En los tiempos bélicos ayudaba con los heridos; esa labor fue trascendiendo hasta llegar el

siglo XX, donde la mujer era protectora del hogar y encargada del cuidado de los nifios.

En el presente, esas actividades no han cambiado mucho, sin embargo, ahora combinan el
cuidado del hogar con el contexto laboral. En muchas ocasiones no se toma en cuenta que
las mujeres han tenido una notable participacion tanto en actividades domésticas, asi como
en actividades informales, las cuales contribuyen para el desarrollo socioeconémico de
cualquier nacion, pero no en condiciones de igualdad y calidad, aunque siempre se ha
buscado equilibrar el rol laboral, donde las damas tengan los mismos derechos que los

hombres.

Es asi como en los ultimos tiempos surge una nueva conformacion familiar, en la que el
hombre mantiene su rol, pero en cambio la figura de ama de casa tradicional tiende a
desaparecer, lo cual no significa que la mujer abandone su rol de cuidadora, sino que ahora
cumple el doble rol, aunque, el vardn, se incorpora en mayor medida a la ayuda en el hogar
y a la compenetracion con los hijos. Es asi como la mujer forma parte del mercado laboral

y el hombre cumple tareas relacionadas con el hogar.

Hoy la sociedad se encuentra completamente globalizada caracterizada por los avances en
la tecnologia, la industria, el comercio y la expansién y difusion de los medios de
comunicacion en conjunto con las redes sociales, aunado a otros elementos como la

necesidad economica se han convertido en factores de peso para que las mujeres se
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incorporen al ambito laboral. Sumado a ello, los niveles de formacion y capacitacion que
han alcanzado les han permitido tener mas posibilidades de romper el techo de cristal y

lograr acceder a empleos que anteriormente eran considerados solo para los hombres.

Es necesario destacar que en las ultimas décadas las mujeres se han ido incorporando a los
procesos de produccion de las industrias y empresas del Ecuador y especificamente del
canton Portoviejo, actividad que genera aspectos laborales como: a.- Apertura de fuentes de
empleo que antes eran poco probables como la rama manufacturera y de almacenamiento.
b.- El esfuerzo y compromiso de las damas por responder al cargo asignado. c.- Con su
participacion laboral han generado cambios en los roles historicos del espacio privado

(Astudillo, 2013).

Para lograr desarrollar la meta propuesta, se evidencia proponer una solucion efectiva al
problema planteado. En ese sentido, el presente trabajo considera como objeto de estudio la
participacion de la mujer en el mercado laboral de Portoviejo, el que sera desvelado
siguiendo la siguiente estructura: en el Capitulo | se presenta el tema propuesto para la
investigacion; el Capitulo Il estd conformado por el planteamiento del problema y todo lo
concerniente a sus origenes, causas, caracteristicas, descripcién y formulacion en aras de
poder cumplir con lo planteado. EI Capitulo 111 esté representado por el objetivo general y
los objetivos especificos, los que componen el orden para poder desarrollar la metodologia

a aplicar.

El Capitulo 1V se encuentra conformado por la justificacion del estudio, donde se hacen los
sefialamientos tedricos, metodoldgicos y practicos, asi como los beneficiarios, para los que
el estudio sera de relevancia. ElI Capitulo V esta conformado por el marco teérico, que

incluye los antecedentes de estudios previos relacionados al tema de consulta, las bases



teodricas fundamentadas por las teorias, paradigmas y elementos documentales que sustentan

tedricamente la investigacion y le suman relevancia.

En el Capitulo VI se menciona la hipotesis fundamental, siendo la siguiente: la participacion
de la mujer en el mercado laboral aportara al desarrollo de MiPymes del cantdn Portoviejo
al igual que las hipétesis especificas. El Capitulo VII estd conformado por la metodologia,
en este se explican los métodos aplicados en el estudio, la poblacion y la muestra; las técnicas
e instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion y los recursos empleados
para llevar a cabo el estudio. En ese sentido, se debe destacar que el estudio por su naturaleza
serd apoyado en un enfoque cuantitativo en razon del problema, causas, diagnostico y los
objetivos. Paralelamente la investigacion se ampara en los siguientes métodos: inductivo,

deductivo, descriptivo, analitico y estadistico.

El Capitulo VIII, donde se indica el presupuesto utilizado para desarrollar el estudio y los
gastos operativos hechos para el mismo. En el Capitulo IX se indican los resultados y la
discusién, informacion arrojada luego del analisis de los resultados, y en donde se hace una
explicacion triangulando los datos con el soporte tedrico investigado. Asimismo, incluye la
conclusion que permite dar una vision puntual de los aspectos mas relevantes observados
luego de la aplicacion de los instrumentos, y permite determinar las posibles acciones a

seguir o la planificacién que se debe realizar para poder encontrar posibles soluciones.

De igual manera se presentan las recomendaciones desprendidas de las conclusiones en
concordancia con los objetivos de la investigacion. En el Capitulo X se sefiala el cronograma
de trabajo para llevar a cabo el estudio; en el Capitulo XI se encuentran las referencias
bibliograficas de los textos consultados, Yy, por ultimo, el Capitulo XII conformado por los
anexos donde se muestran las tablas, fotos y otros elementos que sustentan la recogida de

informacion y aplicacion de los instrumentos.



Resumen

La presente investigacidn tiene como objetivo analizar la participacion de la mujer en las
MiPymes del canton de Portoviejo, asi como su influencia en el mercado laboral ecuatoriano
especificamente en la ciudad portovejense. Para el desarrollo de la investigacion se procedio
a tomar informacion bibliografica y documental sobre la evolucion de la participacion
laboral de la mujer en el Ecuador en la Gltima década, apoyada en el andlisis de las medidas
adoptadas por los directores de las empresas que llevan a cabo medidas adecuadas para la
inclusién de la mujer. El estudio estuvo amparado en un enfoque cuantitativo, con un nivel
descriptivo y un disefio documental y de campo. La muestra estuvo conformada por 40
mujeres que laboran en diferentes empresas del cantdén de Portoviejo. La técnica aplicada
fue la encuesta y los instrumentos estuvieron conformados por un cuestionario de preguntas
cerradas y una guia de entrevista que tenian por finalidad comprender la situacion actual en
relacion con la inclusion de la mujer al mercado laboral y su influencia en el desarrollo de
las MiPymes. Se concluyé que la participacion de la mujer es fundamental para que las
pequefias y medianas empresas puedan alcanzar el desarrollo deseado. Asimismo, se pudo
evidenciar que en el desenvolvimiento durante la realizacion de las labores no existe una
diferencia muy marcada entre hombres y mujeres, aunque aun se aplica el techo de cristal
en cuanto a la asignacion de cargos directivos.

Palabras clave: Mipymes, participacion, insercién, mercado laboral.
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Summary

The objective of this research is to analyze the participation of women in the MSMEs of the
canton of Portoviejo, as well as their influence on the Ecuadorian labor market specifically
in the city of Portoviejo. For the development of the research, bibliographic and
documentary information was taken on the evolution of the labor participation of women in
Ecuador in the last decade, supported by the analysis of the measures adopted by the
directors of the companies that carry out adequate measures for the inclusion of women. The
study was supported by a quantitative approach, with a descriptive level and a documentary
and field design. The sample consisted of 40 women who work in different companies in
the canton of Portoviejo. The applied technique was the survey and the instruments were
made up of a closed-question questionnaire and an interview guide whose purpose was to
understand the current situation in relation to the inclusion of women in the labor market
and its influence on the development of MSMEs. It was concluded that the participation of
women is essential for small and medium-sized enterprises to achieve the desired
development. Likewise, it was possible to show that there is not a very marked difference
between men and women in the performance of the tasks, although the glass ceiling is still

applied in terms of the assignment of managerial positions.

Keywords: MSMEs, participation, insertion, labor market.
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I. TITULO DEL PROYECTO

“PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL MERCADO LABORAL Y SU

APORTE AL DESARROLLO DE MIPYMES DEL CANTON PORTOVIEJO”



I. El problema de investigacion

a.- Definicion del problema

Siempre se ha considerado que las actividades las mujeres se basan en el marco del proceso
de la produccién y reproduccion social que implica la produccién de vida, el cuidado,
formacion vy, a la vez, la produccion mercantil de bienes y servicios como medios de
existencia. Obviamente el capital no considera la reproduccién de las personas como un
trabajo productivo, pero, el analisis del trabajo de las mujeres debe contener no sélo factores
econdémicos, politicos, sociales y culturales, que es donde se aprecian las mayores

diferencias con el trabajo que realizan los varones.

A lo largo de los afios, las mujeres en la sociedad han desempefiado muchos roles diferentes;
en la época de la prehistoria eran responsables de recoger frutos, preparar comidas y formar
a sus hijos. Durante el periodo matriarcal, la mujer es reconocida como lider de su
comunidad siendo la responsable de tomar decisiones sobre qué hacer. Durante la guerra

tenian la tarea de curar y cuidar a los heridos (Scholtus y Domato, 2015).

Esa labor y muchas otras, eran interpretadas como un proceso de colaboracion y no se
constituia solo en una actividad material, representaba las condiciones normales para el

desarrollo de la vida.

Siglos después, también se tomaria en cuenta la labor doméstica, siendo apreciada como
esencial para que pueda realizarse el trabajo de mercado, es decir, este solo puede funcionar
de la manera que lo hace, porque descansa, se apoya y depende del trabajo familiar,
brindandole una gran importancia que no se valora o parecia como verdadero poder laboral

(Miller et al., 2015).



En el siglo pasado se llevo a cabo en México la primera Conferencia Mundial de la Mujer
realizada por la ONU, de ahi que a esa década se la denomind como la década del adelanto
de la mujer, debido a que en se registré un mayor namero de participacion a los centros de
educacion secundaria y universitaria, permitiendo que las mujeres tuvieran una mayor

oportunidad de ingresar en el mercado laboral (ONU Mujeres, 2015).

Durante los ultimos afios se han venido registrando importantes transformaciones en cuanto
a la participacion de la mujer en el mercado laboral, hecho que ha sido considerado como

revolucion social silenciosa mas relevante del pasado siglo.

Esos cambios han traido consigo avances en materia educativa, econémica, laboral y de
salud, donde destaca la reduccion de la tasa de fecundidad femenina, sumada a la

conformacion del hogar y sus caracteristicas intrafamiliares (Gonzalez, et al., 2017).

A pesar de ello, aln existen ciertos inconvenientes en cuanto a la inclusion de la mujer en el
ambito laboral, lo que hace que, en algunas partes del mundo, contribuyan en la actividad
productiva por debajo de la media masculina, lo que ocasiona repercusiones en el bienestar

social, la calidad de vida y el desarrollo econdémico.

Cuando se habla de calidad de vida, las féminas son quienes siguen teniendo menor
posibilidad de beneficios y de avance en la escala social, asi como en las condiciones de

inclusion salen menos amparadas.

Desde una perspectiva internacional, ante la existencia de naciones donde no se les conocen
sus derechos minimos, la situacion se hace mas compleja; y sumado a ello, los indices de

pobreza y la exclusion, las perjudican mas.

A inicios del siglo actual, 189 paises miembros de las Naciones Unidas disefiaron ocho

objetivos o propositos denominados “Los objetivos del Desarrollo del Milenio” con la



finalidad de ser cumplidos hasta el afio 2015, donde se proponia promover la igualdad entre

los géneros y la autonomia de la mujer.

A partir de ese afio, a nivel mundial se empieza a dar mayor importancia a la presencia de la
mujer en el mercado de empleos y se comienzan a plantear alternativas para mejorar sus

condiciones de trabajo reduciendo las brechas de género existentes (ONU, 2015).

A pesar que las mujeres han superado en demasia el nivel académico de los varones, estas
siguen estando subvaloradas y destinadas a empleos de poca remuneracion y reducida

productividad.

En Ecuador, algunas modificaciones en las leyes laborales han permitido que la
participacion de la mujer aumente, viéndose reflejado en postulaciones en el ambito
electoral, cargos directivos y toma de decisiones en el gobierno y cargos en el poder

legislativo.

Actualmente, un 32% de las mujeres labora en la judicatura, donde la mujer ecuatoriana es
representada en un 42%, lo que evidencia el auge e inclusion de la mujer en diferentes

entornos en los ultimos afios (Guillen et al., 2018).

Con la presente investigacion se podrd evidenciar los elementos que permiten la
participacion de la mujer en el mercado laboral, especificamente en el de Portoviejo, y su
aporte al desarrollo de las MiPymes, porque la tasa de actividad de las mujeres casadas varia

en relacién a las que no lo son y difieren del ingreso de sus esposos.

Adicional al ingreso familiar, la carga de ciertas actividades domésticas y el cuidado de los
hijos recae directamente sobre las damas en matrimonio, lo que estimula la participacion de

las mismas en el &mbito laboral (Vizcaino, 2018).



Una de las problematicas en la ciudad de Portoviejo referentes a las micro, pequefias y
medianas empresas (MiPymes) y la inclusion de la mujer en su contexto, ademas que ellas
actualmente tienen escasas esperanzas de surgir y llegar a un nivel superior, en lo que
respecta a la calidad de sus trabajos, a la tecnologia utilizada en ellos, y a la eficiencia y

capacitacion de sus miembros.

Hay que destacar que el empleo en el canton Portoviejo esta concentrado en segmentos como
el auto empleo y las MiPymes; si a esos sectores se le suma el trabajo familiar no remunerado
generalmente realizado por la mujer, se tiene que entre los dos se concentran altos niveles
ocupacionales, acentuandose con mayor proporcion en el area urbana. En la ciudad de

Portoviejo, el auto empleo y las MiPymes constituyen una fuerza laboral importante.

De alli que el crecimiento del empleo en el sector publico tendria ciertas restricciones
determinadas por dos requerimientos del Estado moderno que son el equilibrio fiscal y la

mayor eficiencia de la administracion puablica (Meneses et al., 2021).

Luego del terremoto sucedido en 2016, en el cantdn Portoviejo, las &reas donde se observa
maés fuente de empleo son la agricultura, ganaderia, la pesca con el 28, 3 % respectivamente.

Sumado a ello estéa el comercio y la manufacturaconel 18 % y el 11, 7 %.

La poblacion econémicamente activa (PEA) del sector urbano es de 50, 09 % siendo superior
a la zona rural que tiene 43, 63 %; sin embargo, este sector cuenta con una mayor poblacion
ocupada que representa el 94, 24 % frente a un 90,95 % del sector urbano. Por lo tanto, se
aprecia una mayor tasa de desocupacion en el &mbito urbano respecto al rural con

porcentajes del 9, 05y 5, 76 % (CEPAL, 2019).



Segun datos de Permisos Anuales de Funcionamiento (PAF) del afio 2019, en el canton
Portoviejo existian 652 nuevos establecimientos comerciales, perteneciendo 345 a duefios

varones y 307 con propietarias femeninas.

De las diferentes actividades econdmicas que regula el Ministerio de Gobierno a nivel
provincial por la Gobernacion de Manabi quien emite los PAF, facilmente se evidencia que
la mayor cantidad de actividades econémicas se concentran en las tiendas, abacerias y
abarrotes con un porcentaje de 23,01% en hombres y del 21,01% en mujeres (Chavez y

Feijo, 2020).

La inclusion de la mujer en el cantdn de Portoviejo se aprecia con mayor participacion en la
ciudad, donde estas desempefian roles en el area comercial, de la salud, la educacion, el

derecho, entre otros.

Sin embargo, se ven relegadas a labores como promotoras de ventas, atendiendo
restaurantes, de cocineras, cajeras en automercados donde suelen tener salarios por debajo
del minimo y sin gozar ninguno de los beneficios que ampara la ley y la constitucion.
Aunqgue suele vérselos en trabajos administrativos en la banca y demas empresas, su

participacion gerencial sigue estando por debajo de su capacidad.

Por lo expuesto anteriormente, la presente investigacion se enfocaré en realizar un analisis
de la participacion de la mujer en el mercado laboral, asi como los factores que promueven
su inclusidn en calidad de igualdad, y su contribucion en el desarrollo de las MiPymes de

Portoviejo.

Ademas, se espera que el presente estudio se convierta en un aporte para reconocer el papel
fundamental que cumple la mujer en el nacleo familiar y en el desarrollo y crecimiento

economico del pais.



b.- Formulacion del problema

Problema principal

¢Como es la participacion de la mujer en el mercado laboral y su aporte al desarrollo de

Mipymes del cantdn Portoviejo?

c.- Preguntas derivadas

Sub preguntas

¢Como son las Mipymes donde desempefia actividades laborales la mujer del canton

Portoviejo?

¢Cudles son las caracteristicas principales que propicien la inclusién y la participacion

laboral de la mujer?

¢Coémo ha sido la incursion de la mujer en el mercado laboral, fomenta el desarrollo social

y economico del canton Portoviejo?

d.- Delimitacion del problema

Contenido: participacion de la mujer en el mercado laboral.

Clasificacion: MiPymes del canton Portoviejo

Espacio: Portoviejo

Tiempo: 2021



I11. OBJETIVOS

3.1. General

= Analizar la participacién de la mujer en el mercado laboral y su aporte al

desarrollo de MiPymes del canton Portoviejo.

3.2. Especificos

= |dentificar la actuacién de las MiPymes donde desempefian actividades

laborales la mujer del cantén Portoviejo.

= Determinar las caracteristicas principales que propicien la inclusion y la

participacion laboral de la mujer.

= Evaluar como la incursion de la mujer en el mercado laboral fomenta al

desarrollo social y econdmico del canton Portoviejo.



IV. JUSTIFICACION

La discriminacién y exclusién a la mujer en el acceso al campo laboral ha sido por afios un
fendmeno constante a nivel mundial, situacion que ha generado desigualdad social, en lo
contextual, cultural, legal, educativa, profesional y hasta religiosa independiente de la
formacion, experiencia y competencias del individuo que se postule para un puesto de
trabajo. Ese hecho ha limitado que la mujer adquiera mayores conocimientos en la
trayectoria profesional y limite sus oportunidades a tener las mismas opciones que los

hombres a un empleo digno y de calidad (Duefias et al., 2016).

El presente estudio evidencio importancia tedrica porque destaco la relevancia de conocer
las expectativas y las aspiraciones de las mujeres que desean formar parte activa del mercado
laboral del canton Portoviejo, asi como su importe y contribucion al desarrollo de las
MiPymes de la zona. Las MiPymes crecen en importancia y han venido en aumento debido
a que se multiplican en las areas urbanas, es decir, van tomando auge en las ciudades y dando
oportunidades de empleo a la poblacién de las grandes ciudades (Guadalupe et al., 2018).
Toda esa informacion quedaré registrada en el presente estudio, ademas sera sustentado y
apoyado por todos los conceptos que caracterizan y describen los elementos principales

relacionados con el problema de estudio.

Desde lo préctico, la investigacion hace una contribucion importante porque se enfoca en
una vision analitica a un contexto de desarrollo humano, fundamentado en el anélisis del
contexto empresarial como ambiente abierto a la diversidad en cuanto a estructura,
funcionamiento, su capital humano y a todos los factores, estrategias y procesos relacionados
con el aspecto laboral, visto como elemento fundamental para el desarrollo econémico y

social del canton Portoviejo.
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Desde la perspectiva metodologica se dejard informacion valiosa, ya que la misma es
orientada de acuerdo a los conceptos y elementos que tienen que ver con los métodos a
utilizar, asi como la obtencién de los datos y el uso que se les dard para contribuir a
solucionar la problematica planteada. Asimismo, dejé constancia del enfoque metodoldgico
del estudio, donde se representaron diferentes métodos de investigacién como el cientifico,
el inductivo, el deductivo y el analitico, los que ayudaron a precisar el abordaje de la
tematica. Los métodos fueron amparados en un enfoque cuantitativo, con un nivel

descriptivo y un disefio de campo, lo que evidencio el aporte metddico del estudio.

La presente investigacion también tiene una gran relevancia social porque se hace para
solucionar un problema; en ese sentido, aportard un recurso valioso relacionado con la
importancia que tiene la mujer en las actividades laborales y su impacto en el desarrollo
productivo de una ciudad y de la provincia. Por lo tanto, el beneficio sera directamente para
diferentes entes del canton, en especial para la comunidad femenina, asi como para el area

empresarial.

También, servira de referencia bibliografica de estudios posteriores que tengan relacion con
el tema, al igual que para las instituciones de educacion en todos los subsistemas, para otras
instituciones de Educacion Superior, y para los organismos y entes relacionados con el
marco laboral y &rea juridica, ademéas de ser usado como referencia en las catedras que lo

ameriten.
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V. MARCO TEORICO

5.1. Antecedentes

Ayala & Guachamin (2018) en su investigacion “Participacion Laboral de la mujer en
Ecuador y sus determinantes” tenian como objetivo determinar como influyen la edad, el
estado civil y la escolaridad de la mujer en su participacion en el ambito laboral ecuatoriano.
Para alcanzar el fin del estudio tomaron informacién estadistica y documental sobre la
evolucion de la participacion laboral de la mujer en el Ecuador durante el periodo 2010-
2016, analizando las diversas medidas ejercidas por los gobiernos para motivar su inclusién
en el mercado de trabajo. De acuerdo con las variables, desarrollaron un analisis
correlacional empleando informacién de la ENEMDU del afio 2016. Los resultados
destacaron que las mujeres casadas tienen menores posibilidades de ser empleadas, asi como
aquellas con mayor nivel de escolaridad de la mujer, mientras que las mujeres entre 15y 30

afos edad tienen mayor posibilidad de ser empleada por una empresa.

De acuerdo con lo antes mencionado, la investigacion antes mencionada aporta informacion
valiosa, debido a que profundiza en el rol de la mujer en el mercado laboral ecuatoriano.
También destaca, todos los factores que las damas deben enfrentar como la desigualdad de
oportunidades, la discriminacién y la exclusion, para poder ser tomadas en cuenta como
fuerza laboral y productiva. Ademaés, resalta todos los aspectos relacionados con las
normativas legales, leyes y disposiciones emanadas por el estado para que la mujer forme

parte activa del mercado laboral de Ecuador.

Anchundia (2018) en su estudio denominado Analisis sobre la evolucion de la mujer en
el desarrollo econémico periodo 2010-2016 tuvo como principal objetivo demostrar el
cambio decisivo de la mujer en especial su participacion en el mercado laboral. Ademas, el

uso del tiempo de género en trabajos remunerados y no remunerados le permitio evaluar
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quien tiene el trabajo mas pesado; de acuerdo a la fuerza laboral se entiende que el hombre
obtiene mayor ventaja, sin embargo, al hacerse énfasis en la preparacién académica, las
estadisticas muestran que la mayor asistencia de educacion constituye a las mujeres,
mientras que en la participacion econdmica activa (PEA) de acuerdo a los niveles de

educacion la mayor participacion la tienen los varones.

Para el presente proyecto, los datos arrojados son relevantes pues destacan la diferencia que
existe en el nivel de formacion profesional de la mujer con respecto al de los hombres para
poder analizar la diferencia de género econdmica destacada en Ecuador, la incidencia de la
participacion de la mujer en el empleo y sus derechos politicos, econdmicos y sociales.
Ademas, se evidencia que la mujer de hoy compite con el hombre sobre sus capacidades, y
ocupar una posicion en la cual demuestra que puede desenvolverse y desempefiar su rol
productivo, hoy es considerada un personaje multifuncional porque responde como

trabajadora, ama de casa, madre, esposa y la dedicacion de su preparacion profesional.

Vizcaino (2018) en su tesis “La participacion femenina en el mercado laboral
ecuatoriano. Factores de influencia en el periodo 2013 — 2014” analiza los factores
socioecondmicos que influyen en la participacion laboral femenina en el escenario del
empleo en Ecuador, utilizando como soporte el modelo de Ocio — Consumo con la regresion
logistica para la obtencion de los resultados. La fuente de informacion para el analisis la
obtuvo de le Encuesta Condiciones de Vida del Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
Las caracteristicas usadas para el modelo de participacion laboral femenina fueron la edad,
educacién, estado civil, hijos, ingresos no laborales y lugar de residencia. Los resultados
demostraron que los determinantes analizados influyen sobre las decisiones laborales de las
mujeres. También se determind que existen comportamientos particulares entre las damas

con o sin parejas cuando se analizan factores como la edad, la educacion o los ingresos;
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pero, se dieron diferencias en la participacion laboral de la mujer cuando se analizo el factor

hijos.

Esa investigacion, destaca las diferencias existentes entre las mujeres y hombres, en especial
en lo que a nivel profesional se refiere; sobre todo, porque se evidencia la brecha que
representa una mujer soltera y profesional, con una que no logro completar estudios
superiores, y que es esposa con hijos, aspectos que la hacen menos competitivas para
incorporarse a una empresa, limitando su competitividad, capacidad de respuesta e
incorporacion a empresas de menor calado como las MiPymes, donde las exigencias e
exclusion es menor. Ademas, el nimero de hijos tienen una correlacion negativa con su
decisidn de ofrecer su fuerza de trabajo. En el estudio también se considera el impacto de la
cultura, detectandose que la mayoria de mujeres no trabaja a causa de las ideas de exclusion

y los valores conservadores de su cultura.

Avolio & Di Lauri (2017) en su articulo titulado Progreso y evolucién de la insercion de
la mujer en actividades productivas y empresariales en América del Sur, mencionaron
que en 1994 los paises Latinoamericanos aprobaron el Programa de Accion Regional para
las Mujeres, cuyos elementos se mantienen vigentes por decision aprobada en la novena
Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe celebrada en Ciudad de
México en el afio 2004). Alli se consoliddé el compromiso de cumplir los objetivos
establecidos para la participacion igualitaria de la mujer en las actividades laborales y
econdmicas. La finalidad fue analizar el progreso y la evolucion de la inclusion femenina en
el ambito productivo y empresarial sudamericano, incluyendo el panorama laboral
femenino, su evolucidn en la tltima década y sus diferencias con respecto al contexto laboral

masculino. Analizaron el uso que hembras y varones hacen del tiempo, la participacion
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femenina en empleos con un mayor ingreso medio y el empoderamiento y la autonomia

econdémica de las mujeres en el area empresarial.

En ese orden de ideas, la investigacion antes expuesta permite obtener informacion sobre
los aspectos méas destacados en cuanto a la incorporacion de la mujer al mercado laboral en
Latinoamérica, y cuales son las disposiciones legales que las amparan y reivindican para que
puedan ser incluidas en ese &mbito. También resalta que las mujeres con baja educacion y
con hijos pequefios presentan intermitencia en el mercado laboral, es decir, que su fuerza de
trabajo es requerida por periodos cortos de tiempo, asi como la calidad del empleo de estas

mujeres es inadecuada, ya que, trabajan en actividades informales y en jornadas reducidas.

5.2. Bases tedricas

Teorias de la mujer

A lo largo de los afios se han desarrollado teorias que definen el rol de la mujer, ya que es
un tema que no solo se habla en la actualidad, sino que histéricamente ha venido en
constantes criticas y luchas que le han permitido tener un posicionamiento en la sociedad,
es importante destacar las diferentes teorias que han establecido desde sus inicios la vision

que presenta la mujer.

Platon en una de sus obras reconocidas La republica de filosofia y politica (380 A.C) el cual
esta compuesta por 10 libros presentando didlogos de filosofia politicas donde redacta sobre
el tema de la mujer, se considera un filésofo que no defiende los derechos de las mujeres
mas bien la describe como objeto de razén el cual quiere decir que la mujer es la compafiera
de reproduccion junto al hombre para poder tener hijos y asi mantener la especie (Dos

Santos, 2017).
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Teorias feministas

El feminismo ha sido visto como un movimiento de grupos de mujeres que luchan por la

emancipacién y el reconocimiento de las habilidades y sus derechos desde el siglo XVII. Se

entiende la teoria feminista como una critica de los valores patriarcales y la dindmica de

construccion de naciones y sociedades alrededor del mundo, una serie de ideas entrelazadas

en torno a ideas de origen lejano (Villarroel, 2007). Posteriormente, se presentaron diversas

teorias feministas, que transmiten una vision de la evolucion de la mujer a lo largo de la

historia, entre las que destacan los que se presentan a continuacion.

Feminismo liberal: enfocado en la idea de resguardar los valores, derechos y la
igualdad de género intrinsecos en el pensamiento liberal. También considera que las
mujeres al no ser tratadas igual que los varones, terminan siendo oprimidas, por lo
tanto, exigen la existencia de equidad de oportunidades formales, materiales o reales
que vayan en beneficio y reconocimiento de las féminas (Villarroel, 2007). En otras
palabras, el feminismo se ha venido convirtiendo en una serie de movimientos
politicos y basados en teorias que luchan por la verdadera historia centenaria de las
mujeres, incluyendo sus etapas y diferentes transformaciones. Es por esto que
muchas veces se escinde en una corriente tedrica que no asume el final de unoy el
comienzo del otro, sino que, por el contrario, se integran diversas experiencias y
quejas sobre el contexto de vulnerabilidad a lo largo del tiempo. EI feminismo ha
renovado la lucha y sus matices idearios. Después de la primera ola del feminismo,
activistas por la igualdad de derechos, también Ilamado feminismo igualitario, las
feministas son las motivadoras sociales que se han venido estableciendo, en
particular a través de la distincion y su destacada participacion en espacios publicos

y privados (Cuevas, 2018).



16

Feminismo socialista-marxista: este tipo de feminismo define que la desigualdad
de la mujer es orientada por las politicas asociadas con el capitalismo. Muchos
estados aun tienen la ideologia que la mujer es un ser de sumision, el mismo que es
acompafado por la ideologia de los hombres es decir el comparfiero de vida de la
mujer (Nahuel, 2021). El feminismo socialista censura el patriarcado y el capitalismo
como principales promotores del abuso y la opresion de la mujer, considerados por
estas como estructuras que explotan a las damas y las explotan en beneficio del
capital y de la clase dominante. Este feminismo también sostiene que es necesario
eliminar la sociedad de clases y las diferencias de género para que las mujeres puedan
decidir libremente sobre su propia vida. Esta teoria considera que, con la caida del
capitalismo y el nacimiento del socialismo, se creard una sociedad igualitaria. Su
principal objetivo es acabar con la desigualdad que existe entre hombres y mujeres,
que genera problemas como la esclavitud domestica, el conformismo sexual o la
dependencia econdmica (Duarte y Garcia, 2016).

Feminismo radical: Esta orientado hacia los derechos humanos que se establecieron
en Estados Unidos en la década de 1960 a 1970 “se centra en la critica al patriarcado,
sistema que hace posible la dominacion del hombre sobre la mujer” (Villarroel,
2007). Este considera que la mejor forma de eliminar la opresién de la mujer es
reemplazando el patriarcado por una cultura basada en la igualdad de género. El
feminismo radical es diferente del feminismo reformista liberal, que solo requiere
que las mujeres se asimilen al mundo del trabajo asalariado y la cultura capitalista.
También se distingue de la izquierda patriarcal, que no reconoce la legitimidad de
las demandas de las mujeres y mira el poder de los hombres ilegitimos dentro del

propio movimiento revolucionario (Madriz, 2020).
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De acuerdo con las teorias feministas antes mencionadas, el presente estudio se apoya en la
teoria feminista liberal, debido a que se busca la inclusion de la mujer en el mercado laboral,
sin ningun tipo de distinciones, y con el ideal de que se les dé el trato de equidad, los valores,
principios, oportunidades y salarios igual al de los hombres. Ademas, propone que la mujer
tenga oportunidades de superacién, que sea empleada con agrado y que ascienda en los

cargos por méritos y por sus capacidades y habilidades.

El papel productivo de la mujer

Las desigualdades sociales entre hombres y mujeres tienen antiguas raices a partir del
patriarcado y sus manifestaciones se encuentran en todos los &mbitos de la vida social. En
la actualidad la mujer participa en el mercado laboral, en tiempos remotos eran solo personas
que pertenecian al hogar dedicandose al trabajo doméstico, mismo que des la perspectiva
social y econémica ha sido poco valorado, sin embargo, la inclusién de las mujeres en el
ambito laboral ha venido aumentando en las Gltimas décadas, tanto en el medio publico

como en el privado, y en el politico (Sanchez, 2016).

La incorporacion de la mujer al trabajo remunerado, es uno de los aspectos que mas
positivamente ha influido en los cambios de su condicién social, politica, juridica y
economica. ElI aumento del nimero de mujeres que trabajan en actividades remuneradas
actualmente es un hecho global, porque responden a necesidades que se vinculan con su
bienestar, asi como un motivo de superacion personal y social. Por tanto, la participacion de
la mujer en la fuerza laboral tiene efectos positivos en un pais a nivel macroeconémico, al
incrementar el potencial humano disponible y contribuir al crecimiento econémico, ya que
genera ingresos directos para su propio bienestar y el de su familia (Avolio & Di Laura,

2017).
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La sociedad ha aceptado la participacion femenina en el mundo laboral, el cual es una
conveniencia de doble ingreso dentro del hogar, asumiendo que la cabeza del hogar y de la
familia es el hombre, aun haciéndose visible la participacion laboral femenina, continta
asumiendo su papel principal: esposa y madre. La participacion femenina en la vida
econdémica influye y contribuye al desarrollo econémico de un pais, se ha demostrado
empiricamente que la inclusion de la educacion femenina influye de manera positiva a la

productividad en el trabajo.

Las formas en que las mujeres salen de sus hogares se incorporan a la vida laboral, ocurre
de manera igual, con la realizacion de sus responsabilidades en casas ajenas y de manera
remunerada. Otro mecanismo es su escolarizacion, que le permite la vision de otros espacios
laborales a los cuales acceder. Sin olvidar el papel revolucionario que mostraron
historicamente sus luchas feministas. EI Banco Interamericano de Desarrollo sefiala que las
mujeres siempre han contribuido en la produccion de una nacion, y en actividades como la
agricultura, la elaboracién de productos agricolas, la industria artesanal y doméstica, el
intercambio de mercaderias y el comercio (BID, 2017). Es decir, su labor es productiva,
aungue las estimaciones de crecimiento, participacion e inclusién en la creacion de empleo

estén relacionadas.

Participacién de la mujer en el mercado laboral

Si bien las mujeres se han visto involucradas en las labores productivas desde tiempos
inmemorables, fue hasta la llegada de la industrializacién que su participacion comenzé a
cobrar relevancia en términos econdmicos, sociales y culturales. Con el progresivo
crecimiento de la industria la mujer fue insertdndose poco a poco en el &mbito laboral
remunerado, espacio que culturalmente habia sido considerado como netamente masculino

y en el que ahora ha logrado importantes avances como el incremento en el nivel educativo
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que deriva en la obtencidn de mejores puestos de trabajo, aumento en el nivel de autonomia

en algunos sectores, la mejora de ingresos economicos familiares, etc. (Soto, 2013).

Sin embargo, su incorporacion ha obedecido en buena medida a las transformaciones
econdémicas y a la necesidad de mano de obra barata, mas que al reconocimiento de las
capacidades del género femenino, en la medida que su entrada, permanencia y salida del
mercado laboral ha dependido en buena parte de las conveniencias y necesidades del capital.
En ese sentido, se debe destacar que la participacion de las mujeres en el mercado laboral
no es un hecho actual, ademas se debe reconocer que su aporte aparece como una pretension
del objetivo de la igualdad de oportunidades y no ira sino muy lentamente siendo definida

como un objetivo especifico en si misma (Menéndez, 2020).

En este sentido uno de los antecedentes mas importantes sobre la incorporacion masiva del
sector femenino al trabajo remunerado fue durante la Primera Guerra Mundial, periodo en
el que, al encontrarse los hombres en el frente de batalla, las mujeres fueron llamadas a
asumir los trabajos que hasta entonces realizaban los hombres. Al finalizar la guerra los
gobiernos desplazaron a las mujeres de los trabajos que con anterioridad se les habia
alentado a asumir (Guillen et al., 2018). Sin embargo, las pérdidas humanas de la guerra y
el regreso de una gran cantidad de hombres incapacitados para cubrir sus puestos de trabajo

inserto a las mujeres al trabajo de manera permanente.

La tendencia al crecimiento de la participacion laboral femenina en la region en las Gltimas
décadas 1 de cada 2 mujeres en edad de trabajar formaba parte de la poblacion
econdémicamente activa en 2017 (OIT, 2017) mostro distinta intensidad a lo largo del tiempo:
entre 1992 y 2005 se produjo un aumento, a una tasa anual de 0,81 puntos porcentuales, pero
esa tasa bajo a 0,20 puntos porcentuales entre 2005 y 2012, en el grupo de edad de 24 a 54

afios (Gasparini y Marchionni, 2015). En torno a 2013 y 2014, el crecimiento se vio
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interrumpido, hasta que en 2017 comenzo a experimentarse una recuperacion de la mano de

cierto crecimiento econémico (1,2%).

Mujeres en el trabajo

Desde la existencia de la humanidad las mujeres siempre han trabajado, pues en las
sociedades preindustriales la mujer y el hombre siempre habian asumido roles importantes
para la supervivencia, puesto que lo realizaban en conjunto. Con el tiempo, el trabajo de las
mujeres paso a estar dirigido a la agricultura, al cuidado de los rebafios, al trabajo en los
talleres artesanales, los mismos que funcionaban dentro del &mbito familiar, lo que hacia
que las mujeres empezaran sus labores desde muy temprano para no descuidar de sus tareas

del hogar y el cuidado de su familia (Astudillo, 2013).

Con la aparicion de la revolucion industrial, las labores artesanales que se hacian en los
hogares pasan a las grandes féabricas, es asi que el trabajo pasa a pertenecer al sector publico
quedando solo las tareas domésticas en el entorno privado. Sin embargo, con el avance de
la industria las mujeres son contratadas en su mayoria en las industrias textiles, pero lo hacen
en condiciones de desigualdad y explotacion, y sin poder apartarse de las responsabilidades

del contexto privado, es decir, del hogar.

Con el pasar de los afios, las mujeres han ido incursionado en el entorno laboral con mayor
fuerza, pero esto ha sido un proceso que ha ido en lento avance a través del tiempo. El acceso
a los niveles mas altos de la educacion, les ha permitido a las mujeres a tengan mayor
oportunidad de optar por un empleo, pero esto no significa que se lo haga en las mismas
condiciones que un hombre, esta situacion se puede apreciar en la division sexual del trabajo

y en la asignacién de los salarios.
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En el presente, las labores desempefiadas por las mujeres han logrado representar gran
importancia en el desarrollo econémico y politico de la sociedad. Su inclusién en el mercado
laboral ha alcanzado niveles de participacion que en otros tiempos era dominado por los
varones, muestra de ello es su designacién para desarrollar cargos politicos y gerenciales.
Por tal motivo, las actividades realizadas por las mujeres traspasan fronteras demostrando

que su trabajo es bastante productivo tanto en el sector pablico como en el privado.

El mercado laboral y acceso al empleo

Los ultimos afios han venido signados por una serie de transformaciones en torno a la
inclusion de las mujeres en la actividad econdmica, ya sea a nivel mundial, regional y
nacional. Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la fuerza laboral
femenina aumentd a 1.300 millones de trabajadoras, lo que represent6 alrededor del 39,9%
de la fuerza laboral (3.300 millones). Entre 2000 y 2010, la tasa de participacion femenina
en la fuerza laboral se incrementd del 50,2% al 51,7%, mientras que la tasa masculina
disminuyd del 82% al 77,7% (OIT, 2016). Estos valores evidencian una disminucion

progresiva de la separacion de género en los ultimos tiempos.

La OIT menciona que la tasa de participacion femenina para el 2014 fue del 50,3%, mientras
que la de los hombres fue del 76,7%, lo que destaca una diferencia de alrededor de 26 puntos
porcentuales. Esta disminucién en la tasa con respecto a afios anteriores, donde se incluyen
varones y mujeres, se debe a factores ciclicos, como la recesion y la lenta recuperacion de
las crisis financieras, asi como a factores estructurales donde se incluye el envejecimiento

de la poblacion y el aumento de los afios de educacion (OIT, 2016).

En la regién latinoamericana, se observa un incremento significativo en la participacion de
la mujer en el mercado laboral, que aumenté del 43,5% en 1992 al 52,6% en 2012 (OIT,

2014), aunque, segun la CEPAL (2004), a pesar de estos avances, aun existen diferencias
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entre hombres y mujeres. En 2002, alrededor de la mitad de las mujeres mayores de 15 afios
no tenia ingresos propios, mientras que solo cerca del 20% de los hombres se encontraba en
dicha situacion. En la actualidad, esa cifra se mantiene para las mujeres a nivel mundial,

pues cerca del 50% de las mujeres no es economicamente activo (OIT, 2014).

La evolucion de los indicadores relacionados con la situacion laboral y el acceso al empleo
de damas y varones en Ameérica del Sur, siempre ha inicia con el analisis de la situacion
laboral, tomando en cuenta, factores relacionados con el acceso al empleo y su calidad.
Asimismo, se analizan indicadores relacionados con el tiempo dedicado al trabajo
remunerado y no remunerado y las diferencias entre hombres y mujeres. De acuerdo con la
CEPAL (2004), las ventajas del equilibrio de género han sido remuneradas por las mujeres,
debido a que han desarrollado estrategias para mejorar el uso del tiempo en contraste con la

limitada participacion de los hombres en las labores del hogar.

El mercado laboral se define como la suma de las relaciones en una empresa determinada
entre quienes buscan trabajo remunerado (solicitantes) y quienes proporcionan o buscan
empleo (empleadores). En otras palabras, es el nombre que se le da a la oferta y demanda
total de puestos de trabajo en un pais, ciudad o region en particular. EI mercado laboral es
exclusivo del mercado de bienes y servicios de consumo, especialmente porque cubre
sectores importantes de la economia y la sociedad. Esta fuertemente regulado por las leyes
laborales promulgadas por el estado para garantizar que los trabajadores respeten sus
derechos e intereses, y légicamente se lo conoce como derechos de los trabajadores

(Calder6n et al., 2017).

Como se mencioné anteriormente, el mercado laboral sigue los lineamientos de la
legislacion laboral y por las leyes laborales de cada pais. Esto significa que, al celebrar un

contrato de trabajo, se deben tener en cuenta una serie de acuerdos legales, intereses y
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derechos individuales y grupales, asi como prohibiciones. Disposiciones como las
vacaciones anuales retribuidas, la seguridad social, la responsabilidad social y las
cotizaciones a la seguridad social son solo algunas de las intervenciones en beneficio de los

trabajadores, lo que permite garantizar una digna existencia.

El mercado laboral es sumamente importante en la economia del pais porque las ganancias
de una empresa dependen de su desempefio. Por otro lado, también afecta la estabilidad de
la paz social. Una sociedad con un alto porcentaje de personas desempleadas es propensa al
estrés, la desesperacion, las protestas y la pérdida de poder adquisitivo. A largo plazo, esto

tiene consecuencias politicas, econémicas, sociales, entre otras.

Segun Meneses et al. (2021), la investigacién y comprension del mercado laboral y su

dindmica se centra en los siguientes indicadores.

Poblacion Econdmicamente Activa: nimero total de personas que pueden trabajar

en un pais o empresa y su edad.

= Desempleo o desocupacién: nimero de personas que no pueden encontrar trabajo
y pueden trabajar.

= Subempleo: estas son las personas que trabajan mas rapido que los estandares
legales.

= [ndice de salario real: mide el aumento o la disminucion del poder adquisitivo de
los salarios.

= [ndice de Precios al Consumidor (IPC): un indicador cronoldgico de la relacion

entre los salarios percibidos por los trabajadores y los gastos de manutencion

invertidos en la adquisicion de bienes y servicios.
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Empleo informal: quienes no aparecen en ningun tipo de burocracia estatal y
generalmente no pagan impuestos, no tienen seguridad social ni ninguna otra forma

de proteccion.

En la realidad ecuatoriana, el crecimiento del mercado laboral se basa en la inestabilidad de

los trabajadores, y la productividad de los empleados se invierte no solo en su capacidad y

produccion, sino también dentro y fuera del lugar de trabajo aunadas por su motivacion y la

magnitud de sus esfuerzos. La teoria del capital humano muestra que invertir en formacion

profesional es un factor de reduccién del desempleo. Por ello, en Ecuador, la formacion es

un factor de influencia en el momento del contrato de larga duracion indefinido. Ademas,

los trabajadores en prueba son mas productivos, otros trabajadores son autodidactas y los

empleadores conocen de antemano las habilidades en cuanto a su funcion a desempefiar. En

ese sentido, Petter y Moreno (2019), mencionan algunos condicionantes del mercado laboral

ecuatoriano:

Crecimiento demografico: cuantas mas personas permanezcan en el pais debido a
la muy alta fertilidad o la situacion migratoria actual, mas tendrén que trabajar para
satisfacer plenamente sus necesidades.

Automatizacion y tecnificacion del trabajo: a medida que las maquinas son
mejoradas, la intervencién humana y el trabajo se vuelven cada vez maés
automatizados, muchos trabajos antiguos desaparecieron y Se requirieron
trabajadores més calificados o capacitados técnicamente. Por otro lado, todavia se
necesita mano de obra no calificada en el sector manufacturero subdesarrollado.
Politica laboral: los paises a menudo cambian las reglas del juego donde los
empleadores pueden contratar trabajadores, otorgandoles mas derechos y beneficios,

lo que cambia el costo por empleado de la empresa. Esto puede llevar a una amplia
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gama de medidas para proteger el capital corporativo, como una ola de despidos
masivos.

= Actividades sindicales: los trabajadores generalmente estan organizados en
sindicatos y otras estructuras sociopoliticas para proteger sus intereses y mediar con
sus empleadores. Esto a menudo conduce a la negociacion colectiva y otros tipos de
contratos, que pueden dar lugar a la contratacidn de nuevos trabajadores, la retencion

de los trabajadores actuales o el despido de algunos trabajadores.

En los ultimos afios, el funcionamiento normal del mercado laboral, teniendo en cuenta
su contribucidén a la economia nacional, ha conducido a un mayor nivel de produccion. Cabe
destacar que existe una relacion inversa entre la tasa de desempleo de y la produccion
nacional. Esta situacion se manifiesta especialmente cuando la economia se esta

expandiendo.

Ventajas y beneficios de la participacion laboral de la mujer en las MiPymes

Generalmente todos los seres humanos tienen habilidades y capacidades particulares que
son esperadas y reconocidas en el &mbito empresarial y depende de cada uno hacer uso de
ellas para lograr tener éxito. En ese sentido, las mujeres se caracterizan por ser mas atentas
y tener mayor empatia para atender ciertos aspectos de caracter social, que las hacen poseer
cierta ventaja para realizar un trabajo. Segun Menéndez (2020), entre esas ventajas destacan

las siguientes:

» Capacidad de organizacion: coordinar y planificar con tiempo hacen parte de
las caracteristicas distintivas de las mujeres y en los cargos directivos esto puede

convertirse en un valor estratégico en la ejecucion de proyectos importantes.
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Facilidad para comunicar: tienen habilidad muy desarrollada, por lo que
tienden a estar en posiciones de relaciones laborales, comunicacion interna,
relaciones publicas e internacionales.

Multitasking: son comprometidas, lo que las hace competentes para los cargos
directivos por estar al tanto de todo lo que sucede en las organizaciones. Ademas,
tienen la habilidad de ejecutar varias acciones y tareas a la vez.

Recursividad: en cargos gerenciales, las mujeres se destacan por su creatividad
y propuesta de variadas soluciones, ademas de fijarse en detalles que, aunque
parezcan sencillos, en el ambito laboral pueden ser determinantes en la toma de

decisiones.

Caracteristicas que determinan la participacién laboral de la mujer

Usualmente, la incorporacién de las mujeres al mercado de trabajo se ha explicado a partir

de factores individuales y de mercado. Sin embargo, existen pocos estudios que consideran

el uso del tiempo en el hogar como uno de los principales determinantes de la oferta laboral

femenina (Sanchez et al., 2015).

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, las mujeres representan una fuente importante

de recursos necesarios para la socializacion y reconocimiento de una empresa, en particular,

las MiPymes. Ademas, ellas le proporcionan a la industria algunos beneficios, tal como lo

menciona a continuacion Hendricks (2018) en Menéndez (2020):

Consciencia, confianza y autoestima: desarrollan un sentido de confianza y
autoestima basado en una misma conciencia, debido a que saben que pueden ser
consideradas como personal importante para responder a sus responsabilidades.

Productividad: realizan sus labores con mayor responsabilidad y esfuerzo, lo que

se traduce en resultados méas productivos.
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Mejor servicio y atencion al cliente: permite prestar mayor atencion a las
inquietudes de las audiencias y responder de manera mas eficaz.

Mentalidad empresarial: pueden cubrir necesidades bilaterales, pues no solo es
necesario que el equipo conozca el panorama de ejercicio profesional de su lider,
sino que se concentran a un nivel en el que conciban las consecuencias de cada
decisién y accidn tanto desde una perspectiva personal como a nivel corporativo.
Afrontar los retos y aprovechar las nuevas oportunidades: tienen la capacidad
de ofrecer actividades innovadoras para el equipo dando la oportunidad de poner
a tope sus capacidades y desarrollarlas.

Conocer los limites: tienen claras las limitaciones de cada miembro de la fuerza
laboral, por tanto, no se extralimitan en una situacion que en lugar de reportar
beneficios puede acarrear graves consecuencias.

Delegar adecuadamente: son lideres comprometidas, también, reconocen el
momento adecuado para deslindarse de ciertas obligaciones, lo cual obedece a un
sentido de responsabilidad consciente, y no a una despreocupacién o alineacion
como se suele malinterpretar.

Comunicacion efectiva: manejan buena comunicacion e incentivan el sentido de
pertenencia, empatia, responsabilidad y respeto, elevando la productividad y
fortaleciendo las buenas relaciones laborales.

Humanidad: mantienen aptitud abierta para la retroalimentacién y la
colaboracién incentivando filosofias de trabajo constructivas, enfocadas al
crecimiento mutuo.

Prevision: poseen una perspectiva clara para la creacion de estrategias de

contingencia que ofrezcan un margen de accion en caso de errores 0 imprevistos.



28

Factores que determinan la participacion de la mujer en el mercado laboral

La participacion de la mujer en el mercado laboral a nivel mundial ha venido en aumento

en los dltimos afios, esto se debe a los cambios sociales que se han dado y a algunos factores

que le permiten formar parte activa del aparato productivo de una nacién. Segun Ramos

(2021), los principales determinantes de la participacion laboral femenina son:

Edad: la edad es uno de los factores determinantes de la participacion de las mujeres
en el mercado laboral en el mundo y en Ecuador. Con el tiempo, se ha ido
evidenciando que las mujeres de entre 10 y 19 afios son las que menos participan en
el mercado laboral. Las personas entre 20 y afios han tenido niveles mas altos de
participacion, Las mujeres mayores de 45 afios tienden a tener tasas de participacion
mas bajas. Desde 1990, la tasa de participacion en la fuerza laboral de las mujeres
de entre 20 y 60 afios ha aumentado gradualmente. La actividad ocupacional de las
mujeres se estabiliza desde los 25 afios hasta los 44 y declina significativamente
después de los 45 afios. Este comportamiento esté relacionado con el hecho de que
la mayoria de mujeres entre 25 y 44 afios son mujeres se dedican a las tareas del
hogar y la maternidad. Sin embargo, este pequefio cambio muestra que la mayoria
de las mujeres no abandonan el mercado laboral para realizar las actividades
mencionadas.

Educacion: cuando se trata de logros educativos, las mujeres han igualado incluso,
superan lo que han hecho por los hombres. En la actualidad, las mujeres tienen un
nivel de educacion promedio més alto que los hombres. Esos resultados de
crecimiento educativo brindan a las mujeres los importantes conocimientos y
habilidades que necesita el mercado laboral. Por ejemplo, en Ecuador, entre el 2000
y 2011, la proporcion de mujeres con educacion basica disminuy0, pero aumento la

proporcion de mujeres con titulo universitario, y, en la educacion secundaria se
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continta evidenciando el predominio de la mujer. A pesar de lo anterior y de la
importancia de cursar estudios superiores, se subestima el impacto de los intereses
de la mujer en la participacion en el mercado laboral, por tanto, su tasa de
participacion sigue siendo mucho mas baja que la de los hombres. A partir de los 25
afios, los titulos universitarios tienen un gran impacto en la participacion de las
mujeres en el mercado laboral, debido a que con esta cualificacion estan mas
implicadas en el mundo laboral que en otros niveles educativos. Lo contrario es
cierto para las mujeres trabajadoras entre las edades de 10 y 19, ya que las mujeres
sin educacién son las que mas participan en el mercado laboral. Presumiblemente, la
participacion en el mercado laboral ha reducido significativamente el acceso a
diferentes niveles de educacion en este grupo de edad. El ingreso al mercado laboral
de nifias y adolescentes ecuatorianas no es una decision individual, por lo general,
provienen de familias pobres y sus ingresos se utilizan para colaborar en el hogar.

Estado civil: afecta la participacion econémica de las poblaciones femeninas, ya que
la sociedad otorga roles de género y compromisos sociales basados en este estatus.
Al imaginar a los hombres como el Gnico sustento econdémico de la familia, la union
de marido y mujer establece que ellos deben generar ingresos de acuerdo con las
necesidades y requerimientos de los miembros de la unidad familiar. Para las
mujeres, una historia matrimonial que cambia el alcance de las actividades familiares
se ve como una alternativa al trabajo. Para una mujer casada, la carga de cuidar de
la familia le corresponde principalmente a ella, por lo que la necesidad de cuidar a
los hijos y la necesidad de un hogar familiar es mayor. Este aspecto determina que
su nivel de participacion en el mercado laboral disminuya significativamente.
Ademas, la presencia de un cényuge puede frustrar el trabajo de una mujer, ya sea

por sus propias decisiones 0 imponiendo una pareja emocional.
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Nifios menores en el hogar: la presencia de los nifios y la participacion en el
trabajo son parte de los hechos méas exigentes para la mujer actual, por lo tanto, los
dos pueden considerarse incompatibles. La participacion de las mujeres en el
cuidado de los nifios sigue siendo una gran desventaja, ya que reducen el trabajo no
remunerado y sumovilidad y autonomia a la hora de proponer estrategias de mercado
laboral. En ese sentido, el numero de hijos influye en gran medida en la participacion
de las mujeres en el mercado laboral, es decir, tener un bebé afecta negativamente la
capacidad de competir por un empleo, sin embargo, este efecto es inversamente
proporcional a la edad del nifio. Es decir, aumenta con la edad del nifio.

= Ingresos adicionales: el impacto negativo en la participacion de las mujeres en el
mercado de trabajo es proporcional al resultado financiero que recibe el resto de la
familia. La retribucion percibida por los conyuges, si es alta, desanima a las mujeres
trabajar, lo que reduce sus posibilidades de acceder al mercado laboral. Casadas o en
cohabitacion, las mujeres son mas propensas que las solteras, separadas, porque ella

puede decidir no trabajar si la pareja proporciona ingresos para la familia.

En concordancia con lo antes mencionado, las mujeres son muy independientes, aunque
consideran el apoyo econémico y emocional que reciben principalmente de sus maridos,
parejas y familiares, no solo para el hogar, también les pude servir para emprender en un
negocio. Los principales obstaculos que enfrentan las mujeres a menudo son especificos de
su situacién, no de su género. Sin embargo, la principal barrera de género para las mujeres
emprendedoras es la division tradicional de roles en la familia, y con fuertes tendencias
culturales en este rol, las mujeres cuidan a los nifios y las familias y trabajan de manera
econdmicamente eficiente. Esto las obliga a ser mas receptivas que los hombres a las
necesidades familiares y a realizar multiples tareas, lo que puede generar estrés sobre cémo

gastan su tiempo y conflictos entre las madres y sus roles.



31

La Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MiPymes)

Las Pymes son empresas que estan los componentes empresariales mas importantes para la
economia de una nacién, debido a que estas tienen un papel imprescindible en el despacho
y distribucidn de productos y servicios basicos para la sociedad. Sin su funcionamiento, los
impactos se estimarian mediante la reduccion de la demanda y por tanto de los ingresos,
escases 0 reduccion de la mano de obra calificada, asi como el limitado acceso a

financiamiento y sistemas de produccién (Prado, 2021).

Las MiPymes forman una parte muy importante de la actividad econémica, representando
mas del 90% de las empresas y generando mas de la mitad del empleo que ofrece el mercado
laboral. Para la dinamica de estas economias, conforma un factor de gran movimiento,
brindando un factor de competencia, de proyectos, productos y trabajos nuevos. Este tipo de
empresa juega un papel preponderante ante las crisis coyunturales que estallan debido a los
procesos de cohesidn social. Estas empresas, también forman parte del crecimiento de un
pais, debido a que son las que han ido evolucionando en los ultimos afios, hasta pasar a ser
las de mayor crecimiento. A continuacion, se presenta la Tabla 2, donde se aprecia la

clasificacion de las MiPymes en Ecuador:

Tabla 1. Clasificacion de las MiPymes en Ecuador

N° trabajadores Ventas o ingresos anuales
Categoria Desde Hasta Desde Hasta
Micro Empresa 1 9 - 300.000
Pequeia Empresa 10 49 300.001 1.000.000
Mediana Empresa 50 199 1.000.001 5.000.000

Fuente: INEC (2017)
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La mayoria de las MIPYMES latinoamericanas utilizan modelos de politica econémica
neoliberal sin grandes cambios estructurales y son informales debido a la atomizacion social
de su integracion a la globalizacion. Asimismo, han consolidado sus actividades
empresariales competitivas y marco legal institucional para autorizaciones de

establecimiento.

De acuerdo al criterio de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SCVS) las
MiPymes son empresas, establecimientos o unidades econdémicas que mantiene en su
némina entre 1 y 199 trabajadores. Segun cifras del INEC, de 842,936 firmas existentes
registradas por ese organismo, el 90.64% son de tamafio micro, el 7.35% pequefio, el 1.53%

mediano y el 0.48% grande (Lasio & Samaniego, 2018).

Las MiPymes en Ecuador

Ecuador cuenta con una serie de MiPymes comerciales, de servicios o industriales que son
fuente de empleo. Desempefian un papel muy importante en la economia, ya que participan
en el comercio interno y los mercados laborales. Sin embargo, también se han enfrentado a
algunos desafios a nivel global y local a lo largo de los afios. En Ecuador, estos tres sectores
representan el 99,55%, segun datos de 2017 del Instituto Nacional de Investigaciones

Estadisticas (INEC).

Hoy en dia, las MiPymes se consideran uno de los sectores mas productivo de la economia
del pais, ya que han impactado tanto a paises desarrollados como en desarrollo. Esto se
refleja en el producto interior bruto (PIB) a una tasa superior al 25%, a su vez, es una gran
fuente de empleo ya que comprende el 70% de la poblacién econdmicamente activa (PEA)
del pais. En el pais, el 39% de los empleos son proporcionados por microempresas, un 14%

por medianas empresas y un 17% por microempresas (Ron y Sacoto, 2017).
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Las MiPymes del mercado actual estan disponibles en todas las formas y dimensiones,
también pueden mantenerse con un solo duefio que es libre de realizar diversas actividades
de produccion, comercializacion o servicio con el objetivo de obtener siempre ventajas
econdmicas. Segun informacidn obtenida del estudio sobre la gestion de la competencia de

las MiPymes ecuatorianas, representan el 95% de las unidades productivas.

Importancia de las MiPymes

En Ecuador, los programas de promocion y difusion de las MiPymes estan dirigidos por
fundaciones privadas sin fines de lucro, quienes entienden la importancia de las unidades
econdémicas de menor tamafio en la economia del pais. Sin embargo, las actuales grandes
empresas en sus inicios fueron microempresas, lo importante es su permanencia en el
mediano y largo plazo y que no cierren. El Ecuador busca tener empresas competitivas que
generen empleo, riqueza y desarrollo basado en las nuevas tendencias del conocimiento, por

eso Nicola (2015) reconoce la importancia de las MiPymes para el pais:

Asegura el mercado laboral diversificando la fuerza trabajadora.

= Puede concentrar sus ingresos y capacidad de varias pequefias empresas en una gran
empresa.

= Las unidades familiares promueven la conexion laboral al reducir los lazos sociales
a relaciones personales mas estrechas entre empleadores y empleados.

= Alta adaptabilidad técnica y bajos costos de infraestructura.

= Las economias de escala se logran mediante la cooperacion entre empresas sin

agrupar las inversiones en una sola empresa.

Fortalezas y debilidades de la MiPymes en Ecuador

Segun Grazzo y Moreira (2020) en la economia nacional las MiPymes tienen sus fortalezas

en basicamente 4 aspectos:
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1. Contribucién a la economia: las MiPymes retinen mas del 90% de las unidades
productivas, abastecen al 60% de la fuerza laboral, participan en el 50% de la
produccion y producen casi el 99% de los servicios que utilizan los ecuatorianos
en un dia.

2. Adaptabilidad: las MiPymes cuentan con estructuras organizativas que se
adaptan mas rapidamente a los cambios en la economia debido a la escasez de
trabajadores.

3. Innovacion: las MiPymes ecuatorianas son las creadoras de innumerables
iniciativas innovadoras, y gracias a la flexibilidad del trabajo emprendedor, han
logrado exportar sus productos a mercados externos. La mayoria de las
innovaciones tecnoldgicas han sido desarrolladas por pequefias empresas.

4. Distribucion del ingreso: en las MiPymes ecuatorianas, a diferencia de los
gerentes de las grandes empresas, los sueldos de los gerentes son cercanos a los
de los demas empleados de la empresa, y esta peculiaridad ayuda a mejorar la

redistribucion de la riqueza en la economia.

Las debilidades de las MiPymes son principalmente por el desconocimiento en el sector
empresarial, la falta de capital o liquidez para el crecimiento, maquinaria y tecnologias
inadecuadas para los procesos productivos, contables y de gestion y la existencia de grandes
multinacionales. También presentan dificultad para competir, por lo que ameritan un

programa especialmente para pequefias empresas.

Contribucién de la mujer al desarrollo de las MiPymes

La participacion de la mujer en la creacion y evolucion de una empresa se ha venido
acentuado en los Ultimos afios, por ello, es importante hacer realce en los estudios existentes

sobre la participacion empresarial femenina. Las mujeres emprendedoras en casi la mitad de
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las economias igualan o incluso sobrepasan a sus contrapartes masculinas cuando se trata de
términos de innovacién demostrando una identidad creciente entre ambos géneros, pues la

mujer representa un factor alimentador de la economia (Aquino & Castafio, 2019).

De acuerdo a datos del INEC en Ecuador al menos 8°087.914 de la poblacion son mujeres,
lo que representa el 49,9% de la poblacion del pais (INEC, 2014). En el presente, las mujeres
desempefian un papel importante en la economia del pais, pues el 53,3% de ellas son
profesionales. En el ambito laboral, la poblacion femenina aumento dentro de la PEA en un
80% entre 2012 y 2020, asi mismo, en los establecimientos registrados en el Censo

Econdmico, el 48% tiene a una mujer como encargada, directivo o duefio (Polanco, 2020).

Una mujer es considerada empresaria exitosa, una mama ejemplar para sus hijos, una esposa
enamorada de su esposo y una amiga, son varias las facetas que poseen las mujeres y se debe
a la administracion éptima de su tiempo, la mujer incorpora habilidades de liderazgo y a la
vez es un modelo para seguir. La mujer emprendedora tiene la capacidad para convertir en

solucion cualquier crisis.

En la actualidad la mujer participa en el mercado laboral, en tiempos remotos eran solo una
participante que pertenecian al hogar dedicAndose al trabajo de la casa que desde el punto
de vista econdmico y social ha sido poco valorado. Sin embargo, el emplear a mujeres ha
ido ganado terreno en las Ultimas décadas, tanto en el &mbito académico como en el politico

y el social (Sanchez, 2016).

La incorporacion en masa de la mujer al trabajo denotado como tal y asalariado, es uno de
los factores que més han influido en su transformacion social, politica, juridica y econdmica.
El incremento y la expansion del ndmero de mujeres que trabajan en actividades
remuneradas es un fendmeno mundial: “Sus causas economicas y sociales no han sido

examinadas con exactitud” pero es claro que éstas, responden a necesidades que, en lo
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individual, se vinculan a necesidades de supervivencia, por una parte, y por otra, Como un

esfuerzo de superacion tanto personal como social.

La contribucion de la mujer al sector productivo del pais aunado a su desenvolvimiento en
las MiPymes ha sido tan relevante, que muchas se han enfocado en proponer metas de
contratacion dirigidas por mujeres y en integrar acciones de apoyo a mujeres empresarias,
mediante el desarrollo de actividades como capacitacion, preparacion, financiamiento y
acceso a crédito, como parte de sus programas de extension a la comunidad. La finalidad es
que las iniciativas para la variedad de proveedores asocien el negocio principal con

programas de sostenibilidad.

Hay que resaltar, que una mayor participacion de las mujeres en la vida econémica
constituye un elemento transformador que contribuye al desarrollo econémico. Esta
demostrado que la tasa académica femenina influye positivamente en la productividad de
una empresa, por lo que han pasado a constituirse como uno de los pilares en los que se

apoyan los programas del Banco Mundial.

En segundo lugar, existe una relacién importante entre desigualdad de género y desarrollo
econdmico; pero se debe sefialar que las desigualdades limitan el crecimiento y éste suele ir
unido a un equilibrio menor. No hay escrito mucho en ese sentido, otros datos se basan en
los impactos negativos sobre el la evolucién del menor acceso de la mujer a la educacion o
en el efecto positivo sobre el crecimiento de los menores salarios de la mujer. Aunque, hay
mucha y valiosa evidencia de que la presencia de la mujer eleva la productividad de las

empresas.

Las mujeres se han ido constituyendo en un factor basico en el desarrollo de la economia
popular tal como lo ha sefialado el Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria

(IEPS) quién informo que ha financiado 173 iniciativas productivas que benefician a 16.772
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familias, de las cuales, 6.782 son lideradas por mujeres, alcanzando una participacion del

41,67% del total de socios atendidos (IEPS, 2016).

De acuerdo con todo lo antes expuesto, la contribucion de la mujer al sector productivo, a la
economia del pais y al desarrollo de las MiPymes ha sido gracias a su capacidad de
emprendimiento, que se ha venido dando como producto de la globalizacion lo que permitié
la incorporacion de la mujer en escenarios en los cuales estaba tradicionalmente excluida, y
a la voluntad ejercida para promover los negocios, asi como el mérito de que la actividad
emprendedora forjada, ha tenido experiencias valiosas vinculadas al crecimiento econémico

y a la creacién de empleo.

La mujer ecuatoriana en el ambito laboral

Con los cambios tan acelerados del nuevo milenio, sumado a la finalizacion del estado de
bienestar, las mujeres han ido aumentando su ingreso al mercado laboral, pero la asignacion
de las responsabilidades domésticas y de cuidado no se transformo significativamente,
generando lo que se conoce como la doble jornada para las ellas. Por lo tanto, se convierten
en fuerza productiva para la economia y aportan con su sueldo al equilibrio del hogar. Es
decir, las mujeres desarrollan simultdneamente las labores de sus hogares y el cuidado de

sus familias.

Desde la década pasada, el Estado ecuatoriano ha estado trabajando en la incorporacién de
politicas publicas relacionadas con el principio de Igual y no Discriminacién manifestados
en la Constitucion de 2008, siendo el primer paso, la generacion de informacion estadistica
suficiente que permita delimitar el estado actual de la brecha entre hombres y mujeres, con
el fin de entregar datos suficientes para la planificacion, seguimiento y evaluacién de las

politicas publicas orientadas a la igualdad de género (Ayala & Guachamin, 2018).
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La Comision Econdémica para Ameérica Latina indica que, para alcanzar una completa
participacion de la mujer en el mercado laboral, es necesario que se tomen acciones
contundentes, que garanticen igualdad de oportunidades y de reconocimiento del trabajo
realizado por las mujeres, donde se tenga como objetivo crear una sociedad de equidad

(CEPAL, 2017).

Tabla 2. indice de productividad en Ecuador.

_
m 1121 3593 100,00 10,48 30,66 100,00

Construccion 20,05 76,06 100,00 19,37 58,88 100,00
Alojamiento y . - T .
cornidas 35,15 80,19 100,00 29,80 7527 100,00
Informacion y ¢ 5 = 2 -
comunicacion 831 2431 100,00 8,76 26,67 100,00
Inmobiliarias 6,20 24,46 100,00 9,02 30,10 100,00
Actividades o - -
profesionales 18,30 59,78 100,00 2097 65,64 100,00
Recreacion 12,13 52,61 100,00 12,99 49,80 100,00
Total 1223 38,18 100,00 11,43 33,92 100,00

Fuente: INEC (2017)

Pautas que garantizan la inclusion de la mujer en el mercado laboral

Este apartado mas practico trata de las etapas o aspectos del trabajo de empleadores, jefes y
gerentes que forman parte del mercado laboral tanto en el sector publico como en el privado,
asegurando que no haya discriminacion de género entre solicitantes de empleo y
proveedores, y promueven activamente el acceso de las mujeres al empleo con ofertas y
empresas que dirigen, incluyendo situaciones generales e instrucciones. Entre esos factores

la OIT (2014) menciona los siguientes:

= ldentificar la situacién: mediante la promocién de la igualdad en las

perspectivas del mercado laboral. Esto proporciona pautas para que los estudios
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y monitoreo del mercado laboral incorporen el analisis de situaciones y
oportunidades, teniendo en cuenta las variables de género.

= Aprovechar todos los talentos: promover la igualdad en puestos de trabajo, asi
como el ofrecimiento de oportunidades para reducir la brecha y garantizar la
igualdad de oportunidades, el trato y los resultados para la mediacion.

= Panorama de oportunidades: orientaciones para promover la igualdad en el
empleo. Ademas, se centra en las pautas para sesgos discriminatorios que
conlleven a cambios positivos en los patrones o direcciones de trabajo.

= Supervise los resultados: proporciona un sistema de seguimiento sencillo para
medir y visualizar el progreso y los logros en la promocion de la igualdad y la no
discriminacion en la gestion del trabajo.

= Transmite un mensaje importante: basados en la existencia de mensajes
importantes para enviar a los solicitantes de empleo y las empresas para que
reconozcan y se convenzan de la importancia de eliminar la discriminacion.

= Mas informacion: donde estén contenidas las direcciones web y los datos de

organizaciones que se especializan en este campo y profundizan en el tema.

Medidas para mejorar el empleo femenino

La igualdad de género en el mercado de trabajo debe ser uno de los objetivos de politica
prioritarios para la region, ya que es uno de los factores de cambio mas importantes para el
desarrollo de los paises. Porque no hablamos s6lo de una cuestion de justicia, si no de

crecimiento econémico, productividad y bienestar para toda la sociedad.

o Expandir la oferta de servicios de cuidado: centros de cuidado infantil y
educacion preescolar publicos y de calidad, escuelas con horario extendido y

servicios de cuidado para adultos mayores.
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e Ampliar y balancear las licencias por maternidad, paternidad y cuidados, con

partes intransferibles para evitar profundizar en los roles de género tradicionales

o Extender la educacion a los grupos desfavorecidos de la poblacién, incluidas las

mujeres.

e Promocionar la corresponsabilidad en el hogar para vencer los estereotipos de

género.

o Fomentar la flexibilidad laboral para compatibilizar el cuidado de nifios y adultos
mayores con el desarrollo de una carrera profesional teniendo una vez mas cuidado

para no reforzar los roles de género tradicionales.

e Garantizar informacion y medios para la planificacion familiar, ofreciendo

acceso universal a educacion sexual y a métodos anticonceptivos.

Desarrollo econdmico y social

El desarrollo econémico hace referencia a la capacidad que tiene un Estado o una nacién
para generar riqueza, reflejandola en el bienestar y la calidad de vida de las personas
(Mérquez et al. 2020). Es decir, es un factor interconectado a la capacidad productiva de una

nacién y esta relacionada a la satisfaccion y estabilidad de las personas.

El desarrollo social es un proceso para crear el bienestar de las personas en conjunto con el
funcionamiento del desarrollo econdmico. Por lo tanto, es un proceso relacionado al tiempo,
que conlleva a la mejora de las condiciones de vida del colectivo de una nacion en varios
aspectos de importancia como son la salud, la educacién, la alimentacién, la vivienda, el

riesgo y la vulnerabilidad, la seguridad social, el empleo y demas servicios en general.
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También incluye la disminucion de los margenes de pobreza de la pobreza y la desigualdad

en la remuneracion salarial (Varela, 2017).

El desarrollo econémico de una region se puede definir como un proceso de crecimiento y
cambio estructural que aprovecha el potencial existente en una zona para mejorar el nivel de
vida de ese espacio o de sus habitantes. Cuando las comunidades pueden liderar el proceso
de cambio estructural, se estan relacionando a un proceso intrinseco de desarrollo
comunitario. Las naciones tienen una amplia gama de recursos sin explotar y economias de
escala como potencial de crecimiento. Cada Estado se caracteriza por una estructura
productiva particular, un mercado laboral, capacidades comerciales y técnicas, recursos
naturales e infraestructura, grandes sistemas politicos y sociales, asi como la tradicion y

cultura de un claro proceso de desarrollo econémico regional.

En el momento preciso de la historia, y por iniciativa propia, una ciudad, estado o region
puede embarcarse en un nuevo proyecto que le permitira establecer o seguir una via de
desarrollo competitivo. Una condicion necesaria para mejorar el bienestar de la comunidad
es un sistema de produccion que pueda generar economias de escala utilizando los recursos

disponibles e introduciendo iniciativas.

El desarrollo econdémico estd conformado por caracteristicas que le proporcionan una
configuracion particular. Hay que decir que este tipo de desarrollo se refiere al proceso de
acumulacion de capital en una ciudad, distrito o region en particular. La provision de empleo
depende del &rea y no solo es elegible para la tarea que realiza, sino también la capacidad
empresarial y organizativa que se alinea estrechamente con las tradiciones de fabricacion

local y la cultura de enfoque (Sanchez y Prada, 2015).

Aunado a esto, debe estar abiertos a las trasformaciones en la innovacion y a apoyar la

acumulacion de capital en los sistemas productivos locales. Se trata de procesos que se
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caracterizan por la organizacion sistematica de unidades productivas orientadas a promover
la competitividad de las empresas locales en los mercados nacionales e internacionales. La
organizacion de los sistemas de produccion local en forma de redes comerciales facilita la
creacion de economias de escala, reduciendo los costos de transaccion y permitiendo asi

mayores ganancias y crecimiento econémico.

En Ecuador, la gestién econdmica del Estado siempre ha apuntado a establecer una base de
produccion mediante la construccion de infraestructura fisica a gran escala para generar
productividad del sistema con una gran inversion para regular la matriz energética
secundaria que depende en gran medida de los derivados del petr6leo importados. En los
Gltimos afos, las prioridades siguen siendo las carreteras y las comunicaciones, asi como el
talento humano a gran escala, dejando de lado el cambio de la estructura basica de
fabricacion. A nivel nacional, Ecuador sigue siendo una economia predominantemente
dependiente del petréleo y orientada a las exportaciones, donde la agricultura y la
produccion industrial se pierden principalmente en servicios caracterizados por el
crecimiento del comercio y pequefias donaciones de actividades de valor agregado

(Gonzalorena, 2017).

De manera similar, la apertura de la economia nacional aumenté significativamente después
de la dolarizacién debido a la alta participacion de las importaciones, que en gran medida
no se vio respaldada por las exportaciones de petroleo. En el escenario desde un punto de
vista estructural coloca a Ecuador como un pais con productores en lugar de economias
periféricas conformada por consumidores e importadores. Este hecho indica que no es
posible reducir el empleo ilegal, lo que hace que la baja capacidad de absorcion de los
trabajadores de mediana y alta calificacion, el crecimiento econémico y otros problemas

estructurales se vuelva altamente volatiles.
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5.3. Marco conceptual

MiPymes

Son definidas como Empresas Extralegales todas aquellas que tienen como caracteristicas
fundamentales, la ausencia de permisos legales para operar como organizacion y por tanto

faltas de control y organizacién para su funcionamiento (Valdés & Sanchez, 2012).

Pequeia industria

Se la define de esa manera a todo establecimiento de indole empresarial donde se practica
la operacion de maquinaria sobre los procesos manuales. Asimismo, se dedica a actividades
de elaboracidn y transformacion de materia prima en productos finales siendo; su activo fijo
representado por terrenos y edificios menores al valor que el Comité Interministerial de
Fomento de la Pequefia Industria, fije anualmente, es decir no sera mayor de 112.000 délares

(Cume, 2019).

Pequefia empresa

Para los asesores de la Camara de la Pequefia Industria de Guayas (CAPIG), se le llama
pequefia empresa a toda unidad de produccion que tiene contratado entre 5 y 50 personas
como tope mayor, su capital inicia sin un monto especifico, pero su patrimonio tiene un tope

de 150.000 ddlares (Alvarado, 2019).

Mediana empresa

Son consideradas Mediana Empresa, todas aquellas empresas constituidas por un nimero de

empleados que van desde los 50 hasta un tope maximo de (Castro, 2015).
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Microempresa

Se define como toda unidad de explotacion econémica desarrollada por cualquier persona,
en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicio, rural o

urbana, con la capacidad laboral hasta 10 trabajadores (Zambrano, 2014).

Gran empresa

Se denomina Gran Empresa a todos aquellos establecimientos que tienen en su némina mas

de 200 trabajadores y que producen mas de 5.000.000 de ddlares en ventas.

Productividad

Es la divisién entre ventas brutas y el empleo equivalente empresarial64. Se usa la medida
de ventas brutas como la medida de produccion de la empresa debido a la disponibilidad de

informacion (INEC, 2017).

Empresa

Se le denomina empresa a toda aquella que esta conformada por un grupo de trabajadores
que desarrollan actividades en equipo y que tienen el mismo propdsito (Rodriguez & Aviles,
2020). Es decir, se considera empresa a un grupo de ciudadanos que realiza labores para
obtener un beneficio econdmico representado por un salario. Su principal diferencia con
cualquier otra organizacién con sentido social, es que en esta se busca una recompensa que

sea lucrativa.

Mercado

Es un aspecto o elemento social que se autorregula constantemente para controlar los
indicadores econdmicos, por lo tanto, no necesita de la intervencion de las demas

instituciones de la vida social (Chonillo, 2019).
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VI. HIPOTESIS

6.1. Hipotesis general

= Laparticipacion de la mujer en el mercado laboral aportara al desarrollo de MiPymes

del canton Portoviejo.

6.2. Hipotesis especificas

= La participacion de la mujer en el mercado laboral de Portoviejo fortalecera el

desarrollo de las MiPymes del canton.

= La participacion de la mujer en el mercado laboral ayudara a incentivar su inclusién

en las MiPymes del canton Portoviejo.

= Lainclusion de la mujer en las MiPymes fomentara el desarrollo econdmico y social

del canton Portoviejo.
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VII. METODOLOGIA

Toda investigacion debe estar bien organizada para que se pueda llevar a cabo el desarrollo
de los objetivos especificos y poder alcanzar la solucién de la problematica planteada. En
ese sentido, se considera que la metodologia de una investigacién esta conformada por un
conjunto de métodos, técnicas e instrumentos que delimitan un estudio cientifico, es decir,
es una etapa particular que procede de una revision tedrica y epistemologica previamente

determinada por el investigador (Diaz y Calzadilla, 2016).

Nivel de investigacion

La investigacion presentara un nivel descriptivo, donde se elegiran una serie de situaciones
para medir cada una de ellas en forma independiente (Gabriel, 2017). Por tal motivo, no hay
intervencion de las variables como ocurre en otros estudios, por el contrario, hay descripcion
y analisis de los elementos de estudio. Es decir, se trabajé sobre realidades, elemento
necesario para la correcta interpretacion del fendmeno a estudiar, situacién que permitid
entender la situacion presentada para poder caracterizarla y de esa manera desarrollar el

estudio.

Disefio de la investigacién

La investigacion es de campo por cuanto facilitara al investigador estudiar la realidad alli
presente. En relacion a lo escrito, Rojas (2015) dice que esta consiste en recabar informacién
directamente de los individuos investigados y el contexto donde se desenvuelven. Por lo
tanto, el investigador se acercé a la realidad y de alli recolect6 los datos, sin manipularlos,

para llevar a cabo su posterior analisis e interpretacion.



47

a. Método

En todo estudio, el método estd constituido por un conjunto de pasos bien definidos que

permite dirigir el proceso de investigacion de manera eficaz, de modo que permita alcanzar

su finalidad y lograr los objetivos de la manera mas eficiente (Corona, 2016).

Por lo tanto, el método de investigacidn establecera la direccion en la que debe seguir el

proyecto, la forma como se obtendréa la informacién y la profundidad de los mismos.

Para el presente estudio, el método ayudo a seguir los pasos correspondientes a la recogida,

andlisis e interpretacion de los datos obtenido de la aplicacion de las técnicas e instrumentos.

En ese sentido, se plantearon los métodos siguientes:

El método cientifico: usado para identificar problemas, plantear y analizar el
mismo como también para el planteamiento de las posibles causas originarias del
problema. La aplicacion del método cientifico también se lo utiliz6 como aporte
del marco tedrico conceptual en el que se fundamenta el trabajo de investigacion
(Pulido, 2015).

El método descriptivo: utilizado para delinear cada uno de los aspectos, factores
y elementos que comprende el problema de los emprendimientos y su impulso a
la reactivacion econdmica del canton Portoviejo, sus causas y sus efectos (Corona,
2016).

El método inductivo: utilizado para investigar la relacion de las variables desde
un universo amplio para después del procesamiento de datos alcanzar las
respectivas conclusiones (Rodriguez y Pérez, 2017).

Meétodo deductivo: propuesto para interpretar varias conclusiones de hechos
dados en diferentes entornos correspondientes a las variables investigadas en este

proyecto (Prieto, 2017).
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El método analitico: usado para el analisis de los resultados y su interpretacion
(Betancourt et al., 2016).

El método estadistico: aplicado para la tabulacién de los datos obtenidos
mediante la encuesta, para presentar los resultados mediante los cuadros

estadisticos y las respectivas representaciones graficas (Soto y Gonzélez, 2019).

Técnica

La técnica es el procedimiento utilizado por el investigador para obtener los datos o la

informacion de un sujeto o grupo de personas objeto de estudio (Arias, 2012).

Es decir, esa actividad permitira obtener informacién necesaria para el desarrollo de una

investigacion. En el presente estudio las principales técnicas a aplicar son:

Encuesta: mediante estd técnica se pretende obtener informacion suministrada
por los sujetos objeto de estudio en relacién a su situacion respecto a su inclusién
al mercado laboral, especificamente en las MiPymes del cantdn Portoviejo.
Entrevista: con el uso de esta técnica se busca recabar informacion importante
de los objetivos de investigacion, misma que fue aplicada a los directivos de
MiPymes quienes proporcionaron informacion referente a la insercion laboral de
la mujer en el cantdn.

Observacion: se hizo una visualizacion directa del fendmeno a estudiar en su
contexto natural, pero sin la interrupcion del investigador para evitar manipular

los resultados del estudio.
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Instrumento

Un instrumento para recopilar informacién es cualquier elemento, recurso, formato que
permite registrar los datos obtenidos luego de su aplicacion para el posterior analisis

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

Para esta investigacion el instrumento a utilizar es el cuestionario contentivo de veinte (20)
preguntas cerradas con cuatro alternativas de respuesta Siempre (S), Casi Siempre (CS),

Casi Nunca (CN) y Nunca (N).

Asimismo, como instrumento basico de toda investigacion se aplicd una entrevista
contentiva de cinco interrogantes, la que se aplicé a directivos o duefios de MiPymes
establecidas en el cantén de Portoviejo. La entrevista es semiestructurada y llevada a cabo

por la investigadora.

Pablacion

La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, de este
conjunto de casos el investigador puede extraer una muestra que cumpla con una serie de

criterios predeterminados (Ventura, 2017).

Para el caso de esta investigacion se considera como poblacién a las MiPymes existentes
en el Canton Portoviejo las cuales ascienden a un total de 725 segln la informacion
presentada por el GAD de Portoviejo (2020), y las que se convierten en base para las dos
muestras de estudio que corresponden a las mujeres que trabajan en las MiPymes y sus

directivos.
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Muestra

En una investigacion, la muestra, es definida como la unidad reducida que se toma de la
poblacion total para hacer mas facil la recoleccidn de los datos informativos. En la mayoria
de los proyectos se realiza una extraccion que representa la muestra, misma siempre debe

ser representativa.

Para esta investigacion se utilizo el tipo de muestreo por conveniencia debido a las limitantes
ocasionadas por la pandemia y también a la apertura de las fuentes de informacion, se debe
complementar que este método permite al investigador seleccionar intencionalmente a los
individuos de la poblacion a los que generalmente se tiene facil acceso, en el que las personas

participan voluntariamente en el estudio (Hernandez, 2019).

Cabe resaltar que este tipo de muestreo se utilizd para la muestra de mujeres empleadas en

las MiPymes y también para la muestra de directivos o representantes de las mismas.

Muestra para la aplicacion de encuestas:

La muestra de las mujeres que trabajan en la MiPymes ascendid a un total de 40, quienes
respondieron a la encuesta y las cuales fueron encontradas en los diferentes tipos de

MiPymes del canton Portoviejo.

Muestra para la aplicacion de entrevistas:

La muestra de directivos o representantes de las MiPymes quienes respondieron a la
entrevista y los cuales fueron encontrados en los diferentes MiPymes del cantdn Portoviejo,

ascendio a un total de 10.



b. Recursos

Talento humano

= |nvestigadora
= Docente asesor del proyecto.

= Damas encuestadas.

Materiales

= Computadora.

= [nternet.

= Memoria USB.

= [mpresiones.

= Fotocopias.

» Bibliografia de apoyo.
= Cémara fotogréfica.

= Carpetas.

51



VIll. PRESUPUESTO

Tabla 3. Valores financiados por la investigadora

CONCEPTO CANTIDAD UIEI:IC')I'?OT Fgo TOTAL
Transporte 20 6,00 120,00
Cuaderno de notas 2 2,00 4,00
Lapiceros 6 0,50 3,00
Resma de papel 3 3,50 10,50
Empastado 3 15,00 45,00
Impresion del trabajo final 700 0,03 21,00
Gastos varios 120,00 120,00
Total 323,50

Elaborado: Arteaga (2021)
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IX. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la informacion recopilada con la
aplicacion de los instrumentos utilizados para recabar datos que lleven a una mejor
comprension de la problematica estudiada, y que, por tanto, oriente en relacion a su posible
solucion. Cabe destacar que las MiPymes en el canton de Portoviejo estdn conformadas por
la estructura empleada en Ecuador. Ademas, estas contratan personal de ambos sexos de

acuerdo al trabajo que estén ofreciendo.

En Ecuador, la tasa de empleo por sexo disminuyo en los Ultimos afios debido a la
emergencia causada por la pandemia del Covid, lo que ha resultado catastroficos para
muchas MiPymes a escala mundial. Sin embargo, el empleo no se detiene, situacion positiva
para el pais, porque es un indicativo que evidencia el accionar del estado y del sector
empresarial ante contingencias de gran magnitud. El cantén de Portoviejo viene de haber
sufrido un retroceso luego del terremoto ocurrido en 2016, y justo cuando estaba iniciando
su recuperacion, se presenta la pandemia. En el Gréfico 1 se puede observar como ha sido
el comportamiento del empleo en Ecuador durante el primer quimestre del 2021 en relacion

a los meses de diciembre desde el afio 2016.

Gréfico 1. Tasa de empleo por sexo en Ecuador
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Fuente: INEC (2021)



54

De acuerdo a la gréfica anterior, la tasa de desempleo por sexo se ha mantenido en los
Gltimos cuatro afios, pero con un descenso de mas de dos puntos porcentuales en diciembre
pasado en relacién al mismo mes, pero en el afio del 2019. Luego de la pandemia, el empleo
de personal femenino ha venido descenso, aunque es constante si se compara con el
desempleo de los hombres. A nivel nacional se entiende que el sector con mas empleo es el

masculino, sin embargo, el femenino esta compitiendo por mantenerse y no disminuir.

Tabla 4. Nivel educativo de las encuestadas

Alternativa Frecuencia %
Primaria 8 20
Secundaria 20 50
Superior 10 25
Ninguna 2 5
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuestas

En la tabla 5 se hace énfasis en el nivel o grado escolar logrado por las féminas consultadas,
donde un 20% logro la primaria, 50% hizo la secundaria, 25% tiene titulo universitario y
5% no culmind alguna etapa educativa. Es importante observar que la mayoria de las
encuestadas estudia, aunque una cuarta parte posee titulo de tercer nivel, lo que hace
relevante que estas formen parte de las Mi Pymes de Portoviejo. Las damas trabajadoras
tienen una formacion académica regular, las de nivel superior posiblemente ocupen cargos

de liderazgo, mientras que el resto se desenvuelve en sus labores de empleada.

Las MiPymes que forman parte del aparato productivo del cantén Portoviejo, han sido
clasificadas por el GAD en grande, mediana, pequefia y microempresa, siendo esta Gltima
la que cuenta con mayor cantidad de establecimiento con 470 seguidas de la pequefia
empresa con 178. También se observa que la mayoria son anénimas seguidas por las

empresas de responsabilidad limitada (Tabla 5).
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Tabla 5. Clasificacion de las MiPymes del cantdn Portoviejo

Cantén Tamario Tipo de compafiia Subtotal Total
Grande Andnima 17 17
] Andnima 62
Mediana  "pochonsabilidad limitada 15 7
Pequea Andnima 144 178
Portoviejo g Responsabilidad limitada 34
Andnima 386
Microempresa Resp(_)ns_a,bllldad I|m|t_ada 82 470
Asociacidon o consorcio 1
Sucursal extranjera 1

Elaborado: Arteaga (2021)  Fuente: GAD Portoviejo (2020)

Ahora bien, tomando en cuenta las respuestas dadas por las entrevistadas, la mayoria indico
que cuando ha buscado empleo lo ha conseguido, demostrando que la insercion de la mujer
en el mercado laboral ha estado en auge, y que se les considera parte importante del sector
productivo de la ciudad de Portoviejo. En ese orden de ideas, se resalta que todas las
encuestadas estan laborando actualmente, siendo un aspecto importante que repunta en las
consideraciones que se tienen al momento de emplear un trabajador segun el cargo que la

empresa este ofreciendo.

Mas de la mitad de las participantes esta de acuerdo con el salario que devenga, y solo un
pequefio porcentaje no lo considera asi. Se puede inferir que ese porcentaje puede estar
trabajando en una empresa afectada por el momento coyuntural que se esta viviendo en el
presente. Hace tanto tiempo que la mujer forma parte del mercado laboral, que es
considerada como otro trabajador mas por sus comparieros, ese aspecto se aprecia cuando
estas respondieron en un 95% que sus compafieros las respetan. EI mismo porcentaje (95%)

indicd que sus jefes también las tratan con criterios de igualdad.

Las damas encuestadas emprenden bien su labor, esa situacion se destaca cuando el 90%

indico que se siente comoda con la labor que desempefia y las desarrolla con facilidad.
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Ese aspecto puede estar conectado con el hecho de trabajar en una MiPymes, porque el 100%

respondio que le gusta trabajar en este tipo de empresas.

Si las féminas se sienten comodas en la empresa significa que los elementos basicos que se
esperan estan siendo cubiertos, pero, también lo hace el hecho de sentirse productivas porque
el 100% expresd que con su participacién aportan al sector econdmico del cantén de

Portoviejo.

Es decir, para ellas estar desempefiando una actividad que les gusta es importante, y resalta
el hecho de que el 80% dijera que prefiere trabajar en una MiPymes que estar haciendo los

oficios hogarefios.

Un aspecto muy contrastado fue el del horario, donde el porcentaje se dividié en cuatro

partes, es decir, en las cuatro alternativas propuestas.

Dicha situacion esta vinculada con la reduccién de transporte que se presento durante los
estados de excepcion y también por las empresas que tienen diferentes turnos que son
rotativos y les obliga a ir en horarios muy temprano o salir a tardes horas de la noche, lo que

ellas suponen como un riesgo.

A pesar de ello, las damas se sienten bien formando parte de una empresa, quedando
demostrado cuando un 50% indico que nunca se ha sentido discriminada en el lugar donde

labora.

En ese orden de ideas, el 100% de las encuestadas siempre estd a gusto en la empresa donde
labora. Sin embargo, 65% respondié nunca recibir capacitaciones, lo que es un punto
negativo para las MiPymes, porque es un elemento fundamental capacitar y formar a sus
empleados para que estos sean mas productivos. Ante el sacrificio que las damas hacen para

poder trabajar, es necesario que gocen de talleres y cursos que las haga lograr mayor nivel
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y mejor preparacion, mas cuando el 37,5% dijo que nunca se sienten absorbidas por la
empresa. Sin embargo, el 85% conoce el sistema de produccion de la empresa, y un 90%

prefiere estar trabajando en una MiPymes que estar en casa.

Desde una visién general, la mujer es un pilar fundamental en el desarrollo econémico y
productivo del canton de Portoviejo, y ella considera que es necesario formar parte del
aparato productivo de la ciudad. Sumado a ello, esta el hecho de que las MiPymes se han
ido actualizando en cuanto a la inclusién y el trato profesional que debe darse a los
empleados, en especial si son mujeres, para que de esa manera estas puedan desempefiarse

con seguridad.

Resultados de la entrevista

Para el desarrollo de la investigacion, se realizaron entrevistas a varios directivos de
MiPymes del cantdn Portoviejo, esto con la intencion de determinar cuél es su punto de vista
sobre la participacion de la mujer en el mercado laboral de la ciudad, y asi comprender mejor
la inclusién de las féminas en el aparato productivo del cantdn portovejense. Cabe destacar
que las entrevistas fueron aplicadas a las personas que amablemente aceptaron participar en
el estudio, y que con mucha integridad aportaron informacion valiosa. A continuacion, se
presenta el andlisis de los resultados generados por las entrevistas en relacién con los

objetivos propuestos para la investigacion:

En primer lugar, y de acuerdo con las principales caracteristicas que propician la inclusion
de la mujer en el mercado laboral, se apreci6 que los entrevistados estuvieron de acuerdo en
que la empatia y las buenas relaciones laborales que las damas originan en su empresa son
primordiales, debido al grado de educacion, respeto y trato hacia los jefes y compafieros de
trabajo. Del mismo modo convergieron en decir que no existe mayor diferencia entre las

labores desempefiadas por las damas, aunque, cuando desarrollan una actividad mas
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ejecutiva, siempre son organizadas, planifican con anticipacion y presentan ideas
previamente estudiadas. En ese sentido se aprecia, que el factor educacidn es clave para que
las damas puedan tener buena receptividad por las MiPymes del canton para los cargos

vacantes.

Asimismo, se profundiz6 en el estatus de las mujeres que ocupan cargos directivos, a lo que
los participantes dijeron que ellas tienden a alentar la participacién y dan mucho valor a la
comunicacion interpersonal y asertiva. Ademas, confian mas en la cooperacion que en la
competencia y les gusta fomentar el trabajo en equipo entre sus compafieros de trabajo. A
diferencia de algunos hombres que ocupan cargos de jerarquia, las mujeres no ven la
participacion y la delegacion como una amenaza a su autoridad, sino como una parte integral

de su papel directivo.

Otro de los elementos que propician la inclusién de la mujer en el mercado laboral del canton
Portoviejo segun los entrevistados, es el calor humano que generan, la empatia que irradian
y los valores que promueven; ademas son muy responsables, cumplen a cabalidad con las
normas de higiene y seguridad industrial, son responsables y muy organizadas. En ese
sentido, evitan que los procesos sean interrumpidos, ayudan a que se cumplan las demandas

hechas por los clientes y estimulan los principios caracteristicos de una sociedad culta.

El fomento y desarrollo social y econémico de la mujer en las MiPymes de Portoviejo segln
lo respondido por los participantes de la entrevista, se ve caracterizado porque son excelente
fuerza de trabajo, ademas de que la mayoria esta calificada para desenvolverse en los puestos
de que se les asigna. Ellas son las que forman en gran parte el sector microempresarial
convirtiéndose en una fuerza positiva para la produccion cantonal. En todas las ramas estan
destacadas, ya sea la produccién, siembra, manufactura, comercio, su aporte hace que la

economia del cantdn crezca.
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De acuerdo a lo mencionado, la contribucion de la mujer al ambito productivo del canton se
evidencia en su capacidad de liderazgo, debido a que los participantes dijeron que en los
cargos directivos ellas desempefian mejor, por su sentido de pertinencia y pertenencia, por
la identidad que adquieren con la empresa, por el nivel de compromiso que adquieren.
Ademas, siempre estan atentas a formarse y en contribuir con el fortalecimiento de la
empresa. Es portadora de un buen sistema de valores, y lo comparte con sus comparieros, es

perceptiva lo que ayuda en el desarrollo y comercializacion de un producto.

Otros factores que hacen de la mujer buen recurso para promover la produccién cantonal, es
se les da el mismo trato que a todos los empleados, es decir, primeramente, el respeto, la
consideracién, la asignacién de actividades acordes con su capacidad o formacion
académica, y en materia contractual relacionadas al sueldo, la salud, y otros aspectos de ley
gozan del mismo beneficio que los hombres. Todo ello hace que las damas desarrollen sus
capacidades, demostrando que son emprendedoras por naturaleza, a lo que se suma el nivel
de formacion académica, lo que les permite usar un lenguaje apropiado y manejar algunos

aspectos propios de la empresa con mucha facilidad.

Discusién

Las mujeres cumplen un rol fundamental en la sociedad y la tendencia es en aumento. Sin
embargo, una de las diferencias mas marcadas dentro de las empresas es que las mujeres y
los hombres muestran distintas formas de actuar y de pensar, pero sin duda son un gran
complemento dentro de la estructura, ya que aportan con diferentes interesantes ideas y
puntos de vista, siendo aspectos positivos, debido a que la cooperacion y el trabajo en equipo
se ve reflejado en mayores y mejores resultados, tanto en el &mbito empresarial como en la

vida cotidiana (Mayorga & Vazquez, 2015).
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En los dltimos afios las MiPymes ecuatorianas han mantenido la tendencia de seguir
trabajando de la manera que lo han hecho siempre, no se han notado incrementos
importantes en la productividad, con un limitado desarrollo tecnolédgico y sin crecimiento
estructural. Por tal razén, no existen mejoras en alcance de mercado, debido a que se enfocan
en lo local o nacional y son reducidas las que se encargan de exportar, representado estas un
6% Yy 7% a nivel nacional, con un alcance que apenas si llega a Colombia o Peru (Arguello,

2019).

En Ecuador las Pymes representan el 99,55% (DSG, 2020), como resultado al acelerado y
exhaustivo proceso de emprendimiento que existe en el ramo industrial y empresarial. Estas
enfrentan problemas como el limitado financiamiento, en especial si se considera que un
alto porcentaje se dedican al comercio y la manufactura, siendo fundamental que cuenten
con el financiamiento para impulsar su crecimiento, pero haciendo énfasis en las tasas de
interés que sean asequibles y se puedan asumir, para que desempefien su tarea de estimulo
al crecimiento. Tomando en cuenta los beneficios y la agilidad de la banca publica, se
considera que los procesos para la obtencion de un crédito, estos siguen siendo pesados,

complicados y demorados (CFN, 2019).

De acuerdo con cifras del INEC, para 2019 Ecuador contaba con una poblacion superior a
los 17 millones, de los cuales, el 49,9%, es decir, 8.672. 676 son mujeres. Hasta diciembre
de 2019, el 56.4% de las mujeres que viven el pais habian completado la Educacion General
Basica (EGB) o habian aprobado una parte de esta, en comparacion al 58.2% que registran
los hombres. Se estima que solo el 25% de las damas culmina su formacion secundaria,
caracterizada por tener tres afios mas de estudios al terminar la educacion basica. Esa

estimacion se reduce hasta llegar al 15% de féminas que poseen con estudios superiores y
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de cuarto nivel. Aunque, en esos indicadores no se evidencian mayores diferencias con los

niveles y porcentajes alcanzados por los hombres.

En lo relacionado al acceso al mercado laboral, se conoce que en Ecuador 3,4 millones de
mujeres forman parte de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA). De un total de
8.099.030 personas; de esas el 58 % son hombres y el 42 % mujeres. También se debe saber
que el 66 % de esta poblacidn esta radicada en sectores urbanos y el 34 % en zonas rurales.
El 32% de las mujeres empleadas cuentan con un trabajo adecuado, lo que equivale a 3,2
millones de trabajadoras. Un 17% no esta empleada directamente, un 4.8% no tiene empleo,
datos gque contrastan con el 3,4% de hombres en materia de desempleo. Es necesario resaltar
que aproximadamente dos millones de mujeres lideran un pequefio, mediano o0 gran

emprendimiento (INEC, 2017).

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la participacion laboral de las mujeres se ha
ampliado en los ultimos afios, pero aun existe una diferencia significativa entre hombres y
mujeres desempleados. Sumado a ello, también se aprecia con tendencia a la baja, de que el
modelo patriarcal en el cual la mujer es una extension de su rol en el hogar también suele
aplicarse en las empresas mediante el modelo de autoridad jerarquica. Asimismo, ain existe
el llamado “techo del cristal” que impide en muchos casos a la mujer alcanzar puestos

directivos o de mayor importancia (Ortiz et al. 2017).

Ahora bien, segun datos de la Comision Econdmica para la América Latina y el Caribe
(CEPAL, 2017), el 61.3% de mujeres en el Ecuador, se dedican a actividades agricolas;
seguido de un 15,2%, que estan ocupadas en el comercio y un 8,1 % que realiza actividades
manufactureras (CEPAL, 2017). De acuerdo con la Encuesta Especifica del Uso del Tiempo,
elaborada por el INEC, las mujeres dedican 31.4 horas semanales a las labores del hogar, las

cuales no les son remuneradas. Las mujeres que habitan en las zonas rurales, y de la que hay
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una gran participacion en el cantdén Portoviejo, superan el promedio nacional y alcanzan
34.3 horas en promedio semanal, actividad en la que no devengan remuneracion alguna. Los
varones ejecutan unas 10.3 horas semanales a las labores del hogar, es decir que la

dedicacion de la mujer a estas tareas es de 24 horas mas que la del hombre.

Para entender cudl ha sido el papel de la mujer en el desarrollo de las MiPymes de Portoviejo,
se debe considerar que las crisis econdmicas desmejoran la calidad de vida de los habitantes,
generan desempleo, asi como otros problemas de indole social. Desde que inicio la
pandemia del Covid 19 los impactos en el sector laboral han sido negativos para ambos
géneros, ahondando la desigualdad histérica entre hombre y mujer. Con las medidas de
confinamiento muchas mujeres que laboraban en las MiPymes de Portoviejo perdieron su

empleo y otras se vieron obligadas a trabajar por diferentes circunstancias (Ramos, 2021).

En relacion con la informacion recabada, existen antecedentes que desaprueba emplear a la
mujer, siendo esto no solo en el Ecuador, sino que, a nivel global también se presenta, lo
que hace que para la mujer encontrar un trabajo sea méas complicado que para un hombre
(OIT, 2018). En este sentido, en la encuesta realizada, se aprecié que la situacion de las
mujeres de Portoviejo no varia en aspectos como la edad, la cual refleja que, desde los 40
afios, estas tienen menos posibilidad de ser contratadas, independientemente de sus demas

caracteristicas.

Dentro de los aspectos mas resaltantes para que una mujer pueda conseguir trabajo en las
MiPymes de Portoviejo, estd que en edad avanzada tienden a ser menos contratada.
También, su estado civil también influye, porque las mujeres solteras, sin pareja o viudas
que ademas son jefes de hogar, tienden a ser mas contratadas que una mujer casada (Viteri

etal., 2017).
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Conclusiones

Las MiPymes del canton Portoviejo acttan de forma positiva para que las mujeres se puedan
desempefar en el ambito laboral, en primera instancia porque dan apertura a la mujer a través
de la creacion de plazas de trabajo que influyen en su insercion laboral, ademas, porque
propician un ambiente adecuado para que sientan estabilidad emocional y econémica lo que

influye en un mejor desempefio.

Mejorar las relaciones laborales, fomentar el trabajo en equipo, propiciar un buen ambiente
de trabajo y actuar con responsabilidad son las principales caracteristicas que propician la
inclusién y la participacion de la mujer, sumado a estas, se encuentra el nivel de estudios
como un factor clave de quienes ocupan los cargos ofertados por las MiPymes porque les
permite desempefiar de forma adecuada las actividades correspondientes a sus puestos de

trabajo.

La incursion de la mujer en el mercado laboral del canton Portoviejo resulta fundamental
para dinamizar la economia, puesto que representan una importante fuerza de trabajo para
diferentes actividades econdmicas, esto a la vez se refleja en el desarrollo social porque su
insercion laboral se traduce en igualdad de oportunidades, hecho que les permite poner en

préctica y desplegar sus conocimientos, habilidades y capacidades.
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Recomendaciones

Es necesario trabajar por la capacitacion a los propietarios de las MiPymes, en funcién de
poder encontrar nuevas vias de fortalecimiento para las estructuras y la gestion econdémica,
ayudando que estas empresas estén mejor estructuradas y puedan seguir contratando
mujeres. También, se debe pensar en una expansion internacional, salir del muro territorial

poniendo por delante el incremento de la calidad y la capacidad de produccion.

La insercidn de la mujer es clave para el funcionamiento y fortalecimiento de las MiPymes,
por eso es imprescindible erradicar por completo los techos de cristal, de esa forma los
cargos de jerarquia de una empresa seran logrados por méritos y no por la condicién de la

persona.

Desde la vision de las politicas publicas, se debe promover la participacion de la mujer en
el mercado laboral que generen transformaciones sociales y beneficien su inclusion al area
productiva, aunado a la eliminacion de las barreras que no dejan aprovechar de manera
eficaz su capacidad. Ademas, su inclusion no debe estar condicionada, debe gozar las

mismas oportunidades que los hombres en cuanto a empleo, salario, trato y formacion.



Tabla 6. Cronograma de actividades

X. CRONOGRAMAS DE ACTIVIDADES
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TIEMPO

MESES 2021

ACTIVIDADES

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

Entrega de la matriz con el tema.

Aprobacion del tema y designacion del tutor.

Disefio de la estructura del proyecto de investigacion.

Trabajo con el docente tutor.

Entrega del trabajo de titulacion.

Revision del proyecto

Correccion de la comision de revision de la carrera.

Sustentacion.

Entrega de empastados y CD.

Titulacion.
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Anexo 1. Resultados de la encuesta realizada a las mujeres que laboran en MiPymes del

canton Portoviejo.

1.- ¢ Consigues empleo con facilidad?

Tabla 7. Consigue empleo con facilidad

items Fi %
Siempre 32 80
Casi siempre 4 10
Casi nunca 3 7,5
Nunca 1 2,5
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 2. Consigue empleo con facilidad

80

10 7,5 -

SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En latabla 8 el 80% dijo siempre, 10% casi siempre, 7,5% indicaron casi nuncay 2,5% nunca.
La mayoria de las damas concuerdan que siempre consiguen trabajo con facilidad, aspecto

positivo en su inclusion en el mercado laboral.
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2.- ¢ Estas trabajando actualmente en una MiPymes?

Tabla 8. Condicién laboral

Items Fi %
Siempre 40 100
Casi siempre - -
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 3. Trabaja actualmente

100

SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 100% de las damas encuestadas esta trabajando actualmente, lo que indica que la insercién

de la mujer en el mercado laboral del cantén Portoviejo es bien aceptado.
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3.- ¢ Estas de acuerdo con tu remuneracion?

Tabla 9. Conformidad con el salario

Items Fi %
Siempre 22 55
Casi siempre 10 25
Casi nunca 4 10
Nunca 4 10
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréafico 4. Conforme con la remuneracion

55

25

10 10
SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En latabla 10 se aprecia que 55%% de los encuestados considera que siempre estan conforme
con la remuneracion, 25% indico casi siempre, 10% dijo casi nunca y otro 10% nunca. Mas de

la mitad esta conforme con la remuneracion percibida, las deméas no tanto.
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4.- ¢ Tus compafieros de trabajo te tratan con respeto?

Tabla 10. Trato de los compafieros laborales

Items Fi %
Siempre 38 95
Casi siempre 2 5
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 5. Trato por parte de los comparieros de trabajo

SIEMPRE CAS| SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En la tabla 11 se evidencia que el ambiente laboral percibido por las damas es de igualdad,
debido a que sus compafieros en un 95% siempre las respeta. Sin embargo, es necesario que el

porcentaje sea el maximo para que exista verdadera igualdad.
5.- ¢ Desarrollas las actividades con facilidad?

Tabla 11. Ejecucion de las labores
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Items Fi %
Siempre 36 90
Casi siempre 2 5
Casi nunca 2 5
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 6. Desarrollo de las actividades
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 90% de las encuestadas considera que realizan sus labores sin inconvenientes. Un 5% lo
cree casi siempre y otro 5% casi nunca. Ese factor es importante para que la inclusion de las
damas en el mercado laboral se mantenga, y de confianza a los empleadores para seguir

aumentando los contratos de las féminas.
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6.- ¢ Tu jefe te trata con criterios de igualdad?

Tabla 12. Trato dado por los jefes de la empresa

Items Fi %
Siempre 38 95
Casi siempre 2 5
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 7. Trato con criterios de igualdad dado por el jefe
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

La mayoria de las encuestadas representadas por el 95% expone que el trato dado por sus
jefes o superiores siempre es de respeto. Un 5% expreso casi siempre, situacion que debe mejorar

porque se busca que el respeto sea total.

7.- ¢ Te gusta trabajar en una MiPymes?

Tabla 13. Agrado por trabajar en una MiPymes
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Items Fi %
Siempre 40 100
Casi siempre - -
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 8. Gusto por trabajar en una MiPymes
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En el gréfico 8 se evidencia que 100% de las damas abordadas le gusta trabajar en las
MiPymes, lo que indica que hay algunos aspectos que esas empresas toman en cuenta como el
salario, los beneficios y la estabilidad que generan. Ademas, en las que estan bien conformadas,

existe la posibilidad de ascender y mejorar las condiciones contractuales.
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8.- ¢ Sientes que aportas al desarrollo economico del cantdén?

Tabla 14. Aporte econémico al canton

Items Fi %
Siempre 40 100
Casi siempre - -
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 9. Aporte al desarrollo econémico den cantén
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 100% de las encuestadas estd segura en su aporte al desarrollo econdmico del canton de
Portoviejo, condicion que evidencia el sentido de pertenencia y el manejo de informacion
actualizada por parte de las damas. También demuestra que ellas saben que aportan igual que

sus comparieros del sexo masculino.
9.- ¢ Prefieres trabajar en el hogar que en una MiPymes??

Tabla 15. Trabajo en el hogar versus trabajo en una MiPymes
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Items Fi %
Siempre 32 80
Casi siempre 4 10
Casi nunca 2 5
Nunca 2 5
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 10. Trabajo en el hogar o trabajo en una MiPymes
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En relacion con el trabajo en las MiPymes o en el hogar, 80% de las encuestadas considera
que siempre prefiere trabajar en las MiPymes, 10% casi siempre, 5% casi hunca y otro 5% nunca.
Esa situacion encaja con la realidad, donde las damas han dejado de ser un sector pasivo de la
sociedad y se han incorporado activamente en la produccién y en el logro de independencia

econémica.
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10.- ¢ Estas de acuerdo con el horario de trabajo?

Tabla 16. Satisfaccion con el horario laboral

Items Fi %
Siempre 12 30
Casi siempre 10 25
Casi nunca 8 20
Nunca 10 25
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Gréfico 11. Conformidad con el horario de trabajo
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En latabla 17, 30% de las participantes dijo siempre, 25% casi siempre, 20% casi nunca, 25%
nunca. Esa decision esta pareja entre las cuatro alternativas, quiere decir que al igual que los
hombres, el horario de trabajo es un elemento a tomar en cuenta al momento de realizar cualquier

actividad laboral.
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11.- ¢Has sentido discriminacién en la empresa?

Tabla 17. Discriminacion en la empresa

Items Fi %
Siempre 2 5
Casi siempre 6 15
Casi nunca 12 30
Nunca 20 50
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 12. Discriminacion sentida en la empresa
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 50% de las encuestadas nunca se ha sentido discriminada en la empresa, 30% casi nunca,
15% casi siempre y 5% siempre. En ese sentido, existe un gran porcentaje que labora en
empresas que se apega a la ley y las condiciones sociales, pero existe un importante porcentaje

que aun discrimina a la mujer que forma parte del mercado laboral.
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12.- ¢ Gozas de los mismos beneficios que los hombres?

Tabla 18. Beneficios igualitarios

Items Fi %
Siempre 40 100
Casi siempre - -
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 13. Gozar del mismo beneficio que los hombres
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 100% de las encuestadas considera que siempre goza de los mismos beneficios que los
hombres en la empresa donde labora. Ese hecho es importante y destaca la accion de igualdad

que se genera en las MiPymes.
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13.- ¢, Su condicion de mujer le ha impedido encontrar empleo?

Tabla 19. Opcién a un empleo

Items Fi %
Siempre - -
Casi siempre - -
Casi nunca 12 30
Nunca 28 70
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 14. Oportunidad de empleo por ser mujer
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 70% de las encuestadas dijo nunca y 30% casi nunca, es decir, solo un cuarto ha sentido
que por ser mujer se le hace mas complicado encontrar trabajo en las MiPymes, pero la gran

mayoria no ha tenido ese inconveniente.
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14.- ¢ Esta de acuerdo con el tipo de contrato que tiene?

Tabla 20. Satisfaccion segun el contrato laboral

items Fi %
Siempre 26 65
Casi siempre 8 20
Casi nunca 2 5

Nunca 4 10
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 15. Satisfaccion con el contrato laboral
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta
El 65% respondio siempre, 20% casi siempre, 4% casi nunca y 10% nunca, lo que evidencia
que mas de la mitad de las participantes estd de acuerdo con el tipo de contrato que tiene
actualmente. Aunque hay un porcentaje interesante que no esta de acuerdo, lo que refiere a que

existen algunos acuerdos no considerados por la empresa.
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15.- ¢ Se siente parte fundamental de la empresa?

Tabla 21. A gusto con la empresa

Items Fi %
Siempre 40 100
Casi siempre - -
Casi nunca - -
Nunca - -
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 16. Se siente parte de la empresa
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 100% de las encuestadas siente que forma parte fundamental de la empresa, lo que
evidencia el compromiso y la identidad que las damas demuestran cuando pertenecen a un

sistema o un equipo de trabajo.
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16.- ¢ Recibe capacitaciones por parte de la empresa?

Tabla 22. Capacitacion ofrecida por la empresa

Items Fi %
Siempre 4 10
Casi siempre 4 10
Casi nunca 6 15
Nunca 26 65
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 17. Capacitacion ofrecida por la empresa
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 10% de las participantes siempre recibe capacitacion por parte de la empresa, 10% casi
siempre, 15% casi nuncay un 65% que representa mas de la mayoria indico nunca. Las empresas
no solo deben sentir que con cumplir con los derechos contractuales o por contratar a una dama

es suficiente, parte importante esta en formarla para que le pueda brindar mayores beneficios.
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17.- ¢ Esta conforme con la labor que desempeiia en la empresa?

Tabla 23. Labor desempefiada en la empresa

Items Fi %
Siempre 18 45
Casi siempre 8 20
Casi nunca 6 15
Nunca 8 20
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 18. Labor desempefiada en la empresa

45

20 20
15

SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En la tabla 17 se observa que 45% de las encuestadas dijo siempre, 20% casi siempre, 15%
casi nunca y 20% nunca. Casi la mitad estad conforme con el rol que desempefia en la empresa,
el resto se decanta por el resto de las alternativas, tal vez porque algunas damas consideran llegar

a puestos de jerarquia.
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18.- ¢ Trabajar en una MiPymes la hace distanciarse del hogar?

Tabla 24. Distanciamiento del hogar

Items Fi %
Siempre 4 10
Casi siempre 8 20
Casi nunca 13 32,5
Nunca 15 37,5
Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 19. Trabajar en una MiPymes la distancia del hogar
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

En latabla anterior, el 10% selecciond la opcion siempre, 20% casi siempre, 32,5% casi nunca
y 37,5% nunca. La mayoria cree que trabajar en las MiPymes no las distancia del hogar, pero
otro importante porcentaje considera que si las aleja. Posiblemente tenga que ver por la situacién

de los horarios o porque tienen una familia conformada donde el esposo también labora.
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19.- ¢ Conoce como es el sistema de produccion de la empresa donde labora?

Tabla 25. Conocimiento del sistema de produccion de la empresa

items Fi %
Siempre 34 85
Casi siempre 6 15
Casi nunca

Nunca

Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 20. Conocimiento del sistema de produccion de la empresa
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

El 85% de las encuestadas dijo siempre y el otro 15% dijo casi siempre cuando se les consulto

acerca del funcionamiento de la empresa donde labora. Esto indica lo que se manifesté en el

texto, donde se destacaba la entrega e interés de las damas cuando pertenecen a una empresa.
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20.- ¢Esta de acuerdo con la insercion de la mujer en las MiPymes o es preferible

guedarse en el hogar?

Tabla 26. MiPymes o el hogar

Items Fi %
Siempre 36 90
Casi siempre 4 10
Casi nunca

Nunca

Total 40 100

Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta

Grafico 21. De acuerdo con la insercién en una MiPymes o quedarse en el hogar
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Elaborado: Arteaga (2021) Fuente: encuesta
En la tabla 20 el 90% de las participantes siempre estan de acuerdo con su insercion en las
MiPymesy 10% casi siempre. Se evidencia que para ellas es importante formar parte del aparato

productivo, se poder contribuir con la economia del hogar y de crearse independencia

economica.



Anexo N° 2. Formato de la técnica de encuesta aplicada a las damas.

CUESTIONARIO
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Estimada, en el presente documento se pide su valiosa colaboracion en el sentido de responder

el cuestionario que a continuacion se presenta, el cual consta de preguntas ya formuladas con la

finalidad de obtener informacion acerca de los aspectos relacionados con el desarrollo de la

investigacion que lleva por titulo: Participacion de la mujer en el mercado laboral y su aporte

al desarrollo de MiPymes del canton Portoviejo.

En tal sentido, se le agradece la mayor honestidad y sinceridad al responder los planteamientos

formulados, pues sus respuestas serviran de insumos para la elaboracién de una Tesis de Grado,

en la carrera de Gestion Social para optar al titulo de Economista.

Instrucciones Generales:

1. Lea con atencion cada una de las preguntas planteadas.

2. Responda con una equis (x) la alternativa de respuesta seleccionada.

3. Responda todas las preguntas.
4. Devuelva el cuestionario a la encuestadora.
5. Si tiene dudas consulte a la encuestadora.

6. No es necesario que cologque su nombre.

Encuestadora:

Samanta Jamileth Arteaga Arteaga

NO

ITEMS SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

CASI
NUNCA

NUNCA
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Consigues empleo con facilidad.

Estas trabajando actualmente en una MiPymes.

X

Estas de acuerdo con tu remuneracion.

Tus comparieros te tratan con respeto.

Desarrollas las actividades con facilidad.

Tu jefe te trata con criterios de igualdad.

Te gusta trabajar en una MiPymes.

Sientes que aportas al impulso econémico del canton.

Prefieres trabajar en el hogar que en una MiPymes.

X| X| X| X| X| X

10

Estas de acuerdo con tus horarios de trabajo.

11

Has sentido alguna discriminacion en la empresa.

12

Gozas de los mismos beneficios que los hombres.

13

Su condicion de mujer le ha impedido encontrar empleo.

14

Estas de acuerdo con el tipo de contrato que tiene.

15

Se siente parte fundamental de la empresa.

16

Recibe capacitaciones por parte de la empresa.

17

Estas conforme con la labor que desempefias en la empresa.

18

Trabajar en una MiPymes la hace distanciarse del hogar.

19

Conoce como es el sistema de produccion de la empresa

donde labora.

20

Esta de acuerdo con la insercion de la mujer en las MiPymes

0 es preferible que se queden en el hogar.

Elaborado: Arteaga (2021)
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Anexo 3. Entrevistas hechas a jefes y duefios de empresas.

ENTREVISTA 1

Perfil del entrevistado: Duefio del Hotel SEA & SUN.
Lugar de la entrevista: Crucita.

Fecha de la entrevista: 14 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ;como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Excelente, su desenvolvimiento cumple con las expectativas que se tienen a la hora de contratar
un empleado. Ademas, son responsables, puntuales y siempre estan preocupadas por cumplir

eficientemente la actividad que estén realizando.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Su trato, amabilidad y empatia siempre es positivo, lo que en mi empresa lo hace agradable para
la interaccidn con la clientela. No faltan al trabajo, y proponen buenas ideas constantemente.

Los clientes se sienten mas codmodos y mejor atendidos.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

De respeto, igualdad y comprensién amparados en el principio de inclusion que promueven las

leyes del pais. De igual forma, se les consideran todos los asuntos contractuales vigentes en la

ley.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.
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Son trabajadoras, realizan las mismas labores que los hombres; ademas, cumplen roles en su
hogar y se desenvuelven con calidad en la empresa. Por tanto, eso las incluye en el grupo de

personas productivas.

5.- ¢Por qué emplea mujeres en su empresa?

Por su disposicion, principios, productividad, amabilidad y la constancia que siempre mantienen
por hacer bien su trabajo. Ademas, con tantos afios de experiencia en el area del turismo, he
notado que las damas se desempefian muy bien a lo que se suma su trato con las personas que

vienen al local.

Atentamente

Arteaga Arteaga Samanta Jamileth
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ENTREVISTA 2

Perfil del entrevistado: director PORTOAGUAS EP
Lugar de la entrevista: Portoviejo
Fecha de la entrevista: 15 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢cdmo es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Muy bueno, son activas, responsables, puntuales y siempre estan prestas a colaborar. Realizan

bien el trabajo del cargo asignado.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

La atencion es excelente, su simpatia y educacion son aspectos que hacen que el ambiente de

trabajo sea mas agradable.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

Igual que para los hombres, con igualdad de condiciones, respeto, y apegados a los reglamentos

de ley.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

La organizacion, planeacion y disponibilidad que demuestran le ahorran tiempo y costos a la

empresa.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

Desarrollan las mismas labores que los hombres y se necesitan en varios puestos.
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ENTREVISTA 3

Perfil del entrevistado: gerente de Comercial Casanova.
Lugar de la entrevista: Portoviejo

Fecha de la entrevista: 14 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

De calidad, siempre ayudan, son puntuales, responsables y cumplen con las normas de seguridad

e higiene. Tienen buen trato hacia los clientes y desempefian muy bien su labor.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Desarrollan labores de forma excelente, su trato es agradable, eso hace sentir al cliente que se le

presta atencion. Su responsabilidad y pertinencia por la empresa ayuda a agilizar las labores.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

Igual que con los demas empleados, con seriedad, respeto, equidad y cooperacion.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Ocupan cargos donde se desempefian mejor que los hombres, forman parte de la produccién de

la ciudad.

5.- ¢Por qué emplea mujeres en su empresa?

Son responsables, educadas, puntuales, y siempre estan abiertas a colaborar.

ENTREVISTA 4

Perfil del entrevistado: director Sede Provincial IESS Portoviejo

Lugar de la entrevista: Portoviejo

Fecha de la entrevista: 16 de mayo de 2021.
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1.- Para usted, ;como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Excelente, se desempefian bien; son organizadas y dedicadas a su labor. Entregan sus informes

a tiempo.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Trato hacia los clientes y el resto del personal. Su organizacion y responsabilidad evita demoras.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

Con igualdad, respetando su condicion y apegados a la ley tal como pasa con los trabajadores

varones.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

La mayoria son profesionales, eso hace que su trabajo sea de calidad. Sus entregan son oportunas

y desarrollan su trabajo antes del tiempo, lo que evita retrasos.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

En el area administrativa no se discrimina segun el género, se contrata personal que llenen el

perfil solicitado.

ENTREVISTAS

Perfil del entrevistado: duefio de Picanteria EI Sazon.

Lugar de la entrevista: Portoviejo.

Fecha de la entrevista: 14 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ;como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Muy bueno, son educadas, responsables, puntuales, dedicadas, alegres y siempre colaboran.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?
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La atencion hacia la clientela es buena, su trato es sociable y atienden bien, haciendo que los
clientes se sientan bien atendidos.
3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.
Con mucho respeto, siempre tomando en cuenta todo lo expuesto en la ley ecuatoriana.
4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Su buena atencion hace que los clientes regresen. Les gusta hacer todo bien, eso hace que la

limpieza, el orden y la pulcritud se aprecien en el establecimiento.
5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

Desempefian su rol igual que un hombre, y para la atencién a los clientes son mejores porque

siempre atienden con tacto y empatia.
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ENTREVISTA 6

Perfil del entrevistado: director CNT Portoviejo

Lugar de la entrevista: Portoviejo

Fecha de la entrevista: 15 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Dedicado, bueno y de calidad, desarrollan su trabajo con orden y pulcritud.

2.- ¢ Que beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Planifican bien, son organizadas y muy responsable, lo que permite agilizar todas las labore sin
pérdida de tiempo.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

El mismo que se da a todo el personal, apegado a las leyes juridicas y a las de urbanidad, con
respeto a su condicion y factores contractuales.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Su productividad, participacion y desempefio en las diferentes empresas permiten el desarrollo
de a economia regional.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

Cuando se contrata personal no se toma en cuenta el género, especialmente en el area

administrativa, siempre se busca a la persona mas capacitada.
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ENTREVISTA7

Perfil del entrevistado: Comisariato Gonzalo Zambrano.

Lugar de la entrevista: Portoviejo

Fecha de la entrevista: 16 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?

Profesional, de primer nivel, siempre puntuales y muy organizadas.

2.- ¢ Qué beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Hacen buen trabajo, su trato es amable, son puntuales, responsables y organizadas.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

En esta empresa todo el personal goza del mismo trato y beneficio, es decir, con respeto, atencion
y respetando todo lo emanado en las leyes.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Al formar parte activa del mercado laboral, estan participando en la produccién y desarrollo del
mismo.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

Por su puntualidad, responsabilidad, trato, amabilidad, organizacion y atencion.
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ENTREVISTA 8

Perfil del entrevistado: Cooperativa Transporte Manabi (CTM)

Lugar de la entrevista: Portoviejo.

Fecha de la entrevista: 16 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?
Son parte de la necesidad de la empresa, especialmente en las labores administrativas, labor que
desempefian muy bien donde se destaca su eficiencia y orden.

2.- ¢ Que beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Valores, ética, puntualidad, organizacion y trato basado en educacion.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

En igualdad de condiciones y respetando todo lo expuesto por la ley de Ecuador.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Su trabajo es destacado, permitiendo que muchas empresas funcionen en optimas condiciones,
haciendo que la economia del canton se desarrolle.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

En algunos puestos se desenvuelven mejor que los hombres, especialmente en su trato hacia los

pasajeros. Son ordenadas y responsables.
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ENTREVISTA9

Perfil del entrevistado: encargada EI Gran Remate.

Lugar de la entrevista: Portoviejo.

Fecha de la entrevista: 15 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?
Es de calidad, hacen bien el trabajo que se les plantea, las caracterizas que todo lo quieren hacer
bien.

2.- ¢ Que beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

La atencion al publico, siempre saben que decir y otros aspectos propios del negocio de ventas,
eso hace que el cliente sepa de forma rapida sobre el producto que se le ofrece.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

Para todos los empleados es el mismo, con respeto, atencion y remuneraciones oportunas y de
acuerdo a la ley.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.
Ellas son las que més se ven en este tipo de negocio, ayudan a mejorar las ventas y eso hace que
el cantdn y el estado reciban mas beneficios a partir de los impuestos.

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

Por su trato con los clientes, la atencion, no se quejan del trabajo, y la empresa necesita damas

para que atiendan en el area de ventas.
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ENTREVISTA 10

Perfil del entrevistado: Centro de Diagndstico por Imagen Enloza.

Lugar de la entrevista: Portoviejo

Fecha de la entrevista: 14 de mayo de 2021.

1.- Para usted, ¢como es el desempefio de las mujeres que trabajan en su establecimiento?
Bueno, con sentido de pertenencia, siempre estas dispuestas en hacer bien su labor, el que hacen
con orden y puntualidad.

2.- ¢ Que beneficios trae a su empresa la contratacion de personal femenino?

Su empatia, organizacion, puntualidad y entereza para hacer su trabajo permite ahorrar tiempo
y dinero, a la vez que se presta un servicio de calidad.

3.- Mencione como es el trato hacia las mujeres que forman parte de su empresa.

Con mucho respeto, equidad, donde se incluye la capacitacion y los ascensos de acuerdo al
mérito.

4.- Mencione los aportes que hacen las mujeres al desarrollo de la economia cantonal.

Por ser parte de las empresas de la ciudad, darle dinamismo al desarrollo del canton y participar
en el ambiente laboral, influyen positivamente en la economia del cantén.

Son trabajadoras, realizan las mismas labores que los hombres; ademas, cumplen roles en

5.- ¢ Por qué emplea mujeres en su empresa?

La atencion es de primera, su formacion académica, la organizacion, y el desempefio en el puesto

que se les asigna.

Anexo 4. Fotos de la investigadora aplicando las encuestas.
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‘ “  UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABI
Creada el 7 de febrero del afio 2001, segln Registro Oficial N° 261

R FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
UNEFUN  CARRERA GESTION EMPRESARIAL-ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CERTIFICACION

En mi condicion de miembro del tribunal de sustentacion, certifico que la Srta. ARTEAGA
ARTEAGA SAMANTA JAMILETH, ha desarrollado el Proyecto de Investigacion titulado:
“PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL MERCADO LABORAL Y SU APORTE
AL DESARROLLO DE MIPYMES DEL CANTON PORTOVIEJO”, observando las
disposiciones institucionales, metodoldgicas y técnicas, que regula esta actividad académica,
faculto a la mencionada egresada que reproduzca el documento definitivo, presente en la
Coordinacién de Carrera Administracion de Empresas y proceda a la exposicion de su

contenido.

Jipijapa, noviembre 06 de 2021

Atentamente,

Erick Salazar Ponce PhD.
DOCENTE - UNESUM
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; W 2 Creada el 7 de febrero del afio 2001, seglin Registro Oficial N° 261
e FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

CARRERA GESTION EMPRESARIAL-ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CERTIFICACION

En mi condicion de miembro del tribunal de sustentacion, certifico que la Srta. ARTEAGA
ARTEAGA SAMANTA JAMILETH, ha desarrollado el Proyecto de Investigacion titulado:
“PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL MERCADO LABORAL Y SU APORTE
AL DESARROLLO DE MIPYMES DEL CANTON PORTOVIEJO”, observando las
disposiciones institucionales, metodolégicas y técnicas, que regula esta actividad académica,
faculto a la mencionada egresada que reproduzca el documento definitivo, presente en la
Coordinaciéon de Carrera Administracion de Empresas y proceda a la exposicion de su

contenido.

Jipijapa, agosto 06 de 2021

Atentamente,

i
wof 4 MARCILLO sirnado electrénicamente por:
: DIANA VICTORIA
PARRALES

DOCENTE - UNESUM
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CARRERA GESTION EMPRESARIAL-ADMINISTRACION DE EMPRESAS

v

CERTIFICACION

En mi condicion de Miembro del Tribunal de Sustentacion del proyecto de investigacion,
certifico que la Sefiorita Arteaga Arteaga Samanta Jamileth, ha desarrollado el
Proyecto de Investigacion titulado: “PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL
MERCADO LABORAL Y SU APORTE AL DESARROLLO DE MIPYMES DEL
CANTON PORTOVIEJO” observando las disposiciones institucionales,
metodoldgicas y técnicas, que regula esta actividad académica, por lo que faculto a la
mencionada sefiorita egresada que reproduzca el documento definitivo, presente al
Coordinador de la Carrera de Gestiobn Empresarial, y proceda a la exposicion de su

contenido.

Jipijapa, 16 de noviembre de 2021

Atentamente,

DOCENTE '
MIEMBRO COMISION DE REVISION DE TESIS
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Economista
Carlos Zea Barahona.

DECANO FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS.

En su despacho.-
De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito CERTIFICAR que fue corregido el Summary,
correspondiente a la Tesis de Grado “PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL
MERCADO LABORAL Y SU APORTE AL DESARROLLO DE MIPYMES DEL
CANTON PORTOVIEJO”, previo a la obtencion del titulo de Economista perteneciente
al egresado/a Arteaga Arteaga Samanta Jamileth, mismo que fue corregido por el Lic.
Dolores Alcivar Solorzano, Mg. Eii.

Particular que hago extensivo para los fines consiguientes.

Jipijapa, 03 de Septiembre de 2021

Atentamente,
LEOPOLDO
irmado

VINICIO digitalmente por

LEOPOLDO VINICIO
VENEGAS VENEGAS  LOOR
LOOR Fecha: 2021.09.06

Lic. Paola Yadira Moreira Aguayo, Mg. Eii.

COORDINADORA DEL CENTRO DE IDIOMAS
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