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INTRODUCCION

La comercializacion de pescado se le considera la principal actividad que aporta en la
economia del Canton Puerto Ldpez, porque genera fuentes de empleo e ingresos para las
familias de este Cantdn, por eso es importante tener en cuenta cada detalle que sea

relacionado a la comercializacion de pescado.

La comercializacién de productos pesqueros es un proceso muy complejo debido a las
caracteristicas del producto (vida muy corta, manipulacion delicada, heterogeneidad), al
gran numero de agentes y flujos que intervienen o a la inestabilidad de la oferta asociada a

la actividad.

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad fundamental analizar el manejo
adecuado de la comercializacién de pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lopez,
considerando que es una importante actividad para generar empleos y ademas ingresos para

los habitantes de la cabecera cantonal.

El presente trabajo de investigacion se refiere al tema de “La comercializacion de
pescado y su aporte en la generacion de fuentes de empleo en la cabecera cantonal de
Puerto Lopez”, partiendo desde el punto de vista de cdmo se encuentra esta actividad en la

actualidad.

El presente trabajo de investigacion, se estructura en doce puntos, el primer punto se
detalla el tema de investigacion que trata del estudio a realizar. En el segundo punto se define
la problematica del objeto de estudio y se formula el problema que se encuentra a medida

que se va investigando. El tercer punto se establece el objetivo general y los especificos. En
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el cuarto punto esta la justificacion del porqué de la investigacion, su importancia,

beneficiarios y relevancia del proceso investigativo.

En el quinto punto se describe el marco tedrico compuesto por los antecedentes, base
tedrica donde esta detallada el fundamento cientifico de las variables concernientes a la
comercializacion de pescado y su aporte en la generacién de fuentes de empleo y el marco
conceptual de las variables investigadas. El sexto punto se plantea la hipdtesis general y las
especificas. El séptimo punto describe la metodologia; en el octavo punto se disefia el
presupuesto; el noveno punto se realiza el anélisis de la tabulacion de los resultados,
conclusiones y recomendaciones; en el décimo punto se especifica el cronograma de

actividades; en el undécimo se realiza la bibliografia.

En el Gltimo punto se plantea la propuesta que permitira fortalecer la comercializacion de
pescado en la que se detalla actividades claras y acciones sostenibles para conseguir este
propdsito. Por tanto, se pone a disposicion el presente trabajo de investigacion con el afan
de aportar al mejoramiento de la comercializacién de pescado en la cabecera del canton

Puerto Lépez.



RESUMEN

El presente proyecto es para determinar que la comercializacion de pescado es una
actividad que genera empleos para los habitantes de la cabecera cantonal, dentro de la
investigacion se realizaron varios analisis para conocer la gran importancia que tiene esta
actividad y que los cambios que generen sean positivos para beneficio de los habitantes. En
la investigacion de campo se utilizd, el método inductivo-deductivo, el descriptivo, la
sintesis y analisis, el bibliografico documental y el método estadistico. Ademas, se utilizd
un plan de recoleccion de informacion para facilitar la recopilacion de datos significativos,
a través de la encuesta realizada a los 370 habitantes de la cabecera cantonal de Puerto
Lopez. Obteniendo como resultado la importancia de la comercializacion de pescado ya que
el 81% influye mucho en el desarrollo economico de las familias en la cabecera cantonal y
que ademas el 97% indico que la comercializacion de pescado si es una fuente importante
de empleo dentro de la cabecera cantonal de Puerto LOpez. Hasta el momento la
comercializacion de pescado representa una alternativa considerable para mejorar el Buen
Vivir de la poblacion, porque la comercializacion de pescado es una actividad importante
gue se maneja en la cabecera cantonal y a su vez genera empleo a su propia poblacion. Es
necesario mencionar que se deben crear estrategias para mejorar esta actividad, ademas debe
existir ayuda de entidades publicas y privadas para el beneficio de los habitantes de la

cabecera cantonal de Puerto Lopez.

Palabras claves: Comercializacion, Investigacion, Empleo, Estrategias, Actividad



SUMMARY

The present project is to determine that the commercialization of fish is an activity that
generates jobs for the inhabitants of the cantonal head, within the investigation several
analyzes were made to know the great importance of this activity and that the changes they
generate are positive for the benefit of the inhabitants. The research used field research, as
well as the inductive-deductive method, the descriptive, the synthesis and analysis, the
bibliographic documentary and the statistical method. In addition, a data collection plan was
used to facilitate the collection of significant data, through a survey of the 370 inhabitants
of the cantonal headland of Puerto LOpez. Obtaining as a result the importance of the
commercialization of fish since 81% influences a lot in the commercialization for the
economic development of the families in the cantonal head and in addition 97% indicated
that the commercialization of fish if it is an important source of employment within the
cantonal head of Puerto Lopez. So far the commercialization of fish represents a
considerable alternative to improve the Good Living of the population, since the
commercialization is an impotent activity that is handled in the cantonal head. It is also
important to mention that the marketing of fish needs strategies to improve this activity, as
well as help from public and private entities for the benefit of the inhabitants of the cantonal

head of Puerto Lépez.

Key words: Marketing, Investigation, Work, Strategies Activity.
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I.  TITULO DEL PROYECTO

“LLA COMERCIALIZACION DE PESCADO Y SU APORTE EN LA
GENERACION DE FUENTES DE EMPLEO EN LA CABECERA CANTONAL DE
PUERTO LOPEZ”



Il.  EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

a.- Definicion del problema

El pescado sigue siendo uno de los productos alimenticios mas comercializados del
mundo y mas de la mitad del valor de las exportaciones pesqueras procede de paises en
desarrollo. El sector pesquero del Ecuador se caracterizd durante largo tiempo por su
explotacion fundamentalmente de caracter artesanal, el Ecuador todo el tiempo ha
comercializado sus productos a través de intermediarios, sin embargo el insuficiente ingreso
que genera esta actividad no ha permitido un desarrollo dentro de las familias, También el
pescado es un producto facilmente perecible y susceptible a contaminantes externos e
internos, estos problemas influyen en la decision del consumidor al momento de comprar el

pescado, porque su salud se encuentra involucrada en una forma directa.

La cadena de comercializacion de pescado a los mercados, ferias libres, supermercados
y micro mercados; esta compuesta por aproximadamente dos intermediarios, los cuales
aparte de encarecer el precio, manipulan el producto sin procesos adecuados e higiénicos,
permitiendo que el pescado que llega al consumidor final no sea adecuado para su consumo,
la comercializadora de pescado debe tener una vision diferente del negocio y producto, es
decir, crear y aplicar procesos apropiados e higiénicos en la manipulacion del pescado, que

permitan ofrecer un producto fresco y de calidad.

En Manabi la actividad pesquera es el motor de la economia de Manta, Jaramijo, Puerto
Ldopez, Sucre, San Vicente, Jama y Pedernales. De acuerdo con las actividades en marcha o
en preparacion, se detectan varios conflictos en relacion a la pesca, la comercializacion de
pescado pequefio en ocasiones se da muy poco porque algunas especies estan veda y el

pescado grande no todo el tiempo esta en mercado por la escasez.



En la cabecera cantonal Puerto Lépez se comercializa el pescado de forma artesanal, el
cual es destinado principalmente al autoconsumo de la poblacion del cantén. El ingreso méas
importante proviene del turismo y de la pesca, el comercio es la actividad principal que
consiste en vender pescados a los habitantes del cantén y sus alrededores. Puerto Lopez es
un lugar donde permite a sus moradores pescar y obtener materia prima para repotenciar la

capacidad de comercializacion.

Los pescadores artesanales de ciertas asociaciones no tienen clientes fijos de tal manera
que el pescado que adquieren en ocasiones se les dafia y no obtienen ingresos. Cabe recalcar
que los pescadores artesanales de esta ciudad proveen la materia prima para distribuirlos en
los restaurants y cevicherias como clientes potenciales, es asi como obtienen ingresos fijos

y se incrementan las fuentes de trabajo y desarrollo econémico para su poblaciéon.

La actividad pesquera en la cabecera cantonal de Puerto Lopez es uno de los oficios que
ha sido transmitido de generacion en generacion con las mismas técnicas de pesca, no
obstante, esta tradicional actividad ha sido uno de los sectores mas desatendidos permitiendo
que el desarrollo de tecnologias e industrializacion no se haya aplicado, porque la captura
de pesca aun se la realiza mediante métodos tradicionales; y esto perjudica en la

comercializacion de pescado dejando de lado esta actividad.

No esta demas comentar que la municipalidad de Puerto Lépez, asi como gobiernos
anteriores no enfocaron sus planes en el desarrollo de esta actividad, en niveles de
produccién micro que atiendan a las comunidades dedicadas a pesca y a la comercializacion
de pescado, es por eso que los muelles o puertos pesquero presentan problemas muy graves
de insalubridad, inseguridad, dafios materiales por problemas climaticos, desorganizacion e

inclusive pescadores inmersos en problemas. Priorizando la problematica se hace énfasis



en plantear la siguiente interrogante. Inadecuado manejo de la comercializacion de pescado

en la cabecera de Puerto Lopez.

En la cabecera cantonal de Puerto Lopez existe una poblacién de 9870 habitantes, el 65%
de los habitantes como jefes del hogar su fuente de empleo es la pesca artesanal, quienes
salen a faena por 3 0 4 dias de labor en distintas maneras para capturar los peces de altamar
arriesgando incluso su propia vida por la delincuencia que suele existir en faena, mientras
que el 25%de los habitantes se dedican a comercializar las distintas especies de peses ya

sean grandes o pequefios.

Hay escases de desempleo en comerciante y pescador cuando son temporadas de ballenas
jorobadas, invierno, vedas en los meses de Marzo-Septiembre, sus ingresos son bajos por
tal razon mejor se dedican a otra actividad que se les presente, de esta manera salen adelante

llevando el sustento diario para su hogar.

La pesca artesanal es la actividad primordial de esta poblacién, el volumen de la
produccidn pesquera extraida es permanente, el cual tiene mucha importancia en el empleo
local, ademas favorece la supervivencia demografica de las zonas urbanas y rurales costeras
porque contribuye a mantener el empleo de mujeres y jovenes, tiene mayor contribucién a
la igualdad de oportunidades al dar cabida a colectivos con mayores dificultades de

incorporacion al mercado laboral.

Esta actividad no solo genera empleo a personas que salen a faena, sino que también al
momento de su retorno genera empleo a personas intermediarias, que se benefician

indirectamente, tales como; persona que se dedican a trasportar los peces de un lugar a otro



(gaveteros), duefios de comedores, extraccion de viseras (desbuchadoras), duefios de su

propio negocio que tienen sus ingresos diario para mantener la economia de sus familias.

b.- Formulacién del problema

Problema principal:

¢De qué manera la Comercializacion de Pescado aporta a la generacién de fuentes de

empleo en la cabecera cantonal de Puerto Lopez?

c.- Preguntas derivadas —sub preguntas

¢Cuales son las principales potencialidades de la comercializacién de pescado en la

cabecera cantonal de Puerto Lopez?

¢Cuales son las fuentes de empleo generadas por la comercializacion de pescado en la

cabecera cantonal de Puerto Lopez?

¢Cuales son las estrategias que permiten el incremento de consumo de pescado en la

cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Delimitacion del problema

Contenido: La Comercializacion de Pescado y generacion de Fuentes de Empleo

Clasificacion: Habitantes de la cabecera cantonal

Espacio: Cabecera Cantonal de Puerto Lépez

Tiempo: 2016 — 2017



I11. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Determinar de qué manera la comercializacion de pescado aportara en la generacion de

fuentes de empleo en la cabecera cantonal de Puerto Lopez.

3.2 Objetivos especificos

Identificar cudles son las principales potencialidades de la comercializacion de pescado

en la cabecera cantonal de Puerto Lopez.

Demostrar cuales son las principales fuentes de empleo que influyen en la

comercializacion de pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lépez.

Establecer las estrategias que permiten el incremento de consumo de pescado en la

cabecera cantonal de Puerto Lopez



IV. JUSTIFICACION

Debido a que el pescado es una buena fuente de proteinas, vitaminas y minerales que son
indispensables para la buena nutricion y actividad metabdlica se puede considerar como un
producto bésico de la canasta familiar, Puerto Lopez es una ciudad que se comercializa el
pescado de forma responsable pero existe la necesidad que se desarrollen distribuidoras que
faciliten este proceso y que los moradores de la ciudad tengan empleo y que sus ingreso sean
favorables para las familias, por esta razdn nos refleja la importancia por lo que se desarrollé

esta investigacion

Esta investigacion esta fundamentada en la parte tedrica, por la gran importancia que se
plasma en el proceso investigativo. La comercializacion es una de las potencialidades en la
cabecera cantonal por tal motivo es necesario que se creen politicas economicas de
desarrollo, ademas se requiere un documento escrito que defina con claridad los objetivos

del proyecto y los métodos que se van a emplear para alcanzar los objetivos.

La metodologia que se utilizd estuvo acorde a los lineamientos del proceso de
investigacion basada en métodos especificos para la recopilacion de la informacion a través
de la encuesta obtenida de fuentes confiable, ademas se contd con el apoyo de las personas

involucradas.

La comercializacion de pescado es el motor de la economia del canton, es por eso que en
la justificacion practica se evidencia las aportaciones que esta actividad brinda a las
comunidades dentro de la ciudad, siendo de gran importancia la pesca ya que permite
generar plazas de empleo contribuyendo al desarrollo local, con una mayor dinamizacion de

la economia.



Los beneficiarios del presente estudio son los habitantes de la cabecera cantonal de Puerto
Ldpez, que es un lugar donde la pesca se la realiza constantemente y es uno de los mayores
generadores de ingresos econdmicos para las personas que se dedican a esta actividad,
permitiendo conocer la importancia de esta actividad pesquera que de manera sustentable se
ha venido realizando a lo largo de muchas generaciones, siendo un gran aporte al desarrollo
local, ya que muchas actividades estan ligadas directa e indirectamente a la pesca, generando

empleo y economia a las familias que habitan en este canton.

Asi mismo se sefiala que la presente investigacion es factible porque con la propuesta se
logrard potenciar las debilidades que tienen los moradores del canton sobre la
comercializacion de pescado, se contdé con material bibliografico, recursos econdémicos,
recursos humanos, asesorias de técnicos de la problematica investigada y ademas con los

habitantes involucrados en el desarrollo del proyecto.



V. MARCO TEORICO

5.1 Antecedente

Tomando en cuenta la informacion en base a la problemética del objeto de estudio, este

se fundamenta con criterios y estudios investigativos de varios autores.

Para (L6pez, Rodriguez, & Gonzalez, 2013) en su investigacion titulada: “Viabilidad de
la comercializacion de productos de la pesca artesanal, del Bajo Baudé en el departamento
de Antioquia”; de la Corporacion Universitaria Lasallista Facultad de Ciencias
Administrativas y Agropecuarias Especializacion en Mercadeo Agropecuario Caldas,

Antioquia, que concluye:

Las variables mas importantes para las comercializadoras a la hora de realizar
negociaciones son: precio, calidad y cumplimiento. En cuanto al abastecimiento y cantidad
las empresas comercializadoras son conscientes que son productos de captura estacionaria
y por su naturaleza extractiva no se puede garantizar una cantidad y un producto especifico
durante todo el afio. Del estudio puede concluirse gque a las empresas comercializadoras de
pescados y mariscos les interesa adquirir producto clasificado por tamafio, por lo cual se
recomienda a los pescadores miembros de la asociacion implementar esta técnica para dar

valor agregado a los productos por este medio.

Lo méas importante para la comercializacion de pescado es el precio, la calidad del producto
y el cumplimiento que tiene cada comercializadora y sobre todo saber escoger el producto

clasificado y darle un valor agregado a las distintas especies de pescado.

De acuerdo a lo sefialado por (Mueckay Serrano Natasha Carolina, 2015), analisis de la

pesca artesanal de la parroguia Anconcito (Provincia de Santa Elena) establece lo siguiente:
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La oferta y demanda es informal en este sector, pues es el intermediario quien fija las
condiciones de compra y venta, debido al déficit de lugares de almacenamiento en frio; lo
que limita la capacidad de los pescadores de poder negociar a precios estandarizados su
produccion, asi como permitirles ampliar su campo de comercializacion. Los pescadores
realizan sus faenas diarias de manera rudimentaria, sin ropa adecuada, con herramientas
elementales, asi como su produccion se expende bajo normas nulas de higiene, su
comercializacion es inmediata para evitar la descomposicion del marisco, citado por

(Mueckay Serrano , 2014)

Con la comercializacion de pescado el intermediario es quien sale mas beneficiado en la
comercializacion de pescado ya que en su mayoria los pescadores artesanales no cuentan
con bodegas de enfriamiento o cuarto frigorificos para almacenar su pesca y darle un valor
agregado cuando hay demanda de pescado, se le surgiere al municipio implementar
proyectos para el beneficio de estos pescadores y asi obtener un poco mas de beneficios por
su labor de trabajo que es la pesca artesanal, y evitar el descomposicion de diferentes

mariscos de esta manera su economia seria mucho mejor y disminuye la pobreza en el Pais.

Segun la investigacion realizada por (Cantero & Ojeda, 2013) titulada: “Analisis del

empleo en el sector pesquero espafiol y su impacto socioeconomico”

82,7% de los trabajadores dedicados a la pesca artesanal y sus familias (en torno a 22.000
familias, de ellas cerca de 15.000 empleadas en embarcaciones pequefias) residen en
municipios rurales. El empleo de la pesca artesanal esta vinculado a pequefias iniciativas
empresariales, principalmente de caracter familiar, que constituyen, en muchos casos, el

nucleo del tejido productivo de los pequefios municipios en los que se ubican. La pesca
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sostenible mejora la distribucion de la renta y el bienestar entre distintos grupos sociales y

entre las personas que habitan en el &mbito rural y el &mbito urbano.

La pesca artesanal es una fuente de empleo muy considerable a nivel nacional e
internacional, que esto viene desde un caracter familiar se hace referencia a diferentes grupos

sociales.

Las actividades pesqueras tienen una gran tradicion en Manabi y el sector pesquero es
uno de los mas importantes del entorno ecuatoriano, sin embargo, desde un punto de vista
ambiental y laboral, el sector esta atravesando graves problemas, que estan contribuyendo
notablemente a la reduccién de las poblaciones de peces y a la destruccion de los fondos

marinos.

Las empresas deben elaborar una politica ambiental formal y escrita en donde sea claro
su compromiso con la conservacion de los recursos pesqueros y el fomento del consumo
responsable. Esta politica debe ser conocida por clientes, personal y proveedores. Con la
exigencia de una politica ambiental de la empresa se espera que las acciones de

responsabilidad ambiental trasciendan al personal actual y sus ideales.

5.2 Bases Teoricas

La presente investigacion hace referencia a la comercializacién de pescado en la cabecera
cantonal, se podran establecer las bases desde las cuales el canton empezara a trabajar para
obtener aportes de la comercializacién de pescado ademas de la oportunidad de empleos

para los moradores de la cabecera cantonal de Puerto Lépez.
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Ademas, esta investigacion tiene un referente cientifico que esta sustentada con criterios
de expertos en esta tematica sobre la comercializacion de pescado. Es por eso que se expone

el fundamento que tiene que ver con el aspecto de la comercializacion.

La teoria de comercializacion se enfoca en la administracién de ventas. Si la empresa
pasa a la fase de comercializacion lanzando el producto al mercado si haber optimizado
sus gastos de movilizacidn, incurrira en elevados costes. Por tanto, el negocio antes de
esta situacion debe decidir al menos dos cosas: 1) en qué momento lanzar el producto, y
2) decidir donde va a lanzarlo, si es en una region, localidad o nicho de mercado muy
especifico. La comercializacion en su primera etapa incurre en gastos administrativos y
en inversiones en tecnologias para sacar productos nuevos, llamadas largas a clientes y
promociones para alzar el nivel de ventas. Por tanto, para que la rentabilidad mejore
deben existir esfuerzos para reducir y distribuir mejor los costos totales. (Kotler & Keller,

2006)

Y para que, en un negocio, la comercializacion de su producto tenga un sustento
razonable en la participacion de mercado, debe tener estudios de investigacion que
ayuden a detectar espacios virgenes, segmentacion de mercados, fijacion de precios,
organizacion de su logistica y fuerza de ventas que puedan responder a una demanda
potencial. Por tanto, es beneficioso considerar un modelo que vincule la realidad
emergente con el mercado competitivo, de ahi la importancia vital de la administracion
estratégica. Ello implicard, vincular a sus vendedores y con sus clientes, en la cantidad
de seguimiento necesaria a los clientes rentables y leales durante un tiempo determinado.

(Lodish, 1971)
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El proceso de comercializacion, es el centro del negocio ya que ello aumenta o disminuye
la probabilidad de sostenimiento y por tanto de su potencial presente y futuro. Por tanto, en
la organizacion del proceso, el jefe de familia tiene que supervisar si el negocio es capaz de
convertir su plan estratégico en ingresos y utilidades, hacer un analisis cuantitativo y
cualitativo de la gestién emprendida. EI negocio busca clientes potenciales, hasta tenerlos y

medir su grado de satisfaccion. Tiene que haber resultados medibles.

Una de las categorias para evaluar el negocio como tal, seré el potencial del proceso de
comercializacion desde al menos dos aspectos la eficacia y la eficiencia del proceso para
responder los pedidos, y junto a la rentabilidad del negocio que puede obtener de sus

clientes, justificando esa gestion con la alta gerencia (McManus, 2004)

Este logro de la eficiencia y eficacia en un analisis parcial de recursos asignados debe
contrastarse siempre por la rentabilidad obtenida de los clientes que se suman en el
crecimiento del negocio, porque podra ayudar a cuantificar mejor las diferentes areas de la
empresa y las diferentes sub-areas de la comercializacién que se vayan creando entre si en

la calidad del producto y la satisfaccion del cliente.

La comercializacién

“La comercializacion es el conjunto de las acciones encaminadas a comercializar
productos, bienes o servicios. Estas acciones o0 actividades son realizadas por
organizaciones, empresas e incluso grupos sociales (Rivadeneira, 2012)” citado por

(Aramburu, Fairlie, & Cardenas, 2014).
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Segun (FAO, 1992, pag. 155) “La comercializacion en el mercado es el conjunto de
actividades por las cuales se proporcionan servicios e informacién que contribuye a
determinar el nivel conveniente de la produccion en relacion a las necesidades del
mercado y el traslado del producto (o materia prima) del lugar de produccion al lugar de

consumo”. Citado por (GUAMAN, 2016).

La comercializacion es el proceso por el cual se hace llegar el producto al consumidor
directamente o indirectamente, con el fin de satisfacer sus necesidades. Es el recurso que
servira para hacer llegar el producto al consumidor a traves de los diferentes canales de

comercializacion sean estos directos o indirectos (Ibidem, pag. 10).

De acuerdo con los autores anteriores concluyo que la comercializacion es un proceso
intercambio de bienes y servicio por un valor monetario (trueque) para poder satisfacer sus
necesidades ya sea directa o indirectamente, los habitantes del Canton Puerto Lopez realizan

esta actividad para generar ingresos tener un sustento diario y mantener a sus familia.

Tipos de comercializacion

Consumo Interno o Micro Comercializacion. - EI consumo interno es hacer llegar los
bienes y/o servicios desde el productor/ consumidor o desde el mercado/consumidor esta
distribucién puede llegar hacer directa o indirecta con el fin de que la clientela los compre,

es decir que se dedica a la venta de productos o servicios al usuario final (Rovayo, 2008).

Consumo Externa o Macro Comercializacién. - Puede decirse, por lo tanto, que una
exportacion es un bien o servicio que es enviado a otra parte del mundo con fines

comerciales. El envio puede concretarse por distintas vias de transporte, ya sea terrestre,
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maritimo o aéreo. Incluso puede tratarse de una exportacion de servicios que no implique el
envio de algo fisico, es decir simplemente vender fuera de las fronteras parece simple, pero
todo patrono que cotidianamente trabaja para producir, administrar y vender sus productos
al mejor precio por lo que es beneficiado s6lo con la aceptacion del producto en el mercado

externo (Uribe, 2008)

Micro-comercializacion

Observa a los clientes y a las actividades de las organizaciones individuales que los sirven. Es a
su vez la ejecucion de actividades que tratan de cumplir los objetivos de una organizacion
previendo las necesidades del cliente y estableciendo entre el productor y el cliente una corriente

de bienes y servicios que satisfacen las necesidades. (Soto & Correa, 2016)

Macro-comercializacion

Considera ampliamente todo nuestro sistema de produccion y distribucion. También es un
proceso social al que se dirige el flujo de bienes y servicios de una economia, desde el productor
al consumidor, de una manera que equipara verdaderamente la oferta y la demanda y logra los

objetivos de la sociedad. (idem).

Funciones de comercializacion

Las funciones universales de la comercializacion son: comprar, vender, transportar,
almacenar, estandarizar y clasificar, financiar, correr riesgos y lograr informacion del
mercado. El intercambio suele implicar compra y venta de bienes y servicios. A

continuacion se detallan las funciones principales: (idem).
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a. Funcién comprar: Significa buscar y evaluar bienes y servicios para poder adquirirlos
eligiendo el mas beneficioso para nosotros.

b. Funcion venta: Se basa en promover el producto para recuperar la inversion y obtener
ganancia.

c. Funcion transporte: Se refiere al traslado de bienes o servicios necesario para
promover su venta o compra de los mismos.

d. La financiacion: Provee el efectivo y crédito necesario para operar como empresa 0
consumidor.

e. Toma de riesgos: Entrafia soportar las incertidumbres que forman parte de la

comercializacion.

Las funciones de la comercializacion son ejecutadas por los productores, consumidores
y especialistas en comercializacion. Los facilitadores estan con frecuencia en condiciones

de efectuar también las funciones de comercializacion (Sanchez , 2014)

Margenes de comercializacion

Comercializacion muestran estacionalidad, la que es inducida por el comportamiento que
se observa en los precios. Como se menciond anteriormente, dicho comportamiento
estacional puede deberse al poder negociador de los distribuidores mayoristas frente a los
consumidores y frente a los productores minoristas. Es de esperar que frente a los
consumidores, el distribuidor mayorista posea un poder de negociacion relativamente
bajo, toda vez que los consumidores minoristas son menos fraccionado y relativamente
organizados. Dicha situacion impediria a los distribuidores mayoristas traspasar
integramente las alzas de precios producidas por cambios en la oferta o la demanda de

estos productos. En oposicién a esto, los productores agricolas en su mayoria estan
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relativamente dispersos y poseen poca organizacién. Lo anterior implica un grado de
poder de negociacion alto de parte del distribuidor mayorista frente a los productores, lo
que podria traducirse en un traspaso mas homogéneo de las fluctuaciones estacionales de
los precios a los productores. Por Gltimo, es interesante mencionar que el hecho de que
los precios al por menor fluctien menos que los de los productores agricolas, podria estar
indicando que la estructura de costos de los distribuidores mayoristas presenta un

componente fijo relativamente importante (Troncoso & Lobos, 2004)

El sistema tradicional de comercializacion del pescado

En la mayoria de las comunidades pesqueras artesanales de los paises en desarrollo, lo
que caracteriza al sistema tradicional de comercializacion del pescado es que los pescadores
desembarcan sus capturas en playas diseminadas, normalmente en pequefias cantidades.
Tienen escaso poder de negociacion en los mercados, siendo los comerciantes de pescado
los que financian casi todas las actividades de comercializacion y los que acttian también
como fuente de crédito no oficial, proporcionando el dinero en efectivo necesario para
satisfacer las necesidades de las familias de los pescadores, especialmente durante los largos
periodos en que las capturas y los ingresos son limitados. Esta situacion puede crear una
fuerte interdependencia entre los comerciantes y los pescadores, que influye en las

decisiones de mercado respecto de estos Gltimos.

Las relaciones comerciales entre unos y otros tienden a ser duraderas, pues proporcionan
una salida segura a los productos de los pescadores y constituyen una fuente de suministro
constante para los comerciantes. Los vinculos entre comerciantes y pescadores deberan

evaluarse cuidadosamente a la hora de pensar en nuevas estrategias de comercializacion,
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teniendo en cuenta las condiciones socioecondmicas a la hora de pensar en nuevas
estrategias de comercializacion teniendo en cuenta las condiciones socioecondmicas en

las que funciona el sistema tradicional de comercializacion. (FAO, 2016)

El desarrollo de las potencialidades comerciales, es una de mas importantes en el
desarrollo armonico de la sociedad del cantén, donde se involucren, interactien y se
complementen todos los factores necesarios para lograr tales propositos, también para que

los moradores del cantén se beneficien con esta actividad.

También se trabajard en base a la proposicion, empleandola como una estrategia de
mejora para los habitantes de la cabecera cantonal, ya que los empleados que laboran para
la captura de los pescados es de dos a tres personas que van en las fibras los cuales se quedan
de dos atres dias cabe recalcar que llevan lo indispensable para poder subsistir en ese tiempo
es evidente que lleven cubos de hielo para el mantenimiento de los peces en la fibra hasta
que retornen a tierra. La comercializacion es al por menor los canales de distribucion que
utilizan para comercializar el pescado es el indirecto (intermediario —consumidor), y esto
conlleva a que se tomen medidas para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la

cabecera cantonal Puerto Lopez.

La comercializacion de pescado en Puerto Lépez

La economia del sector se encuentra limitada, debido al tipo de canal de comercializacién
imperante que va desde el pescador, consumidor final local, intermediario local, mayorista,
minorista, consumidor final, repercutiendo en las variaciones del precio del producto y

mermando la economia de las familias de los pescadores. Adicionalmente, se observo que
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al ser la pesca artesanal una actividad dependiente de las condiciones climéticas, la curva de
crecimiento de la actividad pesquera se detiene periodicamente, lo que desencadena periodos
de inactividad en la poblacion de pescadores (8 dias, conocido popularmente como tiempo
de claras), quienes durante este tiempo dejan de generar recursos, y sobreviven con el
remanente de la Gltima faena realizada lo que se ve reflejado en la desaceleracién de la

economia de las familias del sector.

La ausencia de un centro de comercializacion y almacenamiento de pescado apropiado
es una limitante importante que este sector tiene, considerando que los productos del mar
son altamente perecibles, lo que obliga al pescador a comercializar toda su produccion de

manera inmediata, a fin de evitar su perdida total.

El proceso de comercializacion que se desarrolla en relacion a la actividad pesquera en
la cabecera cantonal Puerto Lopez, se inicia desde que el pescador obtiene el producto.
Posteriormente, éste pasa por dos canales intermediarios antes de llegar al consumidor final,
puesto que el pescador comercializa sus productos a los canales mayoristas, quienes a su vez
lo comercializan a los diferentes canales minoristas y son ellos que hacen que el producto
llegue al consumidor final. En ocasiones los residentes o turistas de la parroquia prefieren
adquirir pescado fresco, es entonces cuando éstos acuden a los puertos pesqueros y
adquieren directamente los mariscos de los pescadores, convirtiéndose en una

comercializacion directa.

Canales de distribucién

Denominamos canal de Distribucion a la ruta por la que circulan los productos desde su

creacién en el origen hasta su consumo o uso en el destino final. Estd formado por el
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conjunto de personas u organizaciones que facilitan la circulacion del producto hasta llegar

a manos del consumidor. (Escribano, Alcaraz, & Fuentes, 2014)

El canal de distribucion esta constituido por la trayectoria que ha de seguir un bien o
servicio desde su punto de origen o produccién hasta su consumo, y, ademas, por el conjunto
de personas y/o entidades que permiten la realizacion de las tareas correspondientes a lo

largo de dicha trayectoria. (Peris, Parra, Lhermie, & romero, 2008, pag. 57)

Se denomina canal de distribucidn al camino seguido en el proceso de comercializacion
de un producto desde el fabricante hasta el usuario industrial o consumidor final. Sterny EI-
Ansary (1992) lo definen como “el conjunto de funciones y organizaciones
interdependientes, involucradas en el proceso de poner un bien o servicio a disposicion de
sus usuarios o consumidores”. En otras palabras, el canal de distribucion es el mecanismo
por el cual la distribucién, como funcion econdémica, toma forma y se adapta a las
necesidades y caracteristicas de cada sector econémico. (Sainz de Vicufia, 2001, pag. 34)

Citado por (GestioPolis.com Expertos, 2002)

La distribucion comercial pone en contacto a productores y consumidores; esto supone
importantes repercusiones economicas y sociales en los paises desarrollados. Se trata, por
tanto, de una herramienta fundamental del marketing que crea utilidades a los consumidores

y servicios a los productores.

Los intermediarios de un canal de distribucion son los mayoristas y los minoristas:

9 Los mayoristas compran los productos a los fabricantes o a otros mayoristas y los

venden a los minoristas o0 a otro mayorista, pero nunca al consumidor final.
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1 Los minoristas o detallistas compran mercancias a los fabricantes o a los mayoristas

y los venden directamente al consumidor final.

DISTRIBUCION

Distribucidn minorista J

Tiene contacto con
el consumidor final

Distribucion mayorista

I

No tiene contacto
con el consumidor

" final )
Productor Productor Productor Productor
e Mayorista
Minorista
Mayorista —
Minorista Minorista
<7
¢ 3 I ! |
Consumidor Consumidor Consumidor Consumidor
Directo Corto Largo

Sistema vertical

Canales de distribucién de la comercializacion de pescado del canton Puerto Lopez

En Puerto Lépez se utilizan los canales de distribucién solo directo e indirecto porque

solo intervienen los mayorista que comercializan directo a las grandes ciudades como

Guayaquil y Quito, pero también los estan los comerciantes locales que son minorista que

solo venden al menudeo dentro del Cantén.
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Actividad pesquera

La pesca es una actividad que cuenta en Espafia con una gran tradicion historica (en Roma
se apreciaba la caballa y el salmon hispanos, en la Edad Media los pescadores vascos
pescaban ballenas en el golfo de Vizcaya...) Ademas, Espafa es un pais con 7900 Km. de

costa (Peninsula y archipiélagos) que tiene una plataforma continental larga, aunque estrecha

r Canales de distribucion en el cantdén Puerto Lépez ‘I
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y sobreexplotada. (Santillana296 & Anaya, 177-182) Citado por (Anaya, 2013, pag. 1).

Estructura del sector pesquero ecuatoriano

Sector publico

El sector publico pesquero ecuatoriano esta constituido por: el Ministerio de Comercio
Exterior, Industrias, Pesca y Competitividad, la Subsecretaria de Recursos Pesqueros, el
Consejo Nacional de Desarrollo Pesquero, el Instituto Nacional de Pesca y la Direccion

General de Pesca segln se indica en el siguiente organigrama.
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Si bien la Direccion General de Pesca dispone de una oficina de control en Gal&pagos, el
manejo de las pesquerias en esa provincia lo hace el Parque Nacional, segin mandato de la

ley especial.

Instituto Nacional de Pesca del Ecuador (INP)

El Instituto Nacional de Pesca, creado en el afio 1960 por el Gobierno Nacional, en
cooperacion con la FAO, ha contribuido desde entonces al desarrollo y manejo de las
principales pesquerias nacionales, proporcionando datos e informacion cientifica
especializada proveniente de los programas y proyectos de investigacion pesquera y

acuicola.

Sus funciones se concretan a:

1 Asesorar con la mejor informacion técnico — cientifica disponible a la Subsecretaria
de Recursos Pesqueros, al Consejo Nacional de Desarrollo Pesquero y a los
diferentes subsectores pesqueros.

1 Realizar investigacion acuicola para apoyo del sector.

1 Estudiar los cambios oceanograficos asociado a la disponibilidad de recursos hidro
biolégicos

1 Apoyar al sector pesquero industrial y artesanal en estudios de evaluacion directa
de recursos, repoblacién y su posterior comercializacion.

1 Controlar la calidad de los productos pesgueros.

Pesca y acuicultura

La pesca y la acuicultura constituyen los medios de vida de cerca de 820 millones de

personas en el mundo. No obstante, resulta complejo estimar cuantos empleos generan


http://www.fao.org/fisheries/es/
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estas actividades a nivel global dado el elevado nimero de actividades de precosecha,
cosecha y postcosecha asociadas a este sector. Los empleos van desde la produccion y la
venta de insumos (embarcaciones, artes de pesca, cebo, etc.) hasta la piscicultura y
cosecha, el procesamiento, la comercializacion y la distribucion de peces. Las operaciones
de pesca y acuicultura pueden ser informales y de pequefia escala, pero también pueden

ser muy organizadas y de caracter industrial. (ONU para la alimentacion, 2013)

Las comunidades de pescadores habitualmente se ubican en zonas rurales y tienen acceso
limitado a informacion de mercados e infraestructura. Con frecuencia es posible constatar
que se registran grandes pérdidas postcosecha de volimenes ya reducidos como resultado
de manejo y procesamiento inadecuados, falta de instalaciones adecuadas para
almacenamiento y tecnologias de distribucion. Como consecuencia de ello, muchos
pequefios pescadores y piscicultores son pobres y suelen depender de mano de obra familiar
no remunerada, incluida la de mujeres y en ocasiones nifios. Ademas, enfrentan diversos
obstaculos para elevar su productividad y nivel de ingresos, incluido el acceso limitado a
crédito, conocimiento e insumos. Tanto los pescadores que trabajan en pequefias
operaciones como los que laboran para grandes empresas estan expuestos a riesgos

ocupacionales.

Por otra parte, el sector de la pesca y la acuicultura se caracteriza por una alta prevalencia
de modalidades de trabajo informal, subempleo, empleo temporal y estacional. La
proteccion de los derechos laborales es fragil e incluso cuando existe una normativa, pocas
veces se cumple. Restricciones en la organizacidn de la mayoria de los trabajadores de pesca
en sindicatos, asociaciones y cooperativas también impide su influencia en decisiones
relativas a acceso y uso de recursos de pesca. Por ultimo, practicas como la pesca ilegal, no

declarada, no reglamentada y el uso de banderas de conveniencia se encuentran


http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/women-and-work/es/#c383856
http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/child-labour/es/#c383844
http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/data-and-knowledge/es/#c385081
http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/working-conditions/es/#c385032
http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/working-conditions/es/#c385032
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estrechamente vinculadas al abuso laboral, incluida la explotacion de trabajadores

migrantes pobres.

La funcién de la FAO:

Promover el trabajo decente en pesca y acuicultura constituye una importante estrategia
que puede redundar en una gestion mas eficaz y responsable de la pesca y la acuicultura
y, al mismo tiempo, puede mejorar los medios de vida y la seguridad alimentaria. Por
otra parte, mejores condiciones laborales en la pesca y la acuicultura pueden optimizar
las respuestas a las demandas del mercado y generar mayores oportunidades de negocios

a traveés de las exportaciones y el acceso a mercados. (ONU para la alimentacion, 2013)

La Iniciativa de la FAO sobre el crecimiento azul reconoce la importancia de garantizar
que los trabajos actuales y futuros de este sector correspondan a empleo decente, lo que a su
vez asegurara una gestion sostenible de recursos marinos y de agua dulce y aportara al
desarrollo social y econdémico global. La FAO auna esfuerzos con gobiernos, la sociedad
civil, el sector privado y otros organismos de las Naciones Unidas para garantizar la
disponibilidad de trabajos, incluidos empleos alternativos, y para mejorar las condiciones

laborales en toda la cadena de valor de la pesca, desde la captura a los mercados.

Manabi concentra el 80%o de la pesca

La actividad pesquera es el motor de la economia de Manta, Jaramijo, Puerto Lépez,
Sucre, San Vicente, Jama y Pedernales. Pero Manta es un caso especial, porque la
industrializacién del atdn y sardina ha permitido un gran desarrollo. Unas 12 mil personas
laboran sélo en las industrias atuneras. El dorado, picudo, albacora, pez espada, camaron,

huevas de pescado y otros productos también se exportan fresco y congelado desde Manta.


http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/migration/es/#c384900
http://www.fao.org/rural-employment/work-areas/migration/es/#c384900
http://www.fao.org/zhc/detail-events/es/c/234293/
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En Manabi existe cerca de 7 mil lanchas, 500 barcos forman la flota artesanal. En este
sector se ocupan mas de 35 mil personas directa e indirectamente. La flota industrial,
desde la extraccion, industrializacion hasta la comercializacion, ocupa cerca de 200 mil
personas directa e indirectamente. Carlos Veélez, armador atunero, destacd el puntal

econdmico que representa la pesca para Manta y Manabi. (El Diario, 2011, p. 1)

Esta actividad es una cadena de valor agregado que genera cientos de fuentes de trabajo,
desde su extraccion, industrializacion y comercializacion”, destaco. Ecuador exportd en el
primer trimestre del 2011, 76.595 toneladas de pescado ($ 245 millones). Aunque en la
Subsecretaria de Pesca no tienen estos datos, se estima que el 60% de esta cifra (40 mil Tn)

fue generada desde Manabi

Mercado potencial para los productos pesqueros en el Ecuador

Dentro de la rama de pesca artesanal se pueden derivar varias actividades de caracter
comercial o de servicio, sean estas que aporten directamente a la comercializacion del
pescado o actividades de servicio que aporten indirectamente a la actividad de capturao a la
cadena de distribucién. Depende del enfoque de cada microempresario o empresario atender

las necesidades requeridas por el sector en el que se encuentre.

Para la pesca artesanal dentro de lo que incurre la comercializacién directa para el
consumo del pescado, tiene un potencial enorme no solo en las comunidades pesqueras
si no en todos los cantones donde existe la distribucion normal de especies marinas.
Depende mucho de las cadenas de distribucion donde esta inmersos los comerciantes
mayoristas y los minoristas, el alcance que estos mantengan para distribuir el pescado a

los distintos cantones. EI Ecuador gracias a su condicion geografica tiene a su alcance y
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a un bajo costo (con relacion a otros paises) el poder consumir productos marinos en la
gran mayoria de sectores del pais, sin embargo, no es uno de los productos de mayor
consumo internamente en las familias ecuatorianas debido a su alto costo en comparacion
con otros alimentos. En el Ecuador los pescados y mariscos representan apenas el 8,6%

del consumo de los ecuatorianos (Caro, 2012)

La Generacion de empleo

¢ Qué es el Empleo?

La generacion de empleo es un tema de interés recurrente en todos los gobiernos. De
hecho, uno de los puntos centrales de todo discurso presidencial es como abordar y
solucionar la problematica del empleo. Por ejemplo, en el discurso inaugural del gobierno
actual, se indica que “la actual politica economica del gobierno tiene como finalidad el
crecimiento con mas empleo, abriendo al Pert al comercio competitivo con otros paises

como medio para combatir la pobreza y la desigualdad” (Garcia , 2006).

Sin embargo ;ja qué se hace referencia cuando se utiliza la palabra “empleo”? La
adecuada definicion de este concepto es de suma utilidad para la delimitacion de la
problematica, y para el disefio de las politicas pertinentes. La Organizacion Internacional del
Trabajo —OIT, establece una diferenciacion entre “trabajo” y “empleo”. Define al trabajo
como ‘“el conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o
servicios en una economia, 0 que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen
los medios de sustento necesarios para los individuos”. El empleo, en cambio, es definido
como "trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a
destajo o pagos en especie)" sin importar la relacion de dependencia (si es empleo

dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo).
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Recientemente, la citada organizacion estd impulsando el concepto de “empleo decente”.
Bajo este nuevo concepto, se busca expresar lo que deberia ser, en el mundo globalizado, un
buen trabajo o un empleo digno. Senala la OIT que “éste es el trabajo que dignifica y permite
el desarrollo de las propias capacidades; el que se realiza con respeto a los principios y
derechos laborales fundamentales, el que permite un ingreso justo y proporcional al esfuerzo
realizado, sin discriminacién de género o de cualquier otro tipo, el que se lleva a cabo con
proteccion social, y que incluye el didlogo social y el tripartismo”. En general, este concepto
involucra cuatro objetivos estratégicos: los derechos en el trabajo, las oportunidades de

empleo, la proteccion social y el dialogo social.

Generacion de Empleo

(Chacaltana, 2005, p. 21), argumenta que la estrategia del gobierno en la generacion de
empleo no ha estado enfocada en el mercado de trabajo (desde el punto de vista neoclasico),
lo cual, a su parecer, es preocupante, dado que “en una economia de mercado, es el mercado
de trabajo el encargado de traducir el crecimiento en bienestar v, si el crecimiento no gotea,

es porque algo anda mal en el mercado de trabajo”

Pleno empleo

Dentro del modelo neoclasico aparecieron autores que se relacionan con esta tematica

dando sus andlisis sobre el pleno empleo.

Segun Adan Smith determina que el empleo o el pleno empleo estaba relacionado por la
variacion de los salarios, es decir que cuando los salarios son altos se genera desempleo,
y cuando existian variaciones del salario bajos se estaria llegando a un pleno empleo,
porque se aumenta la poblacion en ocupacion. Pocas palabra el empelo estaba

determinado por la variacion de los salarios (Adam, 1723-1790).
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Por su parte David Ricardo tenia la conviccion de que al presentarse un aumento en la
magquinaria, aumentaria inercialmente la demanda laboral y con ello llegaria el aumento
de la produccidn, bajo este esquema también se presentaria el pleno empleo, este tema
estd mas ligado al factor de produccién, como medio generador de empleo. (Ricardo,

1772-1823).

Los neoclasicos poseen las teorias del empleo de acuerdo a la estructura del mercado, en
regular las relaciones del mercado laboral en las sociedades, postulan que la inflexibilidad
de los salarios, hace que se genere desempleo y teniendo salarios minimos aumentaria el
empleo, entonces la demanda laboral del mercado estaba determinada por la oferta laboral

de trabajo.

En otras palabras, el pleno empleo es una situacion en donde todos los individuos de un
pais, que estan en condiciones de trabajar y que quieren hacerlo, se encuentran efectivamente

trabajando ya sea como empleados de una empresa u organizacion o creando la suya propia.

El pleno empleo implica, en teoria, que no existe la desocupacion y que la oferta de
trabajo alcanza para satisfacer la demanda. En el plano real, sin embargo, no existe una
tasa de desocupacién que resulte igual a cero. Por eso se considera que hay pleno empleo
en aquellas economias con niveles muy bajos de desempleo. En concreto, se establece
que se puede hablar de pleno empleo cuando esa citada tasa de desocupacion no excede

el 3% de la llamada poblacion activa. (Definicionde, 2013)

Cuando ocurre el pleno empleo, la demanda de trabajo se iguala a la oferta de modo que

el mercado laboral se encuentra en perfecto equilibrio. Esto quiere decir que en un pais con
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pleno empleo, todos los trabajadores que pertenecen a la poblacion activa y buscan trabajo,

lo encuentran.

La meta del pleno empleo

Para un pais alcanzar el pleno empleo es un objetivo deseable tanto por sus consecuencias
econdmicas como sociales e incluso morales. No obstante, existen visiones divergentes de

cdmo acercase a esta meta.

Por una parte, el Keynesianismo asegura que el Estado debe intervenir en épocas de crisis
haciendo inversiones publicas que generen empleo y que ayuden a retomar la senda de
crecimiento. EI Keynesianismo no cree en el ajuste automatico de la oferta y demanda de
trabajo. Por el contrario, la corriente del liberalismo sefiala que la mejor forma de
alcanzar el pleno empleo es a través de la libre competencia. La intervencion del Estado
se limitaria a asegurar un marco juridico confiable y estable para el desenvolvimiento de

la iniciativa empresarial. (Economipedia, 2015)

Cabe mencionar también que muchos paises consideran que el trabajo es un derecho (mas
bien desde el punto de vista moral) y que el Estado debe incluir el pleno empleo como un

objetivo prioritario.

Actualmente entre las naciones que se encuentran muy cerca de vivir ese pleno empleo
se encuentra, por ejemplo, Reino Unido, ya que cuenta con una tasa de paro de sélo el 4,2%
segun los altimos datos dados a conocer (abril 2015). No obstante, a pesar de esa cifra
realmente positiva, hay que tener en cuenta que un importante nimero de empleos que se

han creado se identifican por ser muy precarios.


http://economipedia.com/definiciones/keynesianismo.html
http://economipedia.com/definiciones/libre-competencia.html
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Tipos de empleo

Empleo formal

El empleo formal es aquel que esta formalizado por la celebracién de un contrato de
trabajo entre el empleador y el trabajador, es ajustada a los requerimientos que hace la
ley, involucrando el pago de los impuestos, prestaciones, seguridad social entre otros. Se
puede ejercer en un sector publico o privado, formando parte de las estadisticas oficiales

(MasTiposde.com., 2016).

Empleo informal

Este tipo de empleo es el que no cuenta con la proteccién que dice la ley con respecto a
los asuntos laborales, no brindan una estabilidad economica para todos los trabajadores,

porque son empleados sin proteccion social por parte del estado (Ibidem).

Un trabajo informal puede ser ilegal dependiendo de la legislacion de cada pais, aun

cuando no necesariamente cometa acciones ilicitas, como la venta de pirateria.

Empleo fijo

“Este es el empleo que en el que la persona es contratada indefinidamente para hacer

determinadas funciones dentro de una institucion o empresa (Ibidem)”.

Empleo temporal

Es el empleo en el que se contratan los servicios laborales de una persona durante un

tiempo determinado, en muchas empresas al rededor del mundo hay muchas empresas
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que se dedican a contratar personas solo de forma temporal, de esta manera no se le
ofrecen tantos beneficios al empleado, sino que se van cambiando cada cierto tiempo

(Ibidem).

Empleo de tiempo completo

“Este es el tipo de empleo en el que la persona es contratada para realizar determinadas

funciones, hasta que se complete una jornada completa” (Ibidem).

Empleo de medio tiempo

Este tipo se empled se caracteriza por contratar a estudiantes, aprendices y pasantes. Es

donde se contrata a la persona para que realice algunas funciones, pero de corta duracion.

Auto-empleo

Este es el empleo en donde el trabajador se encarga de las funciones, organizacion y de
la direccion de actividades. Se puede ejercen de dos maneras: Colectivo: En el empleo
colectivo el trabajador es el miembro de una entidad en la que tiene la capacidad y el
control de la toma de decisiones, se ve con mucha frecuencia en sociedades laborales.
Individual: Es aquel empleo que esté bajo las reglas de un contrato de servicios por el

derecho civil (Ibidem).

Empleo no calificado

“En este tipo de empleo no se necesita ninguna preparacion ni un minimo del aprendizaje,

puede ser realizado por cualquier persona” (Ibidem).
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Empleo semicalificado

“En este tipo de empleos se requiere una formacion previa, son conocimientos que suelen

ser usados en alguna maquinaria” (Ibidem).

Empleo poco calificado

“Este es el empleo en donde el empleador busca un empleado con conocimientos basicos,
para la realizacion de una actividad determinada, sin importar que este no tenga la

experiencia suficiente para ponerlo en practica” (Ibidem).

Empleo calificado

“Se refiere a trabajos que son complejos en diferentes areas. Este empleo necesita de la
preparacion del empleado para conseguir sus objetivos y realizacion de trabajos no

numéricos” (Ibidem).

Empleo con perfeccionamiento cientifico

“En este el empleado debe de tener la capacidad necesaria para realizar un trabajo
especifico, por el elevado nivel intelectual que tiene y que se requiere para realizarse

correctamente” (Ibidem)

En la ciudad de Puerto Lopez la mayor parte de la poblacion su fuente de empleo esta
ligada a la pesca principalmente a la pesca artesanal siendo esta su fuente de sustento diario,
seguida de otra actividad que nosotros conocemos como es la comercializacién de pescado
siendo esta otra alternativa de sustento pero se debe tener en cuenta que esta actividad aun

se la maneja de forma tradicional en si la podemos establecer que es un primo empleo
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informal que atin no cumple con todos los estdndares de salubridad y de un lugar especificos
ademas hay q referirnos que gran parte de personas sus actividades son negocios propios por

lo cual nos referimos q ellos trabajan por cuenta suya.

Empleo, actividad productiva y productividad en Manabi

El volumen de la poblacién segln la edad tiene una estructura de pirdmide, lo que hace
que se caracterice por un patron saludable en cuanto al potencial de sostenibilidad social,
con potencial de crecimiento productivo. EIl hecho de que la edad de la poblacion sea
directamente proporcional al volumen de ciudadanos permite afirmar que se trata de un pais

con potencial de desarrollo social y humano derivado de la juventud de su ciudadania.

En cuanto al empleo de la ciudadania de Ecuador, se observa una tendencia de
crecimiento positivo que permite realizar un pronéstico optimista del desarrollo del pais.
Concretamente, en el periodo comprendido desde marzo de 2009 hasta marzo de 2012,
se identifica un crecimiento de la tasa de ocupacion, aumentando desde el 91,4% al
95,1%. Asimismo, se identifica un descenso de la tasa de subocupacion, pasando desde
el 51,9% en 2009 al 43,9% en 2012. No obstante, estos datos positivos se interpretan en
el marco de un descenso de la tasa de poblacion econdmicamente activa, que pasa de
60,2% en 2009 al 57,2% en 2012, a pesar del incremento del porcentaje de la poblacién

en edad de trabajar. (Tirado Morueta, 2013)

En cuanto a la productividad, segun el indice del Producto Interior Bruto (PIB), se
identifica en el periodo comprendido desde 2003 hasta 2009, que las actividades econdmicas
mas productivas en Ecuador son «Comercio al por mayor y menor» (15%), «industrias
manufactureras (sin petréleo)» (14%), «explotacion de minas y canteras y refinados» (13%),

y «agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca» (11%).
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Desde el plano del empleo, existe un parcial paralelismo entre produccion y empleo.
Concretamente, se comprueba que los sectores econémicos que méas empleo generan es
el «comercio al por mayor y menor» (28%), seguido de los sectores de «agricultura,
ganaderia, silvicultura, caza, pesca» (16%) e «industrias manufactureras (sin petrdleo)»
(14%). Si bien, el sector «explotacion de minas y canteras y refinados», siendo unos de
los que mas PIB genera, apenas genera empleo (1%). Por tanto, sobre la base de estos
datos, podria concluirse que Ecuador es un pais sustentado principalmente por la

agricultura, el comercio y la manufactura. (Tirado Morueta, 2013)

La distribucion de la PEA por actividad econdmica en la provincia es la siguiente: el
37,4% de la PEA de la provincia de Manabi se dedica a la agricultura, silvicultura, caza y
pesca, siendo ésta la actividad de mayor importancia para la provincia. La actividad que le

sigue es comercio que representa el 18,8% de la PEA.

También tienen gran importancia las actividades de servicios (14,4%) y manufactura
(9,2%). Las actividades no bien especificadas alcanzan el 9%, seguida por la rama de la
construccion que representa el 5,8% vy transporte 5,5% de la PEA. Mientras que los

establecimientos financieros representan apenas el 0,2%.

En cuanto a la actividad econdmica de la provincia, los sectores con mayor participacion
social, es decir, con mayor volumen de empleo generado son el sector agropecuario
(37,1%) vy el sector comercio (18,8%), sequido del sector servicios (14%). Se trata de
sectores econdémicos, agropecuario y comercio, que tradicionalmente se encuentran entre
los principales en cuanto a aportacion al producto nacional bruto, si bien no se encuentran

entre los sectores que producen los mayores salarios, ni riqueza. En este sentido, la nueva
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matriz productiva disefiada, pretende evolucionar desde los sectores primarios a los

sectores secundarios (industriales) y de servicios. (Banco Central del Ecuador, 2006)

Avances en el sector industrial

La produccion manufacturera — industrial de Manabi esta centrada principalmente en las
actividades de transformacién y extraccion. Nueve de las 10 empresas mas grandes de
Manabi, pertenecen al sector industrial y se encuentran ubicadas en los alrededores de la
ciudad de Manta, las mismas que constan dentro de las 200 compafiias mas grandes del
Ecuador. La facturacion anual de este grupo de industrias es de aproximadamente US $ 405

millones al afio, y dan trabajo directo a mas de 3.500 personas.

La industria de transformacion de productos Ictioldgicos (conservas de pescado) y de
procesados del mar es una de las mas fuertes de Latinoamérica; se estima que la capacidad
de frio instalada para el sector pesquero en la ciudad de Manta es de mas de 42.800 toneladas,

y una capacidad de procesamiento industrial de mas de 360.000 toneladas al afio.

Seis de las diez compafiias mas grandes de Manabi son industrias de transformacion de
productos ictioldgicos de Manta, y en conjunto facturaron US $ 267 millones en el 2003,
en tanto que las exportaciones de atin en lomos y en conserva, sus sardinas y la harina
de pescado significaron ingresos al pais de mas de US $ 147 millones. (Ministerio de

coordinacion de la Produccion, Empleo Y Competitividad, 2011)

La industria extractiva se encuentra enfocada en las actividades del sector pesquero. Una

de las caracteristicas mas importantes de la actividad pesquera es la capacidad de generacion
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de empleos directos, aquellos relacionados con la fase extractiva de los recursos, y los
indirectos, relacionados con las actividades en tierra, tales como los generados en el
transporte, mecénica, electricidad, carpinteria naval, proveedores de insumos a la actividad
pesquera (alimentos, combustibles, quimicos para limpieza), entre otros. Manta, es el primer
puerto pesquero del Ecuador y el primero en desembarques de atun a lo largo del Pacifico
Sur Oriental. En este Puerto se concentra el 75% de la flota pesquera atunera y el 74% de la
pesca blanca del Ecuador, principalmente debido a que este recurso pesquero se ubica en
aguas oceanicas y se cuenta con las caracteristicas adecuadas de acceso directo a las areas
de pesca, asi como a la facilidad de acceso a los diversos insumos y servicios necesarios
para poner en operacion una flota. La generacion de fuentes de empleo es una actividad que
en el Ecuador se torna preocupante por la situacion del desempleo a continuacion su

importancia:

La preocupante situacion de desempleo y pobreza por la que ha venido atravesando el
pais, nos ha llevado a considerar que la mayor necesidad que tiene el pais actualmente es la
de generar nuevas fuentes de trabajo que permitan devolverle a la economia nacional a méas
de diez millones de colombianos hoy desempleados y subempleados para que reactiven la
demanda agregada y poder asi lograr el verdadero crecimiento econdémico por encima del
5% anual y una tasa de desempleo cada vez mas cercana a la que se ha considerado como

de pleno empleo.

Dada la importancia que en ese sentido tiene el sector de las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYMEs), como lo ha reconocido el Presidente Uribe al considerarlo el pilar
para lograr la anhelada reactivacion de la economia, el gobierno, la academia, los gremios
y los colombianos todos debemos adoptar, como un gran proposito nacional, la creacion,

desarrollo y mejoramiento de las MIPYMEs colombianas con proyeccion internacional,
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como estrategia para la generacion de nuevas fuentes de trabajo, mediante el desarrollo
de précticas gerenciales que habiliten a la gente de todas las edades a tomar un rol méas

activo en el desarrollo econémico y social del pais (Silva, 2011).

Entonces gracias a esta actividad que es la pesca se estan reduciendo los indices de
desempleo en la ciudad de puerto Lopez considerando que ellos en su gran mayoria cuentan

con un subempleo o son empleados informales o tienen empleo propio.

Por las bondades de la naturaleza la poblacion de Puerto Lépez ha mejorado su calidad
de vida porque la pesca es fuente de sustento que genera fuentes de empleo a lo que
conocemos como la cadena productiva de la pesca, entre ello podemos nombrar extraccion,
procesamiento, comercializacion, y consumidores. Siendo esta activada la genera miles de
trabajo porque ademes hay que sumarse que en esta pueden laborar jovenes en edades de

trabajar, hombres y mujeres g no encuentre oportunidad en otra actividad.

5.3 Marco Conceptual

Comercializacion: Es la actividad como tal que se realiza en el comercio. Es el
intercambio o “Trueque” que se aplica cuando una persona quiere adquirir un producto y a
cambio entrega una cantidad de dinero impuesta. Es todo ese conjunto de actividades que
pueden llegar a tener un complejo procedimiento, todo depende de la magnitud de la

transaccion.

Empleo: Desde una perspectiva, puede entenderse como la accién y el efecto de generar
trabajo y ofrecer puestos laborales. Como sabran, emplear es un verbo que hace referencia

al hecho de mantener ocupado a un individuo (ya sea, solicitindole un servicio o


http://conceptodefinicion.de/cambio/
http://conceptodefinicion.de/dinero/
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contratdndolo para una determinada funcion remunerada), invertir dinero en una compra o,

simplemente, utilizar algo.

Canales de comercializacion: En un pais existe una gran cantidad de canales de
comercializacion, puede haberlos desde muy simples hasta muy complejos, segln las
caracteristicas del mercado de cada producto en particular. Los canales de comercializacion
que forman el mercado nacional permiten la realizacién econémica de los productos

alimentarios.

Peces: viven en aguas dulce o salada y que pueblan las tres cuartas partes de la tierra.
Generalmente son de forma fusiforme, estan cubiertos de escamas, son vertebrados, su
respiracion es branquial y estan dotados de aletas para realizar movimientos, proporcionados

por sus masas musculares. El tamafio y peso de los peces es muy variado

Elaboracion del pescado salado: Se requiere una preparacion previa de éste, la cual es
mas 0 menos similar para todas las especies utilizadas, aunque hay pequefias diferencias en
la manera de cortar los ejemplares. Por lo general, se procesan con cabeza, ésta se divide
longitudinalmente y el corte se continGia a lo largo del espinazo hasta la cola; luego se quitan
las visceras y se hacen varios cortes internos en la carne, sin perforar la piel; seguidamente,
los ejemplares se lavan con agua, luego se esparce la sal por la superficie de la carne,
teniendo cuidado de que penetre la sal en los cortes realizados; ya salados, se apilan durante
24 horas con la carne hacia arriba y con sal entre las capas; por ultimo, se secan al sol durante

3 0 4 dias.

Propiedades del pescado: Los pescados y sus productos derivados son alimentos de

importante fuente de proteinas de valor bioldgico, de grasas y de vitaminas liposolubles.
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Derivados del pescado: Los productos derivados del pescado son aquellos que se
obtienen por procedimientos industriales y que se sirven como alimento, tanto para el ser

humano o para los animales.

Las conservas de pescado: de gran duracion son productos elaborados a partir de
pescado fresco sometido a congelacion ordinaria o profunda, cuya capacidad de

conservacion se prolonga como minimo 1 afio sin conservarlos en frigorifico.

Pescado en conserva: Es el resultado del proceso de manipulacion de los alimentos de
tal forma que sea posible preservarlos en las mejores condiciones posibles durante un largo
periodo de tiempo; el objetivo final de la conserva es mantener los alimentos preservados de
la accion de microorganismos capaces de modificar las condiciones sanitarias y de sabor de
los alimentos. El periodo de tiempo que se mantienen los alimentos en conserva es muy

superior al que tendrian si la conserva no existiese.

Pescado salado: Los alimentos precocinados y los cocinados son productos obtenidos
tras la mezcla de alimentos de origen animal (marino o terrestre) y vegetal a los que se
somete a una preparacion culinaria y conservacion adecuada, que son completados por el

consumidor seguin sus gustos.

Comercializacion del pescado: Es que los pescadores desembarcan sus capturas en
playas diseminadas, normalmente en pequefias cantidades. Tienen escaso poder de
negociacion en los mercados, siendo los comerciantes de pescado los que financian casi
todas las actividades de comercializacion y los que actan también como fuente de crédito
no oficial, proporcionando el dinero en efectivo necesario para satisfacer las necesidades de
las familias de los pescadores, especialmente durante los largos periodos en que las capturas

y los ingresos son limitados.
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Cadena productiva de la pesca artesanal: En términos generales en la cadena se
aglutinan cinco actividades basicas: Proveedores de insumos, extraccion y cultivo,
transformacién, comercializacién y consumidores, que se constituyen en los eslabones de la
cadena. Los principales insumos que se utilizan en este eslabon son los siguientes:

embarcaciones, materiales de pesca, larvas y raciones.

Ventas: Es considerado como una forma de acceso al mercado que es practicada por la
mayor parte de las empresas que tiene una saturacién en su produccion y cuyo objetivo es

vender lo que producen, en lugar de producir lo que el mercado desea.

Servicio al cliente: Es el conjunto de actividades interrelacionadas que ofrece un
suministrador con el fin de que el cliente obtenga el producto en el momento y lugar

adecuado y se asegure un uso correcto del mismo.

Comercio pesquero: EI comercio pesquero ha evolucionado sustantivamente en las
Gltimas décadas, al punto que, mas alla, de su contribucién al crecimiento de la actividad
econdmica, al empleo y a la generacion de divisas, lo encontramos desempefiando una
funcion de suma importancia en el reforzamiento de la seguridad alimentaria, contribuyendo
a la satisfaccion de la demanda por nutrientes en todo el mundo. El pescado y los productos

pesqueros son objeto de una intensa actividad comercial.


http://www.oldepesca.com/node/87
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VI. HIPOTESIS

6.1 Hipdtesis General

La comercializacion de pescado aportard en la generacion de fuentes de empleo en la

cabecera cantonal de Puerto Ldopez

6.2 Hipotesis Especifica

Las principales potencialidades influiran en la comercializacion de pescado de la

cabecera cantonal de Puerto Lopez

Las principales fuentes de empleo influiran positivamente en la comercializacion de

pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lopez

Las principales estrategias permitiran el incremento de consumo de pescado en la

cabecera cantonal de Puerto Lopez.
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VIl. METODOLOGIA

a. Meétodos

El presente proyecto de investigacion cuyo tema, la comercializacion de pescado y su
aporte en la generacion de fuentes de empleo en la cabecera cantonal de Puerto L6pez, el
cual se desarroll6 de manera cuantitativa, cualitativa. Para esto se apoy0 en los siguientes

métodos:

M¢étodo Inductivo-Deductivo

Permitio explicar hechos y fendmenos al revés para observar causas del problema y llegar
a una solucion con el fin de determinar el efecto que incide en el problema, partiendo de lo
general a lo particular observando el efecto que tiene el estudio haciendo referencia a las
variables investigadas, es decir como se estan desarrollando estas a nivel internacional,
nacional y local, referente a la comercializacion de pescado y su aporte en la generacion de

fuentes de empleos en la cabecera cantonal.

Método sintesis y analisis

Para la presentacion es analizar los resultados de las encuestas y entrevistas, ya que esto
permitira llegar a conclusiones y recomendaciones de la comercializacion de pescado y su

aporte a la generacion de fuentes de empleo.

El método bibliografico documental

Se empled para la recoleccién de informacion referente a la variable dependiente e
independiente, en lo cual se acepté como documento toda comunicacion escrita o grabada

distribuida en, informes técnicos, fotocopias, monografias, tesis, memorias, registros, etc.
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El método Estadistico

El método estadistico sirvid para realizar la tabulacion de la encuesta aplicando el

programa Excel

a. Técnicas

En el presente proyecto las técnicas de investigacion que se aplicaron son las siguientes:

Observacion. Ayudo a realizar el planteamiento adecuado de la problematica estudiada,

referente a como se da la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal.

Entrevista. Fue una recopilacion verbal de lo que se da en la cabecera cantonal al

presidente de la asociacion pesquera.

Encuesta. Esta técnica permitio recopilar informacion mediante una serie de preguntas
orales que respondieron los entrevistados con respecto a una 0 mas variables las cuales se
mediran. Se desarroll6 un cuestionario debido a que es una de las técnicas de mayor empleo
en el levantamiento de informacidn, para obtener opiniones, conocimientos y actitudes de

las personas.

Poblacién y muestra

Poblacién

La poblacion que se considerd dentro de este proyecto fue entrevista al presidente de la
asociacion pesquera y las encuestas fueron dirigidas para la poblacion de la cabecera
cantonal de Puerto LApez que segun el censo del 2010 es de 9.870 habitantes, de los cuales

se considerd una muestra de 370 personas.



Muestra

El tamafio de la muestra fue calculado con la siguiente formula:

2

) O 0z0 0
Q0 o 020

n = Tamaro de la muestra

P*Q = 0,25

Z2 = Margen de confiabilidad. (1,96)
e = Error admisible (0,05)

N = Tamario de la poblacién (9,870)
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c. Recursos

Talento Humano

Investigador

Tutora

Moradores de la cabecera cantonal

Presidente de la asociacion de pescado
Materiales

Computadora, Impresora.

Flash Memory

Grabadora.

Camara Fotografica.

Materiales de oficina.

mmu Wpx m phoe Tt v T TTC whp X T ohp T TiT L
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VIll. PRESUPUESTO
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MATERIALES COSTO POR VALORES
UNIDAD

Copias de libro y proyecto 0,04 120,00
Trabajos en computadora 5,00 10,00
Movilizacion y viaticos 150,00 150,00
Copias de encuestas 0,04 35,00
Materiales de impresion (Internet) 0,90 90,00
Materiales de oficina 70,00 70,00
Anillados 2,00 10,00
Imprevistos y otros 200,00 200,00

TOTAL 685,00

Son 685,00 dolares (seiscientos ochenta y cinco ddlares) que fueron autofinanciados por el

autor de la presente investigacion.
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IX. ANALISISY TABULACION DE RESULTADOS

9.1.- Entrevistas al presidente de la asociacion de la comercializadoras de pescado en

la cabecera cantonal de Puerto Lopez.

1.- ¢Conoce usted cudles son las principales potencialidades de la comercializacion de
pescado?

Si, como presidente de #sociacion de la@omercializadorade pescado doy fe que esta es
una actividad importante, y potencializar esta actividad es llevar a cabo con un enfoque

importante para beneficio de los habitantes de la cabecera cantonal.

2.- ¢Como valora usted la comercializacion que se da en la cabecera cantonal?
La comercializacion de pescatlene granimportanciaeconomican elCanton porque a
travésde esta actividad se genera emplgra los habitantes de la cabera cantonal y

ademases una gran ayudaconomicgara las familias.

3.- ¢Conoce usted cuales son las principales fuentes de empleos que se generan en el
canton Puerto Lopez?

Se podrian definir qué son algunos peros en las quemas se recalca han sido la
comercializacion y el turismo que son lasncipalesactividades dentro de la cabecera

cantonal que genere emplemsngresogpara los habitantes.

4.- ¢ Considera usted a la comercializacion de pescado como fuente de ingreso para

los habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez?

Si, porque a diario s&omercializa yse distribuyergran cantidad de pescadde manera
rapida y gracias a esto se obtiene ingresos favorables para los habitantes de la cabecera

cantonal Puertd_6pez
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5.- ¢Como califica usted la poca generacion de empleo que hay en la cabecera
cantonal?

En ocasioneses muyprobableque se presente este problema, pordqados los meses del
afio nosoniguales bajan las ventasomo pueden aumentar, por eso se hexsam que
exista ayuda de las entidades publicas y privadas en la cabecera cantonalrataade
controlar este problemadandolela solucidon que se creamds conveniente para los

habitantes dedicadas a esta actividad

6.- ¢Conoce usted cuales son los problemas de la comercializacion de pescado en
Puerto Lopez?

Lo que se puede decir gae la comercializacion de pescado,aasionese ha tornado
malo, en muchas ocasiones es queRristen los recursos necesatiadema®tro problema

es las vedas que hay cada afo wlislonde hay pocpescado para comercializar.

7.- ¢Como presidente de la asociacion de pescado que proyectos emprenderia para
mejorar la comercializacion y que asi esto pueda generar mas empleo para los
habitantes de Puerto Lépez?

Tomar en cuenta las opiniones de los pescadores y de los comerciargbssaldranlas
mejores ideas para poder implementarlas pero una den@simportantesseria que en
Puerto Lopez se alera unacomercializadoracontodos los implementos adecuados y que
el pescadajue se brinde sea de calidad, pa@mercializarlono solo en la ciudad y a sus

alrededores sino a nivel provincial, del pais y porque no decir a nivel internacional.
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8.- ¢ Cree usted que la forma organizativa de como se comercializa el pescado es factible

para los habitantes?

No todadas personas trabajan en conjunto, muchas veces lo realizalygreficio propio,
pero es necesaribrindar capacitaciones a las persasdedicadas a esta actividad, tanto
pescadores gomercianteson elunicofin de mejorar laatencionde una forma organizada

ofreciendo unduena calidad de pescadda ciudadania

9.- ¢(Considera Ud. que la manera de como se comercializa el pescado en la cabecera
cantonal se la realiza es de una manera correcta o recomendaria una forma mas

adecuada para mejorar la comercializacion?

En PuertoL6pezla comercializacioraun se la realiza de manera informadorque no se
cuenta con los recursoscondmicoy ademasarece de una infraestructura adecuada para
el procesamiento gistribuciondel pescadpy lo que recomelaria seranuevas maneras
de podecomercializarel pescadoademase cree un espacemn equiposadecuadoslonde

se pueda mantener péscaddresco para poder aoercializarlo.
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ENCUESTA A LOS HABITANTES DE LA CABECERA CANTONAL PUERTO
LOPEZ

1. ¢Qué conocimiento tiene Ud. de la comercializacién de pescado?

Tabla N° 1 Conocimiento de la comercializacion de pescado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Poco 150 41%
Mucho 200 54%
Nada 20 5%
Total 370 100%
Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera
Grafico N° 1
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llustracién 1: Conocimiento de la comercializacién de pescado

Analisis e Interpretacion de resultados

Referente al conocimiento de la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal los
370 encuestados hicieron referencia que el 54% tiene mucho conocimiento, el 41% poco y
el 5% nada.

Con los datos obtenidos podemos decir que los habitantes de la cabecera cantonal en su
mayoria si tiene conocimiento relacionado a la comercializacion de pescado y son pocos los
que no, pero con un poco de impulso en el desarrollo de Puerto Lopez es posible que los
habitantes conozcan cada detalle de lo que es la comercializacion de pescado.
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2. ¢Cree usted que las potencialidades de comercializacién influyen en el desarrollo

economico para las familias de la cabecera cantonal Puerto Lopez?

Tabla N° 2 Potencialidades de comercializacion en el desarrollo econdmico

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 300 81%
No 70 19%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 2
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llustraciéon 2: Potencialidades de comercializacion en el desarrollo econémico

Analisis e Interpretacion de resultados

De los resultados obtenidos, nos reflejo que el 81% si influye la comercializacion en el
desarrollo econdmico para las familias de la cabecera cantonal y el 19% no.

Con este resultado manifestamos que la comercializacién de pescado juega un papel
importante para el desarrollo econémico para las familias de la cabecera cantonal, aunque
se dan otras fuentes de trabajo de donde obtener ingresos la comercializacion de pescado se
considerada como las importante en la cabecera cantonal.
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3. ¢Cudl cree Ud. que son las principales potencialidades de la comercializacion de

pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Tabla N° 3 Principales potencialidades de la comercializacién de pescado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Buena calidad del pescado 91 25%
Exportacién del pescado 67 18%
Buena conservacion de 198 54%
pescado

Otras 14 4%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 3
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llustracién 3: Principales potencialidades de la comercializacion de pescado

Analisis e Interpretacion de resultados

Al consultar sobre las principales potencialidades de la comercializacion de pescado, el 54%
gue manifiesta que la buena conservacion de pescado, el 25% la buena calidad del pescado,
el 18% la exportacion del pescado y el 4% que podrian ser otras potencialidades.

De la informacidn obtenida de los encuestados piensan que las potencialidades mencionadas
anteriormente son una buena opcion de oportunidad para potencializar la comercializacion
de pescado, tomando en cuenta que mas se reflejo es la buena conservacion del pescado, no
dejando de lado las demés opciones.
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4.- ;Cémo valora usted la influencia de estas potencialidades comerciales de pescado?

Tabla N° 4 Influencia de las potencialidades comerciales de pescado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Excelente 154 42%
Muy bueno 104 28%
Bueno 50 14%
Regular 42 11%
Malo 20 5%
Total 370 100%
Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracién: Mario Gilberto Mero Vera
Grafico N° 4
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llustracién 4: Influencia de las potencialidades comerciales de pescado

Analisis e Interpretacion de resultados

Segun la encuesta se reflejé que con estos resultados de la influencia de las potencialidades

comerciales de pescado, los encuestados afirmaron que el 42% es excelente, el 28% muy

bueno, el 14% bueno, el 11% regular y el 5% malo

Con estos resultados consideramos que la influencia de las potencialidades comerciales de

pescado varia en su valoracion pero que se califica en su mayoria como excelente.
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5.- ¢Considera Ud. que la comercializacion de pescado es una importante fuente de

empleo para los habitantes de la cabecera cantonal?

Tabla N° 5 Comercializacién de pescado es una importante fuente de empleo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 360 97%

No 10 3%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 5
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llustracién 5: Comercializacién dpescado es una importante fuente de empleo

Analisis e Interpretacion de resultados

Al consultarle a los encuestados acerca si la comercializacion de pescado es una importante

fuente de empleo, el 97% indicaron que si y el 3% respondieron no.

Con los resultados obtenidos se concluye que la comercializacion de pescado si es una fuente
importante de empleo dentro de la cabecera cantonal de Puerto LOpez, ademas se menciona

que esta actividad es el motor de este cantdon manabita.
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6.- ¢ Conoce usted cual es la variedad de pescado mas consumida y comercializada por

los habitantes y turistas en la cabecera cantonal de puerto Lopez?

Tabla N° 6: Variedades de pescado que mas se consumen y se
comercializan

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Pescados grandes 98 26%
Pescados medianos 76 21%
Pescados pequeiios 196 53%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 6
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llustracién 6: Variedades de pescado que mas se comercializan

Analisis e Interpretacion de resultados

Sobre la interrogante realizada a los encuestados si ellos conocen la variedad de pescado
mas consumida y comercializada, 196 encuestados que equivale a 53% manifestaron que la
variedad mas consumida y comercializada es los pescados pequefios, 98 que son el 26%
pescados grandes y 76 que representan el 21% pescados medianos.

Debido al porcentaje obtenido, por la mayoria de los encuestados la variedad de los pescados
pequefios, son los mas consumidos y comercializados por los turistas dentro de la cabecera
cantonal, mientras que los grandes se comercializan o se envian a otra ciudad para
exportarlos.
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7.- ¢Usted como califica la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal de

Puerto Lopez?

Tabla N° 7 Comercializacion de pescado en la cabecera cantonal

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Excelente 100 27%
Muy bueno 98 26%
Bueno 145 39%
Regular 20 5%
Malo 7 2%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 7
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llustraciéon 7: Comercializacién de pescado en la cabecera cantonal

Analisis e Interpretacion de resultados

De la encuesta realizada se obtuvo, el 39% que representan a 145 encuestados manifestaron
que si es buena la comercializacidn de pescado en la cabecera cantonal,100 que son el 27%
excelente, 98 que representa a 26% muy bueno, 20 que son el 5% regular y mientras 7 que

son el 2% malo.

Con la tabulacion obtenida, podemos interpretar que la comercializacién de pescado se
realiza de una manera positiva dentro de la cabecera cantonal, no en su totalidad pero si en

su mayoria.
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8.- De las siguientes estrategias ¢Cudles cree usted que implementaria para

incrementar la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal de Puerto

Lopez?

Tabla N° 8 Estrategias para incrementar la comercializacion de pescado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Buena atencion al cliente 0 0%
Precio accesible a los 0 0%
consumidores

Calidad del producto 0 0%

La competencia 0 0%
Todas las anteriores 370 100%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez

Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 8
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llustracién 8: Estrategias paraincrementar la comercializacion de pescado

Analisis e Interpretacion de resultados

De las 370 encuesta realizada se obtuvo que el 100% manifestd que todas las estrategias
planteadas son importante para mejorar la comercializacion de pescado.

Con los resultados obtenidos podemos decir que implantando todas estas estrategias se
puede mejorar la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal, tal es el caso de una
buena atencion al cliente, precios accesibles a los consumidores, calidad del producto entre

otras.
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9.- ¢Conoce usted si existen entidades que brinden capacitaciones a los pescadores y

comerciantes sobre las estrategias de comercializacion en la cabecera cantonal?

Tabla N° 9 Existen entidades que brindan capacitaciones a los pescadores y
comerciantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si conozco 155 42%
Indeciso 125 34%

No conozco 90 24%
Total 370 100%

Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracién: Mario Gilberto Mero Vera

Grafico N° 9
180
160 155
140 125
120
100 90
80
60 42% "
40 . 24%
; N -
0
Si conozco Indeciso No conozco

B Frecuencia M Porcentaje

llustracién 9: Existen entidades que brinden capacitaciones alos pescadores y
comerciantes

Analisis e Interpretacion de resultados

Al preguntarle a los encuestados sobre si existen entidades que brinden capacitaciones a los
pescadores y comerciantes sobre las estrategias de comercializacion, 155 que representan al
42% manifestaron que si conocen, 125 que son 34% estan indeciso, mientras que 90 que son
24% de los encuestados dijeron no conocen.

De acuerdo al resultado anterior se puede hacer referencia que los habitantes de la cabecera
cantonal de Puerto LApez tienen conocimiento que si existen entidades que capaciten a los
pescadores y comerciantes para que realizar la transaccion de compra y venta directamente
asi poder tener excelente ingresos para su familia.



habitantes de cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Tabla N° 10: El consumo de pescado aporta a la calidad de vida

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 235 64%
A veces 132 36%
Rara vez 2 1%
Nunca 1 0%
Total 370 100%
Fuente: Habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez
Elaboracion: Mario Gilberto Mero Vera
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llustracién 10: El consumo de pescado aporta a la calidad de vida

Analisis e Interpretacion de resultados
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10.- ¢(Cree usted que el consumo de pescado aporta a la calidad de vida de los

Cuando se preguntd sobre el consumo de pescado que si aporta a la calidad de vida de los
habitantes, 235 que representan al 64% dijeron que siempre, 123 que equivale a 36% a
veces, 2 que son 1% y solo lecuentado g representa al 0.27% nunca

Lo antes sefialado muestra que la gran mayoria manifestaron que el consumo de pescado
aporta a la calidad de vida de los habitantes de la parroquia en diversos aspectos tales como;
educacion, alimentacion, vivienda, salud, etc., lo que genera un impacto positivo para el
desarrollo del canton.
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9.1 Conclusiones

Entre las principales potencialidades de la comercializacion de pescado en la cabecera
cantonal de Puerto Lopez encontramos la buena calidad y conservacién del pescados
consideradas como las de mayor influencia para poder destinarlas a las ventas, ademas el
buen manejo y el conocimiento de la comercializacion de pescado han generado que los
cambios sean favorables, también es necesario mencionar que para lograr esto es necesario
contar con los recurso e infraestructura adecuada cosa que aun falta en este canton para el

logro de su desarrollo.

Las principales fuentes de empleo que influyen en la comercializacion de pescado en la
cabecera cantonal de Puerto Lopez, a medida que pasa el tiempo se ha ido mejorando esta
actividad el cual a ocasionado que exista un aumento en la pesca y por ende las ventas
aumente siendo para los habitantes una opcion positiva de trabajo, considerandolo como una
fuente importante de empleo y ademas los ingresos que les genera son necesarios para cubrir

sus necesidades.

La encuesta demuestra resultados veridicos de la comercializacidn de pescado, porque al
momento de utilizar buenas estrategias tales como la calidad de pescado, una buena atencion
al cliente, precios accesibles y ademas que se ofrece un producto fresco con las condiciones
adecuadas para ser consumido, ayuda en el aumento de las ventas obteniendo mayores
ingresos para quienes se dedican a esta actividad, permitiéndole mejorar sus condiciones de

vida.
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9.2 Recomendaciones

Se recomienda concientizar y brindar capacitaciones constantes a los comerciantes de
pescado a través de una campafia, que permita comprometer mas a los involucrados a
mejorar y potencializar esta actividad y transmitirle la idea de que mediante las buenas
practicas en la manipulacion y comercializacién de pescado, se pueden generar mayores
fuentes de empleo y por ende mejorar los ingresos, y a futuro esta puede contribuir hacia un

desarrollo econémico, tanto para ellos como para terceras personas.

Un aspecto importante es buscar mecanismos para comercializar su producto
directamente a los mayoristas, ya que realizando este proceso se lograra tener impactos
positivos en el desarrollo econdmico de la cabecera cantonal Puerto Lopez, no solo es el
beneficio del Cantdn, sino a cada una de las familias que se dedican a esta actividad en el
cual mejoraran su calidad de vida y a la vez se generard empleo para los habitantes de toda

la ciudad.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Puerto Lopez, debe
intervenir en esta actividad creando estrategias para mejorar el manejo y comercializacion
de pescado brindandole al consumidor un producto de calidad, ademas se recomiendo que
esta institucion este realizando seguimientos periddicos a quienes entren inmersos en esta
actividad para tener constancia si estan cumpliendo con las normas de higienes y salubridad

en la manipulacion de pescado



X. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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TIEMPO

M E

S E S

NOV

DICIEMBE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

ACTIVIDADES

112|13] 4

112|134

2|3

11213

1123

Presentacién del tema para que sea
aprobado

Designacién de tutor.

Socializacion de la estructura del
proyecto con la Tutora

Elaboracion del problema de
investigacion: Definicion y
formulacion.

Justificacion

Disefio de metodologia

Marco tedrico: Antecedentes,
Bases Teoricas y Marco
Conceptual y Bibliografia

Aplicacién de técnicas e
instrumentos de recopilacién de la
informacion.

Entrevistas y Encuestas

Interpretacion y de resultados,
conclusiones y presupuesto.

Propuesta

Entrega del trabajo de titulacién.

Pre defensa y observaciones

Entrega de trabajo final
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XII.PROPUESTA

12.1.- Denominacion del proyecto

Estrategias para el incremento del consumo de pescados provenientes de la acuicultura
de Puerto Lopez, como alternativa viable de comercializacion en el mercado generando

empleo.

12.2.- Justificacion

La comercializacion de pescado trata de dar a conocer un producto rico en fésforo y
vitaminas, el cual nos ha puesto una meta de incrementar empleos, brindando una buena
atencion de sus vendedores y demostrando que es una manera sana de alimentarse (hoyos,

2015).

Dentro de los principios de la economia es la busqueda de la calidad de vida 6ptima
acorde a las finanzas de cada familia de la cabecera cantonal de Puerto LoOpez. La
comercializacion de pescado en la cabecera cantonal genera importantes fuentes de trabajo
para los habitantes ademas de obtener con esta actividad ingresos y por légica deberia
entenderse que la calidad de vida de las familias mejoraria sin embargo esto depende mucho
de la distribucion y uso de los ingresos de las personas, tomando en cuenta también las

estrategias para que se dé una buena comercializacion de pescado.

Las familias de los comerciantes de pescados en su gran mayoria no tienen una calidad
de vida digna lo cual no necesariamente se mide por su nivel de ingresos. El siguiente trabajo
se justifico con la finalidad simple de mejorar la comercializacion de pescado y la generacion
de empleos mejorando la calidad de vida de las familias de la cabecera cantonal Puerto

Lopez.
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12.3.- Fundamentacion

La actividad pesquera abarca todas las provincias costeras del Ecuador. De las provincias

de EI Oro Manabi, Guayas y Esmeraldas provienen una variedad amplia de productos.

Ley General de Pesca y Acuicultura

Articulo 1°.- A las disposiciones de esta ley quedard sometida la preservacion de los
recursos hidrobiolégicos y toda actividad pesquera extractiva, de acuicultura, de
investigacion y deportiva, que se realice en aguas terrestres, aguas interiores, mar territorial
0 zona economica exclusiva de la Republica y en las areas adyacentes a esta ultima sobre
las que exista o pueda llegar a existir jurisdiccion nacional de

acuerdo con las leyes y tratados internacionales.

Quedaran tambien sometidos a ellas las actividades pesqueras de procesamiento y
transformacion, y el almacenamiento, transporte o comercializacion de recursos
hidrobioldgicos. Lo dispuesto en los dos incisos anteriores se entendera sin perjuicio de las
disposiciones legales vigentes o de los convenios internacionales suscritos por la Republica,

respecto de las materias o especies hidrobioldgicas a que ellos se refieren.

Articulo 2°.- Para los efectos de esta ley se dara a las palabras que enseguida se definen,

el significado que se expresa.

1) Actividad pesquera extractiva: actividad pesquera que tiene por objeto capturar, cazar,
segar 0 recolectar recursos hidrobiologicos. En este concepto no quedaran
incluidas la  acuicultura, la pesca de investigacion 'y la  deportiva.

2) Actividad pesquera de transformacion: actividad pesquera que tiene por objeto la



69

elaboracion de productos provenientes de cualquier especie hidrobiologica, mediante el
procesamiento total o parcial de capturas propias o ajenas obtenidas en la fase extractiva.
No se entenderd por actividad pesquera de transformacién la evisceracién de los peces
capturados, su conservacion en hielo, ni la aplicacidn de otras técnicas de mera preservacion

de especies hidrobioldgicas.

3) Acuicultura: actividad que tiene por objeto la produccién de recursos hidrobiologicos
organizada por el hombre. Cultivo abierto: actividad de acuicultura en la cual la produccién
de recursos hidrobioldgicos se realiza aprovechando el ciclo bioldgico de especies, como las
anddromas y catadromas, que permite que una 0 mas de las

fases del cultivo se realice en areas no confinadas.

4) Embarcacion pesquera artesanal o, simplemente, embarcacion artesanal: embarcacion
explotada por un armador artesanal, de una eslora maxima no superior a 18 metros, y de
hasta 50 toneladas de registro grueso identificada e inscrita como tal en los registros a cargo

de la autoridad maritima.

Articulo 3°.- En cada area de pesca, independientemente del régimen de acceso a que se
encuentre sometida, el Ministerio, mediante decreto supremo fundado, con informe técnico
de la Subsecretaria y comunicacion previa al Consejo Zonal de Pesca que corresponda y
demas informes y aprobaciones que se requieran de acuerdo a las disposiciones de la
presente ley, para cada uno de los casos sefialados en este inciso, podréa establecer una 0 mas

de las siguientes prohibiciones o medidas de administracion de recursos hidrobiolégicos:

Veda bioldgica por especie en un area determinada, cuya duracion se fijara en el decreto

que la establezca, facultandose al Ministerio para exceptuar de esta prohibicién la captura
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de especies pelagicas pequefias destinada a la elaboracion de productos de consumo

humano directo y a carnada (Ley General de Pesca y Acuicultura, 1989)

12.4.- Objetivos General

Desarrollar estrategias para el incremento del consumo de pescados provenientes de la
acuicultura de Puerto Lépez, como alternativa viable de comercializacion en el mercado

generando empleo.

12.5.- Importancia

La presente propuesta nace de la recopilacion de la informacion donde se determiné que
la comercializacion de pescado puede ser una fuente importante de trabajo para los

habitantes de la cabecera cantonal mejorando asi sus ingresos.

La comercializacion de pescado es de gran importancia ya que esta actividad genera
empleos para los habitantes de la cabecera cantonal ya que asi con esta actividad los
habitantes obtienen ingresos, lo cual quiere decir que esta actividad se la debe considerar
como una importante fuente de trabajo para los habitantes de la cabecera cantonal,
considerando las estrategias que se deben implementar para mejorar la comercializacién de
pescado, la buena atencidn al cliente, brindar un servicio de calidad y de mantener el pescado
limpio y fresco para comercializar. La importancia radica en que se evidencia al llegar a
comprender como es el trabajo de los habitantes de la cabecera cantonal de Puerto Lopez,
ya que la comercializacion de pescado se requiere de mucho interés en los cuidados del
pescado para poder comercializarlo y asi se generen mas fuentes de trabajos con esta

actividad.
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12.6.- Ubicacion sectorial y fisica

Esta propuesta seré desarrollada en la cabecera cantonal de Puerto Lépez, para desarrollar
estrategias para el incremento del consumo de pescados provenientes de la acuicultura de
Puerto LoOpez, como alternativa viable de comercializacion en el mercado generando
empleo. En la actualidad Puerto Lopez es el puerto pesquero mas importante de las
localidades ubicadas en los limites del Parque Nacional Machalilla. Puerto Lopez es una
ciudad y puerto pesquero del Ecuador, cabecera del Canton Puerto Lépez, en la Provincia

de Manabi. Tiene una poblacion de 9 870 habitantes.

Puerto Lopez fue dado a conocer, por pescadores provenientes de Palmar, provincia de
Santa Elena, los cuales, atraidos por la abundante pesca, pasaban cortas temporadas viviendo
en rusticas casas de arena, entre otros factores, porque el territorio estaba cubierto de una
densa selva, y la costa por un inmenso manglar que se extendia desde la desembocadura del

rio Buena Vista, hasta la propiedad de Emiliano Vasquez.

12.7.- Descripcion de la propuesta

Canal de distribucion

Es una estructura de organizaciones interdependientes que interactdan entre si con el
objetivo de permitir el flujo ininterrumpido de un producto desde su origen hasta el
consumidor final. Los productores se mueven a través de los canales de mercadotecnia por

medio de la distribucion fisica.

Existen tres criterios para seleccionar un canal de distribucion:

1) Cobertura que ofrece el canal


https://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Puerto_L%C3%B3pez
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Manab%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Manab%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Santa_Elena
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2) Control del canal

3) Costo del canal

Servicio al cliente

Dar una buena atencion al cliente por parte de los comerciantes ayuda a que esta actividad
sea mas relevante, ya que brindar una buena atencion al cliente es una estrategia de venta y

servicio.

Estrategia de Venta

Son estrategia que se disefia para alcanzar los objetivos de venta. Suele incluir los
objetivos de cada vendedor, el material promocional a usar, el nimero de clientes a visitar
por dia, semana o mes, el presupuesto de gastos asignados al departamento de ventas, el
tiempo a dedicar a cada producto, la informacién a proporcionar a los clientes (slogan o frase

promocional, caracteristicas, ventajas y beneficios del producto), etc.

Una estrategia de ventas podria consistir en cambiar el producto, lo cual no significa tener
que sacar un producto totalmente nuevo, sino que al que ya tenemos dotarlo de nuevas
caracteristicas, funciones, atributos, mejoras o usos, o simplemente cambiarle el disefio, la

presentacion, el disefio, el empaque, la etiqueta o los colores.

Tipos de estrategia de ventas

Bajar los precios: Al bajar los precios se puede estar dandole un duro golpe a la

competencia, aunque se debe tener cuidado con esta estrategia pues ademas de reducir el
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margen de ganancias, por querer reducir costos, se podria terminar reduciendo la calidad del
producto. Lo recomendable es utilizar esta estrategia de ventas cuando la calidad de los
productos no se vea comprometida, cuando los consumidores estén conformados por

compradores sensibles a los precios, y cuando no sea facilmente imitable por la competencia.

Brindar servicios adicionales gratuitos: Como estrategia de venta también podriamos
optar por brindar servicios adicionales gratuitos tales como la entrega del producto a

domicilio, prueba del producto gratis, nuevas garantias o politicas de devoluciones.

Dar obsequios: Asi como brindar servicios adicionales gratuitos, como estrategia de

ventas también se podria optar por dar obsequios o regalos a los clientes.

Por ejemplo, se podria regalar un producto pequefio por la compra de otro, dar pequefios
obsequios a los principales clientes, o entregar articulos publicitarios tales como llaveros o

destapadores con el logo de la empresa, a todos los clientes.

Uso de redes sociales: Como estrategia de ventas también se podria optar por usar las
redes sociales tales como Facebook, Twitter o Youtube, sobre todo, si el publico objetivo

estd conformado por un publico joven.

Por ejemplo, se podria crear una pagina en Facebook o abrirnos una cuenta en Twitter y
tratar de captar seguidores, mantener comunicacion con ellos, y luego promocionarles los
productos; o, por ejemplo, subir un video a YouTube en donde se muestren actividades

realizadas por la microempresa.
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Uso de testimonios: Otra estrategia de ventas consiste en el uso de testimonios de clientes

que hayan quedado satisfechos con nuestros productos.

Estos testimonios se podrian publicar en los folletos, pagina web, anuncios impresos o en
cualquier otro medio publicitario, o simplemente optar por nombrar los clientes importantes

que se haya tenido, al momento de tratar de vender un producto o servicio.

Busqueda de referidos: Otra estrategia de ventas consiste en la busqueda de referidos,
es decir, que nuestros clientes nos recomienden y ayuden a conseguir nuevos clientes. Para
ello, hay que ofrecerles a los clientes descuentos especiales u otros beneficios si nos llegan

a remitir a otros clientes.

La estrategia de ventas es un pilar fundamental de cualquier tipo de empresa, ya que en
ella se definen las acciones que contribuirdn a su crecimiento, a su posicionamiento en cada

uno de los segmentos de mercado y a alcanzar la rentabilidad esperada.

Una estrategia de ventas es la de hacerle vivir a los clientes una nueva experiencia
mediante una puesta en escena Unica, esto permite que los productos de la microempresa se

posicionen en la mente de los potenciales clientes.

12.8.- Recursos

12.8.1.- Humanos

Involucrados de la cabecera cantonal Puerto Lépez

Universidad
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Investigador

Tutora

12.8.2.- Materiales

Material didactico de la tematica (impreso y digital)

Equipo electrénico (Laptop e infocus).

Infraestructura (Aula de la Universidad)

Material de trabajo (Boligrafos, lapiz, marcadores, papelotes, tripticos, carpetas, entre

otros).

12.9.- Recursos Financieros

Los recursos se los obtendra mediante autogestion

Impacto de la propuesta

A través de esta propuesta se trata de mejorar las estrategias para el incremento del
consumo de pescados provenientes de la acuicultura de Puerto Lépez y asi se pueda
comercializar el pescado de una manera mas facil y rapida para los habitantes de la cabecera

cantonal.

Ademas, un adecuado canal de comercializacion permite que los consumidores se
posesiones de manera mas directa de los productos y asi de este modo tener un cliente mas

comprometido con la comercializacion de pescado.



ANEXOS
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Anexo N° 1
ENTREVISTAS AL PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE LA
COMERCIALIZADORAS DE PESCADO EN LA CABECERA CANTONAL DE

PUERTO LOPEZ.

1.- ¢Conoce usted cudles son las principales potencialidades de la comercializacion de

pescado?

3.- ¢Conoce usted cuales son las principales fuentes de empleos que se generan en el

canton Puerto Lopez?

4.- ¢ Considera usted a la comercializacion de pescado como fuente de ingreso para
los habitantes de la cabecera cantonal Puerto Lopez?

5.- ¢Como califica usted la poca generacion de empleo que hay en la cabecera

cantonal?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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6.- ¢Conoce usted cuales son los problemas de la comercializacion de pescado en

Puerto Lopez?

7.- ¢Como presidente de la asociacion de pescado que proyectos emprenderia para
mejorar la comercializacion y que asi esto pueda generar mas empleo para los

habitantes de Puerto Lopez?

8.- ¢ Cree usted que la forma organizativa de como se comercializa el pescado es factible

para los habitantes?

9.- ¢Considera Ud. que la manera de como se comercializa el pescado en la cabecera
cantonal se la realiza es de una manera correcta o recomendaria una forma mas

adecuada para mejorar la comercializacion?
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Anexo N° 2

ENCUESTA A LOS HABITANTES DE LA CABECERA CANTONAL PUERTO
LOPEZ

1.- ¢ Qué conocimiento tiene Ud. de la comercializacién de pescado?

Poco ( ) Mucho ( ) Nada ( )

2.- ¢Cree usted que las potencialidades de comercializacion influyen en el desarrollo
econdmico para las familias de la cabecera cantonal Puerto Lopez?

S ( ) NO ( )

3.- ¢Cual cree Ud. que son las principales potencialidades de la comercializacion de

pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Buena calidad del pescado ( ) Buena conservacion de pescado ()

Exportacion del pescado (

p—

Otras ( )

4.- ; Como valora usted la influencia de estas potencialidades comerciales de pescado?

Excelente ( ) Regular ( )
Muy bueno ( ) Malo ( )
Bueno ( )

5.- ¢Considera Ud. que la comercializacion de pescado es una importante fuente de
empleo para los habitantes de la cabecera cantonal?

S ( ) NO ( )

6.- Conoce usted cual es la variedad de pescado mas consumida y comercializada por

los habitantes y turistas en la cabecera cantonal de puerto Lopez?

Pescados grande ( ) Pescados pequefios ( )

Pescado medianos ( )
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7.- ¢Usted como califica la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal de

Puerto Lopez?

Excelente ( ) Regular ( )
Muy bueno ( ) Malo ( )
Bueno ( )

8.- ¢ Conoce usted si existente entidades que brinden capacitaciones a los pescadores y

comerciantes sobre las estrategias de comercializacién en la cabecera cantonal?

Siconozco () Indeciso () No conozco ()

9.- De las siguientes estrategias ¢Cuales cree usted que implementaria para

incrementar la comercializacion de pescado en la cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Buena atencion al cliente ( ) Precio accesible a los consumidores ()
La competencia ( ) Calidad del producto ( )
Todas las anteriores ( )

10.- ¢Cree usted que el consumo de pescado aporta a la calidad de vida de los
habitantes de cabecera cantonal de Puerto Lopez?

Siempre  ( ) Aveces( )

Raravez ( ) Nunca( )
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Anexo N° 3

Realizando encuestas a comerciante minoritas.



Entrevista al Presidente de Asociacion de Comerciantes Minoritas.

Actividad Comercial
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Recibiendo tutorias y revision del proyecto de investigacion
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